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Hyva lukija,

teimme vuoden viimeisesta
Finnvera Info -lehdesta tavallista
tuhdimman juhlanumeron Finnveran
20-vuotistaipaleen kunniaksi.

Tama juhlavuosi on meille hieno
virstanpylvas suomalaisten yritysten
javiennin taustavoimana.

Finnvera rahoitusyhtiona aloitti
toimintansa vuonna 1998,

kun KehitysaluerahastoKera ja
Valtiontakuukeskus yhdistyivat,
Talla hetkellda palvelemme 25 000
asiakasta mikroyrityksista
globaaleihin suomalaisiin ja
Suomessa toimiviin suuryrityksiin.,

Tama juhlalehti on omistettu
yritystarinaille, joissa korostuvat
muuntautumiskyky, rohkeus kasvaa
jakansainvadlistya seka teknologian
kehittyminen ja uskallus vieda Suomea
maailmankartalle. Adnessa olemme
toki myos me finnveralaiset, jotka
tyoskentelemme asiakkaidemme ja
talouden hyvaksi.

Finnvera on valmis harppaamaan

kohti tulevia vuosikymmenia,
Tervetuloa mukaan!

Terveisin,

=FINNVERA

Logistiikkapalveluilla ja materiaalin-
kasittelykoneilla kansainvalistynyt Mantsinen
Group on toisen polven perheyritys Liperin
Ylamyllylta. Yrityksen toimitusjohtaja
Mia Mantsinen luotsaa tuotekehitykseen
panostavaa konsernia asiakkaiden ja
henkiloston tarpeita tiiviisti seuraten.,

Teksti Kristiina Aikds Kuvat Aki Roukala

un veljekset Veli ja Juhani Mantsinen
aloittivat 60-luvun alussa yritystoimin-
tansa, eivat he todennakdisesti olisi
osanneet arvata, kuinka suureksi me-
nestyjaksi Mantsinen Group kasvaisi
lahes 60 vuotta mychemmin. Maan-
viljelijoina toimineet Mantsisen veljek-
set potkaisivat yritystoiminnan kayntiin lisdtienestien toivossa.

- Veli ja Juhani ryhtyivét kuljettamaan polttopuita Liperin
alueen kunnallisille laitoksille. Homma Iahti siita sitten skaalau-
tumaan, kun paasimme 70-luvulla urakoimaan metsateollisuu-
den palvelukseen, kertaa Mia Mantsinen.

Kasvua toden totta tuli. Mantsinen Groupin liikevaihto vuonna
2018 oliyli 75 miljoonaa, ja muutamien polttopuukuljetusten
sijaan yritys kasittelee vuosittain noin 25 miljoonaa tonnia py&-
reda puuta ja muuta irtotavaraa.
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Perheyrityksessa kadannettiin

uusi johtamisen sivu

Mantsisen tehtaalla valmistetaan
hydraulisia nostureita ja materiaalin-
kasittelykoneita satamiin sekd metsa-
jaterasteollisuuden tarpeisiin. Joen-
suun ldhella sijaitseva tehdas on Mia
Mantsiselle tutty, silléa han on tydskennel-
lyt sielld lahes koko aikuisikans3, tarkal-
leen ottaen 13 vuoden ajan.

Mantsisen ansioluetteloon mahtuvat
ajanjaksot konsernin markkinoinnissaja
talousjohtajana. Konsernin kahdesta liike-
toimintayksikostd, logistiikkapalveluista ja
materiaalinkasittelyliiketoiminnasta Mia
Mantsinen on tdman liséksi vetanyt jalkim-
maistéa. Urapolkunsa nousujohteisuudesta
Mantsinen kiittdd ennen kaikkea ihmisia.

- Vaikka tuotteet ja ratkaisut ovat
hienoja, niin asiakkaista ja henkilostosta
saan sen aidon kipinan téahan tekemiseen.
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MANTSINEN GROUP

- Materiaalinkasittelykoneita
valmistava ja huoltava seka
logistiikkapalveluja tarjoava
perheyritys. Asiakkaina metsa- ja
terasteollisuuden toimijat.

- Yrityksen ovat perustaneet Velija
Juhani Mantsinen.

= Toimitusjohtajana Mia Mantsinen.

= Liikevaihto n. 75 milj. euroa,
jakeluverkosto kattaa 50 maata.

= Tyollistda n. 550 henkild4, joista
300 tyoskentelee Suomessa ja 250
Venajalla.

-~ Www.mantsinen.com

"Koneiden valmistaminen itse
vaati suuria tuotantolaitosinvestointeja
seka kokonaan uudenlaisen ajattelutavan
ja teknologian omaksumista.”

Nainen toimitusjohtajana miesvaltaisen
alan yrityksessé herattaa usein myos huo-
miota huolimatta siitd, mita liiketoiminnal-
lisia tavoitteita johtajalla olisi.

- Nauran usein, ettd ainakin jaan
mieleen! N&in naisena ja johtajana koen
toki my0s, ettd tarinoita ja moninaisuus-
keskustelua johtajuuteen liittyen tarvitaan
paljon enemmidn, sillda muuten kuva johta-
juudesta jaa liian kapeaksi.

Perheyrityksessa koettiin viime vuoden
syksylla merkittavia hetkia, kun Mian isa
Veli Mantsinen luovutti omistusosuutensa

Mialle ja hanen sisaruksilleen. Sukupol-
venvaihdoksen yhteydessa Ylamyllyn
tehtaalla jarjestettiin avoimien ovien
paivat, joiden aikana tehdastiloihin paasi
tutustumaan 2 500 vieraan joukko pai-
kallisia asukkaita ja yrityksid. Samalla
sukupolvenvaihdos konkretisoitui Mialle.

- Perheyrityksen tarinan jatkaminen
on kunnia, ja haluan jatkaa syste-
maattista tuotekehitysta ja iterointia
asiakkaiden kanssa. Olen jatkuvasti
korvat horossa, jotta kuulen mita pinnan
alla kuplii.

Pitkalle 90-lukua pelkastaan metsateolli-
suuden puuterminaaleissa logistiikkapalve-
luita tarjonnut Mantsinen teki vuonna 1998
suuren investoinnin. Materiaalinkasittely-
koneita ostavasta ja niita kayttavasta yrityk-
sesta kuoriutui koneiden valmistaja.

- Iséni oli ostamassa uusia koneita,
mutta turhautui niiden huonoon laatuun ja
toimittajan haluttomuuteen vastata tarpei-
siimme. Han palasi Suomeen ja huudahti,
ettd nyt tehdaan itse! Tama tietysti vaati
silloin suuria tuotantolaitosinvestointeja
seka kokonaan uudenlaisen ajattelutavan
jateknologian omaksumista.

Vaikka aikaa on kulunut ja asiakkaiden
tarpeet muuttuneet, yritys on aina luotta-
nut yritystoiminnan alun oivallukseen.

- Vaikka meidat nahdaankin laite-
toimittajana, niin juuriltamme tulemme
aina olemaan palvelutoimittaja asiakkail-
le. Tavoitteenamme on aina ollut maksi-
moida materiaalinkasittelyn tehokkuutta,
Mia Mantsinen kuvailee.

Mantsisen selkaytimeen on iskostunut
asiakkaiden kuuntelu ja palvelun kehitta-
minen samassa tahdissa, ja asiakkaiden
tarpeita ennakoiva tuotekehitys kuuluu
vahvasti yrityksen toimintafilosofiaan.
Siksi sana oivallisesti satamaymparistoon
soveltuvista hydraulisista nostureista
alkoi nopeasti kiirid Suomen rajojen
ulkopuolelle. Kansainvélistyminen
ilmestyi Mantsisen strategiakartalle heti
2000-luvun alkupuolella, kun merkittava
osa materiaalinkasittelyliiketoiminnasta
valmistettiin vientiin.
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Veljekset Velija Juhani
Mantsinen perustavat
puukuljetusyrityksen

;ﬁ_ —

Mantsinen alkaa toimia nykyisellaan
saatuaan merkittdavan toimeksiannon

StoraEnsolta

- Meidén kaltaisemme yrityksen néa-
kokulmasta kaikista tarkeinta on loytaa
ihmisig, jotka pystyvat sparraamaan yri-
tystamme eri vaiheissa. Erityisesti alku-
vaiheessa Finnvera tuki meitd oikeaan
suuntaan kysymalla sellaisiakin kysymyk-
sig, joita emme olisi aluksi tulleet ajatel-
leeksi. He saattavat kysya4, etta "oletteko
miettineet taté tai tuota” ja tarjonneet sa-
malla ratkaisuja kasvun rahoittamiseen,
Mantsinen kiittelee.
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Perustaa materiaali-
kasittelykoneiden tehtaan
Liperin Ylamyllylle

Sukupolvenvaihdoksessa Veli
Mantsinen luovuttaa omistus-
osuutensatyttarilleen

Mia Mantsinen

nimitetaan Mantsinen Groupin

Finnveralta Mantsinen Group on saanut
viennin alkutaipaleella muun muassa kan-
sainvalistymisen vauhdittamiseen tahtaa-
via tdydentavia vakuuksia ja maakohtaista
konsultaatiota, mutta myds tukea toimin-
taympariston muutosvaiheessa. Vuosien
varrella yhteistyé muutti muotoaan karttu-
neen kokemuksen ja kontaktien myota.

- Roolimme julkisten tahojen suhteen
muuttui merkittévasti silloin, kun siirryim-
me pk-yrityksesta suurempaan yritys-

toimitusjohtajaksi

luokkaan. Silloin yhteistydmme vaheni
sitd mukaa, kun osaamisemme kasvoi
ja pystyimme helpommin kayttdmaan
my0os muiden kumppanien tarjontaa,
Mia Mantsinen toteaa.

Mantsisella materiaalinkasittelykapasi-
teetin tehostaminen kuuluu yhtion ydin-
toimintaan. Siksi asiakkaiden liiketoimin-
nan kehittyminen kulkee visioinneissa
rinta rinnan. Esimerkiksi yritysten vas-
tuullisuuteen liittyvilla valinnoilla voi olla
positiivinen vaikutus koko arvoketjuun,
ei pelkdstaan yhteen yritykseen.

- Kun metséteollisuuden asiakkaamme
siirtyvat kohti biotaloutta tai kun muovi-
tuotteita korvataan vastaavilla biotuot-
teilla, niin tunnistamme koko arvoketjulle
uusia kasvun mahdollisuuksia, emme
niink&dan kitkaa.

Myds toimintaymparistossa tapahtuvat
liikehdinnat, kuten kuljetuksen siirtyminen
enenevissa maarin maantieliikenteesta
vesille, kuuluvat Mantsiselle merkittaviin
liiketoimintamahdollisuuksiin.

- Ratkaisumme lyhentavat alusten
satamassaoloaikaa, mika taas auttaa
tehostamaan kuljetusketjun tehokkuutta,
Mia Mantsinen selittaa.

Sukupolvenvaihdoksen jédlkeen
Mantsisella on tehty lisdinvestointeja
menestyksekkaan Ylamyllyn tehtaan tuo-
tantotiloihin ja panostettu teknologiaan.
Tarkedna kehityskohteena Mantsinen na-
kee myds panostamisen turvallisempaan
tyoskentely-ympaéristoon. Syy on selva:
perheyrityksen 500 tyontekijaa saavat
liiketoiminnan kipin6imaén tavalla, joka
tuottaa tulosta — ja saisi Veli ja Juhani
Mantsisen ylpeiksi.

FINNVERA

20

vuotta

Finnveran kahden vuosikymmenen kunniaksi
luomme katseen historiamme huippukohtiin
Ja tulevaisuuden haasteisiin.



Kaksi vuosikymmenta
“suomalaisten yritysten
menestyksen takaajana

& FINNVERA

B 1999

Yhtio aloittaa toimintansa =
1.1.1999, kun Finnvera
Oyj:hin sulautetaan Kera

Oyj ja Valtiontakuukeskus.
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2002

Finnvera avaa Yritys-
Suomi-verkkopalvelun
yhdessa yhteistyokump-
paniverkoston kanssa. Pal-
velu jakaa tietoa kaikista
yrityksen perustamiseen
ja kehittamiseen liittyvista
asioista. Vientitakuissa

~ otetaan kayttoon ymparis-

toluokittelua helpottava
ymparistélomake ja lahjon-
nan vastaiset vakuutukset.

Finnveran tytaryhtio
Veraventure Oy perus-
tetaan. Se padomittaa
jakehittaa osakeyhtio-
muotoisia alueellisia
paaomasijoitusrahastoja.

~——— 2003

—— 2008

Finnveran tarjoaman rahoi-
tuksen maara on suurempi
kuin koskaan. Viennin
rahoituksen kysynta lahes
viisinkertaistuu edellisvuo-
teenverrattuna.

Finnveraryhtyy
toteuttamaan strategiaa,
jossakeskeistd on
suuntautuminen uuden
yritystoiminnan, kasvun
jakansainvalistymisen
rahoittamiseen.

2809 ——

Uusia rahoitustuotteita
otetaan kayttoon. Maara-
aikaiset suhdannelainaja
-takaus helpottavat yritys-
rahoituksen saatavuutta.

Finnvera aloittaa vienti-
luottojen rahoittamisen
tytaryhtio Suomen Vienti-
luotto Oy:n kautta. Vienti-
luottojen rahoittamisella
helpotetaan suomalaisia
paaomatavaroita ostavien
ulkomaisten asiakkaiden
rahoitusjarjestelyja.

Yhtion keinovalikoima
laajenee: Finnvera voi alkaa
merkitd EU-maaritelman
mukaisten pienten ja
keskisuurten yritysten
joukkovelkakirjalainoja.

&= = . 2016

Pk-yritysten kasvuun
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Finnvera valitaan vuoden parhaaksi
vientitakuulaitokseksi kansainvalisessa
vientiyrityksille, ostajille ja rahoituslaitoksille
suunnatussa TXF:n kyselyssa. Kasvuhakuisille
pienille ja keskisuurille yrityksille tarkoitettu
takaustuote, pk-takaus, otetaan kayttoon.
Pankkilainalle myonnettava takaus
tukee pk-yritysten kasvua ja helpottaa
rahoituksen saamista.

1

Finnveran viennin
rahoituksen valtuuksia
nostetaan merkittavasti
kasvaneen kysynnan
vuoksi. Vientitakuuvaltuus
nousee 27 miljardiin
euroon ja vientiluottojen
rahoitusvaltuus 22 miljar-
diin euroon. Kysynta on
suurintarristeilyalus-,
tele- ja metsasektoreilla.

suunnattu rahoitusmuoto
kasvulaina lanseerataan.
Monipuolisilla rahoitus-
muodoilla tuetaan pienten
jakeskisuurten yrityksien
investointeja ja liike-
toiminnan kehittamista.

Al

Finnveran historian suurin
rahoitushanke on osallis-
tuminen Royal Caribbean
Cruises Ltd. -varustamon
kahdenrristeilyaluksen
rahoitukseen yli 2,5 mil-
jardilla eurolla.
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Ihmiset kehittamisen
suurin voimavara

— digitalisaatio haastaa kaikki muuttumaan

innveran kehitysjohtaja

Minna Kaarto on uusien

haasteiden edessa.

Syyskuussa alkaneen

pestin myota on avautunut
mahdollisuus kehittaa rahoitusalaa sen
suurimman muutosvaiheen ytimessa.
Kaartoa ei pelota, vaan hédn on innois-
saan tarjoutuneesta mahdollisuudesta.
Kehitysjohtajan ei hdnen mielestaan
tarvitse hallita kaikkea, mutta ymmarrysta
datan merkityksesta ja kokonaiskuvasta
pitaa olla.

- Datan hyddyntaminen on yksi vah-
vimmista lilketoiminnan kehittdjista.
Pelkka data ei kuitenkaan riité, vaan sita
pitad oppia kdyttdamaan mahdollisim-
man ketterasti.

Tekemisissd ja paatoksissa pitaa olla
my0s vauhtia. Enaa ei voida jaada suun-
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nittelemaan asioita pitkaksi aikaa vaan
toimintaa pitaa kehittaa ennatysvauhtia.

- Nopeimmat toimintansa kehitt&jat
tunnistavat ja osaavat kopioida parhaita
kaytantoja, jopa toisilta toimialoilta. Kun
organisaatioiden toimintojen kehittami-
sessad pitaa hallita vaikeita ymparistoja,
auttaa ymmarrys prosesseista ja toimin-
tamalleista. Kokonaiskuva pitaa olla,
mutta yksityiskohdissa auttavat sitten
kylla eri alojen asiantuntijat, hdn sum-
maa visiotaan.

Kehitysjohtajan tyota ei Kaarron ole tar-
vinnut aloittaa Finnveralla nollasta. Han ke-
huu jo tehtya ty6ta ja huippuasiantuntijoita,
jotka hallitsevat oman tonttinsa.

- Taalld on oltu muutoksen ytimessa
jatehty hyvaa kehitystyota jo vuosia,
mutta muutosvauhdin kiihtymisen on
lisattava kunnianhimoa. Tyon fokuksessa

on ehdottomasti vaikuttavuus. Rahoitus-
prosesseja ja riskienhallintaa kehitetdaan
asiakkaiden ja rahoituskumppaneiden
tarpeisiin perustuen.

Uuden organisaation tehtavana on kehit-
taa Finnveran projektinhallintamenetelmia,
tuoda lisaa lapinakyvyytta organisaatioon
jaopetella ajattelemaan prosesseja aivan
uusista lahtokohdista. Haastetta myos
riitta4, silla Finnveralla on noin 25 000 asia-
kasta, joilla kaikilla on omat tarpeensa.

- Kehitamme koko ajan prosessejam-
me ja palveluitamme asiakkaan nakokul-
masta, jotta pystymme vastaamaan eri
asiakassegmenttien tarpeisiin. Se onkin
mielenkiintoinen haaste, koska asiakas-
kuntamme on hyvin laaja ja he toimivat
hyvin eri tavoin. Pienyritykset arvostavat
nopeutta, kun taas suuryritysten prosessi
jo sindllaan vaatii aikaa.

MINNA KAARTO
DI Minna Kaarto aloitti 1.6.2019 Finnveran kehitysjohtajana (CDO, chief digitalisation
officer) jajohtoryhmén jdsenena. Kaarto siirtyi Finnveraan UPM:st4, jossa hén toimi Credit
Managerina, yhtion globaalin luottoprosessin omistajana ja luottoanalyysitiimin vetajana.
Finnverassa Minna Kaarto johtaa mm. uuden digiyksikon rakentamista ja kehittamista.

Minna Kaarto muistuttaa, ettd ajasta
ja paikasta riippumattomuus kasvaa kai-
killa aloilla. Siksi Finnverallakin kehitetéan
asiakasratkaisuja, jotka ovat saatavilla
vaikka keskella yota. Vaikka yhteiskunta
nojautuu pitkalti vield vanhaan tykult-
tuuriin, palveluiden automatisoinnin ja
sdhkoistamisen tarve kasvaa kaikkialla
globalisaation myd&ta.

Asiakkaan lisdksi muutoksesta hyo-
tyvat tyotaan tekevat asiantuntijat.
Ihannetilanteessa rutiiniasioita voidaan
digitalisoida ja tyon mielekkyys kasvaa,
kun asiantuntijoille jad enemman aikaa
monimutkaisten asiakasongelmien
ratkaisemiseen.

Tulevaisuuteen katsoessaan Kaarto
painottaa ketteryyttd ja uuden ajattelun
tukemista. Kehityksessa ei enda pysy

mukana, jos vain yrittéa tehostaa vanhaa.
Organisaation pitda pystya ajattelemaan
jatoimimaan uudella tavalla. Kehittadmisen
palon pitaa tulla ihmisista.

- Parhaaseen lopputulokseen paas-
taan, kun ihmisilla itselldan on uteliasta
mieltd ja halua ottaa selvaa tulevaisuuden
ratkaisuista. Ei tarvitse heti olla valmis-
ta ja taydellistd, mutta pitaa uskaltaa
kokeilla. Robotiikka-projektimme ja sen
myota kayttoonotettu Ronja-robotti on
erinomainen esimerkki uuden tekno-
logian hyodyntamisesta.

= \
o
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Murroksen keskella partnerien ja ver-
koston merkitys kasvaa. Myos Finnvera
on hakenut hy6tya verkoston ja kump-
paneiden avulla. Parhaita kéytantoja ja
muiden oppeja hyodyntamalla paastaan
nopeammin parempaan lopputulokseen
kuin yksin puurtamalla. My6s omaa aika-
kasitysta pitaa pystya pilkkomaan eri
tavoin kuin aiemmin.

- Kehittdminen tapahtuu monessa vai-
heessa. Finnverassakin kdytetaan digitaa-
lista tiekarttaa kehitystyon tukena. Tule-
vaisuutta on pystyttava ajattelemaan eri
pituisina ajanjaksoina ja my0Os asetettava
tavoitteita sen mukaan, kuvailee Kaarto.

Uusi kehitysjohtaja puhuu mielelldan
ihmisisté ja uudesta tekemisen kulttuu-
rista. Kehittdminen onnistuu vain, jos
jokainen kantaa vastuunsa.

Vastauksia ei anneta enaa ulkoa.
Tulevaisuuden yrityksissa jokaisen tekijan
pitdd myos itse ottaa vastuuta kehittami-
sestaan. Parhaassa organisaatiossa on
paljon omaa tahtoa kehittya ja halua katsoa
tulevaisuuteen. Minna Kaarto ei halua kui-
tenkaan jattaa ihmisia puurtamana yksin.

- Finnverassa meiddn oma vahva
tahtotilamme on, ettd haluamme ottaa
oppia hyvista organisaatioista. Parhaita
kaytantoja ja muiden oppeja hyodyntamalla
padstaan nopeammin parempaan loppu-
tulokseen kuin yrittamalla keksia ratkaisua
yksin, Kaarto huomauttaa.

Finnveran nakokulmasta ihmisten osaa-
miseen on tarkeda panostaa. Niinpa sel-
kedn kehittamisen avuksi on kehitetty toi-
mintamalleja ja koulutuskokonaisuuksiin
on satsattu. Myds tyokierto nahdédan hyo-
dyllisena kehittdmisen tydkaluna. Minna
Kaarto puhuukin paljon motivaatiosta ja
pientenkin onnistumisten tunnistamisesta.
Vaikka rahoitusalaa ohjaava murros kum-
puaa teknologiasta, vahvuus on ihmisissa.

- On tarkeas, ettd ihmiset ovat mo-
tivoituneita ja kaikilla on hyva positiivi-
nen draivi. Esimerkiksi uusia yksikoita
muodostettaessa on tarkeaa, etta kaik-
kien valilla on arvostava ilmapiiri.

Miten Kaarto sitten ndkee Finnveran
roolin tulevaisuudessa?

- Tavoitteemme on kirkas. Haluamme
auttaa asiakkaitamme menestymaan
liiketoiminnassaan ja samalla tukea
Suomea menestykseen.

Finnvera 20 vuotta
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KIM VAISANEN

Kim Vaisanen on bisnesenkeli, startup-sijoittaja ja yrittaja-
kirjailija, joka on mukana Takeoff Partners -yrityksessa. Yritys
valmentaa kasvuhalukkaita yrityksia valloittamaan maailmaa.
Hanet on nahty myds Suomen Leijonan luola -tv-sarjassa.
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Olerohkea,
kun muut pelkaavat

Finnvera kutsui Kim Vaisasen ja Jere Raisasen Toolon
pariisilaisimpaan kahvilaan, Café Tin Tin Tangoon, keskus-
telemaan viennista ja yrityksista. Kahvikuppienkilistessa
keskustelu kaantyi yllattaen myos diplomatiaan, yrittajien
keskinaiseen toveruuteen ja sparrailun merkitykseen.

Teksti Reetta Wallén Kuvat Sampo Korhonen

VAITE 1: Suomalaisten pk-yritysten kasvu tarkoittaa kasvua koko
Suomelle. Pk-yritysten tulisikin hakea kasvua ulkomailta.

o Yrityksen ei ole pakko menna ulkomaille. Raha on samanarvoista
Suomessa ja ulkomailla. Mitd kauemmaksi menet, sita kalliimpaa sen
rahan hakeminen sielta on. Firman ei pida missaan tapauksessa men-
na ulkomaille vain sinne menemisen vuoksi.

o Asian laita on ndinkin. Mutta miten maaritellaan vienti? Senko perus-
teella, mihin [&hetet@én lasku? Me voidaan menna Elcolinella huolto-
t6ihin vaikka Karibialle, mutta tyon lasku lahetetaankin norjalaiselle
tilaajalle, joka maksaa laskun meidén Ruotsin konttorille.

o Niin, tdma on toimialakohtainen kysymys. Ei Suomessa ole ostajia
vaikkapa dljyputkiskannereille. Niita valmistavan on pakko lahtea
ulkomaille.

VAITE 2: Startup-yritysten kannattaa suunnata suoraan ulkomaille.
Kiinnostus kotimaan pienilla markkinoilla voidaan luoda
mydhemminkin.

o Tayttd sontaa! Vaikeudet kannattaa hakea Iaheltd. Suomi on hyva
markkina: taalla voi tehda isoja virheita ja epdonnistua, eikd se maksa
paljoa, jos niin kdy. Jenkeissa taas rahaa menee kuin réannista! Kan-
nattaa aloittaa laheltd, eikd kannata laittaa munia samaan koriin. Kan-
nattaa harjoitella suomalaisille tutussa kulttuurikontekstissa.

o Itse toimin teollisuuden parissa, ja asiakkaani ovat jarjestaan globaaleja
toimijoita. He tekevéat mielelldaén yhteisty6ta sellaisten kumppaneiden
kanssa, joiden kanssa voi laajentaa yhteisty6ta Suomesta ulkomaille.
Asiakasvalinta on tarkein juttu, kun mietitaan kasvua, ja sita pitaa tehda
rohkeasti. Sitd paitsi aina ei tarvitse lahtea suoraan Jenkkeihin.

VAITE 3: Suomeen odotetaan taantumaa. Nyt yritysten olisi
varauduttava taantumaan panostamalla vientiin.

o Yrittdjan kannattaa olla peloissaan silloin, kun muut ovat rohkeita,
jarohkea silloin, kun muut ovat peloissaan. Jos itselld on talou-
dellista puskuria, kannattaa laajentaa toimintaa rohkeasti silloin,
kun muut himmailevat.

o Businekset jaetaan meilla syklisiin ja defensiivisiin osa-alueisiin.
Olemme valmistautuneet suhdanteiden vaihteluun jo vuosia ja hakeneet
selkedsti padpainoa huolloista ja vastaavista liikketoiminnoista, joita

tehdaan suhdanteesta riippumatta. Valmistautumalla oikein suhdanne-
vaihteluihin voimme luoda kasvua syklin vaiheesta riippumatta. Toi-
saalta toiminnan kansainvalistyessa myds maantieteellinen hajautta-
minen laajenee, mika pienentaa yhden maan tai alueen suhdanneriskia.

VAITE 4: Toisten yritysten kanssa sparraamalla voi kehittdi

omaa liiketoimintaansa.

o Olen yrittajana I0ytanyt aina jonkun, joka auttaa, ja nyt autan itse
muita. Tapasin juuri 11 firmaa, jotka kaikki kyselivat neuvoja. Aloitin
kahdeksalta aamulla ja lopetin kahdeksalta illalla. Myds yrityksemme
Takeoff Partners jarjestaa sparraustilaisuuksia, ja neuvomme tekevat
kauppansa, koska aina on talo tdynna kuuntelijoita. Mikaan valtavan
hieno asia ei synny ilman vuorovaikutusta. Kun pyérin Piilaaksossa,
kohtasin pitchausta esimerkiksi Starbucksin kassajonossa, eika se
sparrailu ketéan loukannut!

0 Sparraaminen on tarkeas, silla se auttaa omien ajatusten jalostami-
sessa. Joskus sitd pitad vain lopettaa asioiden pohtiminen itsekseen
ja alkaa puhua daneen. Saattaa tulla ravistelluksi! Sparraaja voi vaikka
todeta, ettéd tuohan on ihan tavallinen tilanne ja etté nyt menet vaan.
Silloin sita itsekin saattaa vasta hoksata, ettad ndinhan se on. Harvoin
itse asia on ongelma, vaan suhtautuminen siihen. Kannattaa puhua!

0 Yksinaan asioita pyorittelevan keksijan mentaliteetilla ei kylla enda
parjata.

0 Firmoissa, jossa itse olen mukana, hallitus toimii aktiivisena sparraa-
janayrityksen johdolle. Se on tarkea lisdarvo yritykselle.

VAITE 5: Valtion tulee edistii yritysten vientia.

0 Suurlahetystoverkko on téarked. Esimerkiksi vahvan hierarkian maissa,
kuten Japanissa, suurlahetystoja arvostetaan korkealle. Siell& viennin-
edistysmatkoilla tai kasvua hakiessa voi suurldhetyston apu olla kor-
vaamattoman tarkeaa. Lisaksi viennin perusedellytyksia voidaan paran-
taa esimerkiksi koulutus- ja sparrausohjelmilla, tukirahoilla ja lainalla.
Silti mielestani virkamiesvetoinen viennin edistdminen on vaikeaa.

0 On tarkeas, etté valtio tukee esimerkiksi Business Finlandin kautta yri-
tysten kansainvalistymista. Ei silla tuella tietenkaan koko bisnesta voi
rakentaa, mutta vientia ja sen edellytyksia tdma tukemisen tapa kehit-
taa ehdottomasti. Myos kansainvalistymista pitaa kehittaa ja tukea.

VAITE 6: Suomalaisyrittijit tarvitsevat lisdi tukea

vientiponnistelujen kehittamiseen.

o Kylla apua saa, jos sita dlyaa pyytaa. Kannattaa kysya aina sellaiselta,
joka on jo tehnyt kohdemaassa hommia. Lisdksi on paljon koulutus-
ohjelmia ja mahdollisuuksia kehittaé itsedan. Huhut rallienglannista
ovat vahvasti liioiteltuja!

o Onhan naita vienninedistamisinstrumentteja, ja ne ovat tarkeita.
Mutta olen samaa mielta Kimin kanssa, ettd ihmisten yhdistdminen
on tarkeaa.

VAITE 7: Jokaisen yrityksen kannattaa hakea kasvua
ja kansainvalistymista - rahoitusta siihen on saatavilla.

o Ei ole pakko kansainvilistya. Kasvu ei ole pakko, ja kasvuvaatimus on
valheellinen. Mutta uskon, etta kehittya pitda. Kysy apua heilta, jotka
tietavat. Menestyksekkaat kasvutarinat ovat tdysin mahdollisia, kun
sen tekee oikein.

o Rohkaisen jokaista tavoittelemaan kasvua. Se tekee elaméasta mielen-
kiintoisempaa, haastavampaa ja paljon palkitsevampaa.

JERE RAISANEN

Jere Raisanen on yrittdja, jonka Moose Industries tekee sijoi-
tuksia ja tuo osaamista kasvuyrityksiin ja startupeihin. Moose
Industriesin kautta Raisaselld on omistusosuus mm. teollisuuden
kunnossapitoalan yrityksesta Elcolinesta seka virtuaalisen ja lisa-
tyn todellisuuden SaaS-ohjelmistoalan yrityksesta 3D Talosta.
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Suomi tarvitsee vientia

Suomen vientiteollisuus menestyy myos tulevaisuudessa. Oleellista on lisata pk-yritysten vientia,
mika taas edellyttaa kansainvalisen rahoitus- ja liiketoimintaosaamisen kasvattamista. Nain uskoo

Finnveran toimitusjohtaja Pauli Heikkila. Finnvera on suomalaisyritysten mukana maailmalla, han sanoo.

Teksti Kristiina Aikds Kuva Heidi Strengell

uomella on aina ollut tarjota hienoja tuotteita ja
palveluita. Tatd mieltd on valtion vientitakuulaitok-
sen ja erityisrahoitusyhtion toimitusjohtaja Pauli
Heikkild, joka uskoo niin Suomen vientiin kuin
yrityksiinkin.

- Finnveran perustaminen sattui keskelle internetkuplaa, jota
seurasi Kiinan vetama kasvu. 2000-luvun keskivaiheilla Suomes-
sakin pystyttiin myymaan oikeastaan mité vain, sanoo vuonna
2005 toimitusjohtajaksi nimitetty Heikkila.

Myynnin kirittdjina loistivat Nokian kaltaiset teknologiaedella-
kavijat, jotka harppasivat Suomelle innovaatioetumatkan. Ase-
telmat ovat sittemmin muuttuneet, ja tarve uudelle on herdnnyt.

- Muut maat ovat jo saavuttaneet meidat teknologiaosaami-
sessa. Siksi Suomen taytyisi I6ytaa tie uudelle tasolle. Tarvitaan
jotain uutta ja kunnianhimoista tekemista tilalle, Heikkild sanoo.

Tyonsarkaa viennin alalla riitté, vaikka Finnveran 20-vuotisen
toiminnan aikana niin vientitakuuvastuiden kuin taseen loppu-
summan reaaliarvo on seitsenkertaistunut. Valtion vientitakuu-
laitoksen tavoitteena ei kuitenkaan ole ollut kasvaa, vaan auttaa
yrityksia kansainvalistymaan ja parjdamaan omillaan. Kasvu on
seurausta muun muassa finanssikriisisté ja sen jalkeen muut-
tuneesta rahoitusalan saéntelysta, joka on vaikuttanut pankkien
liiketoimintavalintoihin.

- Suomi on pieni ja avoin talous. Vientiteollisuutta tullaan
aina tarvitsemaan tuonnin maksamiseksi. Suomen brutto-
kansantuotteesta lahes 40 prosenttia syntyy viennista,

Heikkila muistuttaa.

Taustaltaan matemaatikko ja sielultaan ongelmanratkaisija.
Rahoituspaatoksia ohjaavassa toimitusjohtajan asemassa on
hyotya kummastakin ominaisuudesta.

- Numerot ovat aina kiinnostaneet minua, ja rahoitushan on
loppujen lopuksi matematiikkaa, sanoo Heikkilg, joka tydskenteli
ennen Finnveraa muun muassa Digitan toimitusjohtajana ja
Tekesin teknologiajohtajana.

Heikkila arvioi, etta Finnveran tulevaisuuden haasteena on
rohkaista yha useampia pk-yrityksia maailmalle suuryritysten

jalanjaljissa. Suomen vientiteollisuudesta vain 15 prosenttia
on pk-yritysten tuottamaa arvoa.

- Viennista 85 prosenttia tulee suuryrityksilta, joita on har-
vassa. Jos kykenemme kasvattamaan pk-yritysten osuutta, niin
olemme jo pitkalla.

Heikkila on tehnyt aiemmilla tyopaikoillaan paatoksia toisella
puolella poytaa. Suuryritysten edustajana asioille on tullut lisda
perspektiivig, ja nykyisin han kykenee luonnollisesti samaistu-
maan yritysten ponnisteluihin helpommin.

— Huomaan suunnitelmissa olevia puutteita ehka herkemmin,

koska olen itsekin ollut samassa tilanteessa, Heikkila naurahtaa.

Suomalaisyrityksilla on edelleen tarve saada konsultaatiota
ja sparrausta kansainvalistymiseen, etenkin maailmantalouden
epavarmuuden lisddntyessa. Tasta perustehtavastaan Finnvera
ei tule luopumaan.

- Pankkisaantelyiden ja niiden aikaansaamien heijastus-
vaikutuksien my6ta toimintamme sisélto on saattanut muuttaa
muotoaan, mutta ydin pysyy samana - siing, ettd olemme
suomalaisyritysten mukana maailmalla.

Suomea pidetaan suotuisana paikkana yrittamiselle ja kan-
sainvélistymiselle esimerkiksi maan rauhallisen poliittisen
ilmapiirin ja ennustettavien yrittdmisen edellytysten ansiosta.
Stabiilista ilmapiiristé ja esimerkiksi laadukkaasta koulutus-
jarjestelmasta huolimatta kansainvalistyminen on monelle
yritykselle haastavaa.

Yleisesti suomalaisyritysten kansainvalistymisen kompas-
tuskivena voivat olla Suomen harvinainen kieli ja kaukainen
sijainti merkittaviin vientimarkkinoihin, kuten Yhdysvaltoihin ja
Aasiaan ndhden.

- Itdvalta on Suomen kokoinen maa, mutta sielld on Saksan
kokoinen markkina vieressa. Edellytykset vientiin ovat parem-
mat, kun maassa puhutaan yhta Euroopan valtakielist, Pauli
Heikkila mainitsee.

Suomen sisdanrakennetut ominaisuudet johtavat siihen, etta
maan yrittdjakentan on I0ydettéava korvaavia keinoja kilpailla
paljon suuremmilta markkinoilta ponnistavien yritysten kanssa.

Tama vaatii yrityksiltd perinteista strategista suunnitteluty6ta jo
aikaisessa vaiheessa.

- Yritysten taytyy tehda kotilaksyt huolellisesti ja ennakoida
tulevaa jo yrityksen alkuvaiheessa. Kun selvittda markkinalla
toimimisen edellytyksid, niin lopputulemaksi voi jopa muodos-
tua, ettd markkina ei olekaan sopiva. Silloin on taas mietittava
strategia uusiksi.

Vuosien saatossa Suomessa on ndhty menestystarinoita
niin perinteisen teollisuuden alojen yrityksilta kuin sovellus-
kehittgjiltakin. Pauli Heikkila ei usko valmiiseen sapluunaan
tai menestysreseptiin maailmalla, vaan onnistumisia voi tulla
yllattaviltakin tahoilta.

- Onneksi olemme nahneet yksittéisia nopeasti miljardi-
luokkaan kasvaneita yrityksia. Téllaisia positiivisia poikkeuksia
vain tarvitaan paljon lisaa.

Suomalaisyritysten toimintaedellytykset ovat Heikkilan mielesta
riippuvaisia julkisten tahojen, korkeakoulujen, yritysten ja yksit-
taisten rahoittajien yhteistyosta. Miten ndiden tahojen yhteistyd

"Muut maat ovat
jo saavuttaneet
meidat teknologia-
osaamisessa.
Siksi Suomen
taytyisi loytaa tie
uudelle tasolle.”

auttaa yrityksia eteenpain? Ensimmainen askel on yhteisen linjan
|16ytyminen.

- Mielesténi opinahjoissa voitaisiin tarjota enemman esimer-
kiksi liikejuridiikan opetusta, jotta kansainvaliset saddokset ja
sopimusneuvottelut eivat tulisi yllatyksena, Heikkila toteaa.

Rahoituksen osalta suomalaisyrityksille on jo tarjolla sparraus-
ta. Finnvera ja Kauppakamarit jarjestavat yhteistydssa pankkien
ja luottovakuuttajien kanssa vientikaupan rahoituskiertueita,
joiden tavoitteena on tutustuttaa suomalaisyritykset eri rahoitus-
vaihtoehtoihin kansainvalisen kaupan helpottamiseksi.

- Autamme kiertueella pk-yrityksia, joilta saattaa esimerkiksi
jaada tarkeita vientikauppoja toteutumatta vain siita syyst, etta eri-
laiset riskienhallinta- ja rahoitusratkaisut eivét ole tarpeeksi tuttuja.

Pauli Heikkila ndkee suomalaisyritysten hienot tuotteet ehdot-
tomana valttikorttina. Ndiden taydentaminen sopivalla bisnes-
osaamisella nostaa yritysten profiilia kansainvalisilla areenoilla.

- Tarvitsemme uutta yrittdjyytta Suomeen. Joka toimialalta
10ytyy kylla esimerkkeja menestymisesta, mutta vaikutus
nakyy vasta yritysten kokonaisluvuissa. Tata kokonaislukua
haluamme kasvattaa.



Suomalaiset juuret ja huippuosaajat
muodostavat Nokian perustan, ja ne ovat toimi-
neet yhtion valtteina kansainvalisilla markkinoilla.
Verkkoliiketoiminnassa menestyminen vaatii
kuitenkin myos paakilpailijoiden veroiset
rahoitusjarjestelyt. Finnveran vientitakuut

ja -rahoitus ovat osaltaan antaneet Nokialle
tarvittavat pelikortit kansainvaliseen kilpailuun.
liman julkisen rahoituksen mahdollistamaa
riskinottoa ja riskin jakautumista ei syntyisi
myoskaan innovaatioita ja kasvua, arvioi Nokian
talous- ja rahoitusjohtaja Kristian Pullola.

o Teksti Liisa Aalto Kuvat Sampo Korhonen

lihépa olisi ihanteellinen tydpaikka, Kristian
Iola ajatteli Nokiasta opiskeluvuosinaan.
seurannut yhtion kasvua mielenkiinnolla,

tta paat pyt-val@_ia’gyjt_gqa_nn.ank_kialalle.
stava soitti hanelle 1990-luvun lopullaja
aan ritysrahoituksenﬁi?ﬁ?é,‘ﬁdlqla
isuudestaon
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kehkeytynyt jo 20-vuotinen ura yhtiéssa. Vuoden 2017 alusta
Pullola on toiminut Nokian talous- ja rahoitusjohtajana.

— Edelleen opin uutta joka péiva. Se, ettd saan tehda
toita niin'monien osaavien ihmisten kanssa, pitda mielen
virkedna. Juuri yhteistydssa syntyvaa energiaa tarvitaan,
jotta voidaan kehittya ja luoda uutta, Pullola kertoo tyénsa

parhaista puolista. ‘
-

Nokian matkapuhelinliiketoiminnan
myynnista on tullut kuluneeksi viisi vuotta.
Siita lahtien verkkoliiketoiminta — tekno-
logiakehityksen ja lisensoinnin rinnalla

- on ollut Nokian paatoimialoja. Yhtic on
ollut vuodesta toiseen maamme suurin
yritys liilkevaihdolla mitattuna, ja tutki-
mus- ja tuotekehityssijoittajana se kuuluu
Euroopankin karkeen.

- Suomi on Nokialle térked, silla tulevai-
suuden kannalta kriittisia hankkeita, kuten
mobiiliverkkojen ja ohjelmoinnin tuote-
kehittelyd, johdetaan ja toteutetaan taalla.
Innovaatio nojaa vahvasti suomalaiseen
huippuosaamiseen ja sisuun.

Myds verkkotukiasemia
valmistava Oulun tehdas on
Nokialle ylpeydenaihe. Se on
malliesimerkki automaation
vaikutuksesta tuottavuuteen
ja kilpailukykyyn, ja tehdas
saikin hiljattain tunnustusta
myos Maailman talous-
foorumilta WEF:Ita. Omien
toimintojen lisdksi Nokialla on
ympari Suomea kaikkiaan noin
700 toimittajayritysta.

Elinkeinoelaman tutkimus-
laitoksen mukaan Nokian
vaikuttavuus Suomen talouteen
perustuu tuotekehittelypanos-
tusten ohella arvonlisaan. Viime vuonna
tehdyssa selvityksessa arvioitiin, etta
Nokian vientitakuiden ja -rahoituksen
piirissa olevista miljardin euron toimituk-
sista syntyy Suomeen noin 320 miljoonan
euron arvonlisa.

— Moni osaaja eri puolilla elinkeino-
elamaa ja yhteiskuntaa on kehittynyt ja
saanut kansainvélista kokemusta Noki-
alla. Sitakin kautta heijastusvaikutukset
ovat merkittavat, Kristian Pullola lisaa.

Nokia on yksi suurimmista vientitakui-
den ja -luottojen kayttajistd Suomessa.
Verkkoliiketoiminnan kansainvalisilla
markkinoilla ne ovat olleet elintarkeita.

— Meilla on lansinaapurissa ja Kiinassa
todella kovat vastukset. Meidan on pystyt-
tadva tarjoamaan asiakkaillemme kilpailu-
kykyiset rahoitusjarjestelyt ja -takuut, jotta
emme ainakaan niiden takia joudu taka-
matkalle tai havia kilpailussa.

Viime vuosina rahoitusjarjestelyjen rooli
on vain kasvanut vientisopimusneuvotte-
luissa. Kaksi vuotta sitten Finnvera edisti
Nokian verkkolaitetoimituksia Pohjois-
Amerikkaan, teleoperaattori Verizonille,
yhdessa Kanadan vientitakuulaitoksen
kanssa. Yhdessa toteutettu rahoitus oli
ensimmainen laatuaan.

— On luonnollista, ettd kun tehdaan sato-
jen miljoonien eurojen verkkoinvestointeja,
tarvitaan myos pitkaaikaista rahoitusta.
OECD-ehtoiset rahoitusratkaisut ovat
kysyttyja, sillda ne monipuolistavat asiakkai-
demme rahoituslahteitd, mahdollistavat
helpommin my&s muiden rahoittajien mu-
kaantulon ja hajauttavat siten riskia.

Pullolan mielesta julkisen rahoituksen
merkitys liittyykin nimenomaan riskinottoon.

- Innovaatio on osittain riskinottamista:
uutta on vaikea luoda, jos ei ole valmis te-
kemadan asioita totutusta poikkeavalla ta-
valla. Mahdollistamalla riskinottamisen ja
riskin jakautumisen julkinen rahoitus mah-
dollistaa kehityksen, kasvun ja kaupan.

Jos toimivat rahoitusjarjestelyt paas-
tavat yritykset mukaan kansainvaliseen
peliin, suomalaisuus on ollut Nokian me-
nestymisessa tarpeellinen jokerikortti.

- Nokian arvot ja kulttuuri kumpuavat
taalta kotimaasta. Suomalaisuuteen

yhdistyva hyva ja luotettava maine on val-
tava etu varsinkin nykyisessa maailman-
talouden epavarmuudessa.

Uuden teknologiasukupolven ja 5G:n usko-
taan mullistavan tiedonsiirron lahivuosina.
Onko muutos verrattavissa matkapuhelin-
ten yleistymiseen 1990-luvulla?

- Kénnykat muuttivat erityisesti ih-
misten valista viestintaa. Myos 5G tulee
nakymaan kuluttajille monin tavoin. Tieto-
likenneyhteydet ovat nopeampia ja kapa-
siteettia tulee tarjolle merkittavasti enem-
man, mika vdahentaa datan maaran kasvun
aiheuttamaa ruuhkaa. Mukaan on tulossa
my0s uudenlaisia paatelaitteita
ja esimerkiksi lisatyn todellisuu-
den palveluita. Suurempi muu-
tos tullaan kuitenkin kokemaan
teollisuuden puolella.

Pullola viittaa teollisuuden
neljanteen vallankumoukseen,
johon suuri joukko tdman het-
ken trendisanoja linkittyy: 5G,
automaatio, esineiden internet,
tekoaly, koneoppiminen,
pilvilaskenta, dlykaupungit...
Nokialle ne edustavat valtavia
mahdollisuuksia.

— Emme voi edes kuvitella,
mita palveluja kymmenen vuo-
den paasta on olemassa. Siind mielessa
teknologia on ihmeellista. Se luo uusia
mahdollisuuksia, joiden paalle rakennetaan
jotakin vield nyt kasittamatonta. Ja sitten
ihmetelldan, miten koskaan parjasimme
ilman, Pullola virnistaa.

Laaja tuotevalikoima asettaa Nokian
hyvaan tilanteeseen 5G:n kannalta. Uusi
teknologia tulee johtamaan siihen, etta
operaattorit rakentavat uudenlaisia verk-
koja, joihin ne tarvitsevat erilaisia tuotteita,
palveluita, ohjelmistoja, sovelluksia ja
automatisointia, joista kaikki kuuluvat
Nokian tuote- ja palveluvalikoimaan. Kaik-
kea tata varten on Nokialla tehty paljon
maaréatietoista tyota. Pullola ajatteleekin,
ettd 5G luo edellytykset sille, etta nykyi-
nen Nokia padsee kasvamaan tayteen
potentiaaliinsa.

- Visiomme on luoda teknologiaa, joka
yhdistéaa koko maailmaa. Vaikka emme
osaa arvata kaikkia muutoksia, joita tule-
vat vuosikymmenet tuovat, tama perus-
tehtéva meilla sailyy.
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FIRSTBEAT TECHNOLOGIES OY

= Vuonna 2002 perustettu sykevali-
analyysiin erikoistunut yritys, jonka
teknologialla voidaan parantaa
suorituskykya ja hyvinvointia.
Yrityksen on perustanut Joni
Kettunen, Heikki Rusko ja Aki
Pulkkinen. Kettunen toimii
yrityksen toimitusjohtajana.
Tyollistaa yli 150 ammattilaista
fysiologian, hyvinvointipalveluiden
ja tietotekniikan alalla.
Liikevaihto noin 14 milj. euroa (2018).
Saanut useita tunnustuksia kehitys-
tydstaan ja valittu mm. Piilaakson
kasvuyritysohjelmaan (2016).
www.firstbeat.com

6.30 ........... Keitan kahvit ja syon aamupalaa. Luen samalla
Kauppalehden, jossa on juttua itseohjautumisesta ja
johtajuudesta. Varaan joka aamu tunnin lehden luke-
miseen ja kahvinjuontiin, vaikka olisi kuinka aikainen
heratys. Rakastan kiireettémia aamuja ja yritan pitaa
rutiinista kiinni.

8.00........... Saavun Way Bakery & Wine Bariin moikkaamaan
aamuvuorolaisia ja pitdmé&an pikapalaveria ravintola-
paallikon kanssa. Edellisena péivéana ei ole syntynyt
havikkia, kuten ei paivina sitd ennenkdan. Olemme
tasta hurjan ylpeita.

8.30........... Sukkuloin kulman takana sijaitsevalle toimistolle. Siella
hoidamme kaikkien yritystemme asioita. Kayn lapi
mailit ja somekanavat. Taytédn Flow-festivaalin palaute-
kyselyn ja ilmoitan Wayn ja Gronin ajokilometrit, jotta
he voivat laskea hiilijalanjalkemme.

9.15 ........... Pidan tychaastattelun. Tarvitsemme Wayhin uuden
baristan ja sovimme koevuoron seuraavalle paivalle.
Kandidaatti vaikuttaa mielestani hyvalta tyypilta, mika
haettavassa roolissa on tarkea juttu.

9.30........... Paivapalaveri Wayn toisen omistajan Lauri Pipisen
kanssa. Keskustelemme Karhupuiston lippakiskasta,
jossa meilla oli kesén ajan jaatelo- ja viinibaari.
Saimme kiskan kesdkuussa ja kunnostimme sita
Museoviraston siunauksella. Kioskiparka oli paassyt
pahasti rapistumaan ja kaipaa kovasti kattoremonttia
ensi kevaana.

10.30......... Pidamme Let Me Wine -yhtion palaveria. Péivitimme
somea ja puhumme samppanjasta. Tutustuimme
Wienin viinimessuilla samppanjaan, jota paatamme
tilata Way-ravintolaan. Myds Gronin suosikkisamp-
panjaa taytyy tilata lisa4, jotta se riittaa loppuvuodelle.
Naitd viineja ei muualta saakaan.

Gronin perustajan
arkeen kuuluu
nopeita kaanteita
ja palautumista

11.30......... Pidamme lounaspalaveria Teurastamolla, Palema-ra-
vintolassa, yhtickumppaneidemme Toni Ferin ja Lauri
Pipisen kanssa. Samalla piipahdan tukussa hakemas-
sa arkea helpottavia asioita ravintolaamme.

Ransainvalistd memestysta nilttava Fisibest Teciinologiesuskod
teiVeysteknolosian faattomin hyodyntamismandollisuuksiingy vinteinnin ediStaminen
onkesvava buumi maallmalla ja Firstbeatin'sykeudlteknologiagn uskovat nilfyoOyRteISot

KUiRhppUsurheiljatkin = muun miassa puolet kaikista Nikzjoukkueista.

Teksti Kristiina Aikas! Kuvat Sampo Korhonen

13.00......... Tapaan terapeuttini. Keskustelemme johtamises-
ta, henkisesté jaksamisesta ja omista asioistani.
On mahtavaa, ettd olen terapian avulla oppinut hal-
litsemaan arkeani ja vetdmaan rajat kiireisen tyon

i L o o javapaa-ajan valille.

Ravintoloitsija Lauri Kahkosen paivat ovat

harvoin samanlaisia, mutta sita useammin
hektisia. Suositun Gron-ravintolan yhdessa
Toni Kostianin kanssa perustanut Kahkonen
tekee arjessaan monia padatoksia, silla han
on mukana myos Helsingin Karhupuistossa
Sijaitsevassa Way-ravintolassaja osakkaana
viineja maahantuovassa Let Me Winessa.
Talta ravintoloitsijan paiva naytti yhtena
elokuun arkipaivana,

14.00......... Palaan takaisin toimistolle, jolloin pistén tyovaatteet
Samuijilta tilaukseen. Suunnittelen seinien maalaamis-
ta ja valokuvaustuokioita. Hoidan muutaman muun
juoksevan asian.

15.30......... Pidamme viinitastingia Kallion Harju8-ravintolan
Jannelle ja Matthew!'lle. Liséaksi olemme saaneet
romanialaiselta tuottajalta ndytepulloja, joita maiste-
lemme. Ne eivét valitettavasti ole mistaan kotoisin.
Maistamme samalla ystéavan tekemat kombuchat,
silld etsimme Groniin uutta alkoholitonta alkudrinkkia.
Kombuchalle peukku!

iten suorituskykya ja hyvinvointia voidaan
parantaa teknologian avulla? Tahan kysy-
mykseen perustuu jyvaskylaldisen Firstbeat
Technologiesin toiminta-ajatus. Kdytdnnossa
yritys yhdistaa fysiologiseen tietoon mate-
maattista mallintamista ja kehittdmidan algoritmeja.

Toisiaan tdydentavat tieteenalat kohtasivat, kun tutkija Joni

Kehitysty6 on kannattanut, sillé Firstbeat on saavuttanut useita
tunnustuksia ja virstanpylvéita Tasavallan INNOSUOMI-palkinnosta
(2004) valtakunnalliseen yrittajapalkintoon (2016).

Jatkuva kehitys synnyttada menestystuotteita
Pikakelaus 90-luvun lopulle paljastaa, etta yliopistomaailmassa ai-

16.00......... Moikkaan ja vaihdan kuulumiset iltavuoron henkil6- emmin uraa tehnyt Joni Kettunen oli aina ollut kiinnostunut ihmisen

kunnan, sommelierin ja keittiomestarin kanssa. Lahden

18 rinnverainfo juhlajulkaisu

paivan paatteeksi kotiin.

lllalla kayn tyttoystavan kanssa Sikke'sissd syomassa.
Ravintolassa on aivan loistava fiilis ja superhyva safka.
Kyll& kelpaa!

Kettunen perusti Firstbeatin yhdessa liikkuntateknologian pro-
fessorin Heikki Ruskon ja liikkuntafysiologi Aki Pulkkisen kanssa
vuonna 2002.

- Toimintamme on alusta asti ollut tutkimuspohjaista ja sisalta-
nyt paljon analytiikkaa. Siksi teknologia on sovellettavissa laajasti
erilaisiin laitteisiin ja palveihin, kertoo toimitusjohtaja Kettunen.

kehon ja mielen yhteispelista. Tahto yrityksen perustamiseen syntyi
aidosta auttamisen halusta. Kettusen ja koko Firstbeatin visiona on
parantaa ihmisten — niin tydyhteisdjen kuin urheilijoidenkin — suo-
riutumista arsykkeiden ja paineen kyllastaméassa maailmassa.

— Kiinnostuin ihmisen kuormittumisesta ja stressista. Tein sit-
temmin véitoskirjan stressin fysiologisesta mittaamisesta.

Finnvera 20 vuotta
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-
Firstbeatin syketietoanalyysia
hyddynnetddn paitsi huippu-urheilussa
myds tyéhyvinvoinnin kehittamisessa.

4

Fysiologista tutkimusta Kettunen saattoi
tehda laboratorio-olosuhteissa, mutta han-
ta kutkutti ajatus hyodyntaa vaitoskirjan
tutkimustuloksia laajemmin ihmisten arjes-
sa. Hittituotetta ei tarvinnut odottaa kauan,
sillda ensimmainen Firstbeat-teknologiaa
sisaltava sykemittari tuli markkinoille vuon-
na 2004. Suosittu sykevaihtelun analyysiin
perustuva Suunto t6 -sykemittari auttoi
hyvinvoinnin edellakavijoitd saavuttamaan
treenitavoitteensa.

— Tuotteemme syntyvat jatkuvan kehi-
tystyon tuloksena. Toimme yhdessa Suun-
non kanssa ensimmaisena markkinoille
teknologiaamme perustuvan harjoitus-
vaikutuksen mittauksen, Kettunen kertoo.

Vain taivas on hyvinvoinnin rajana
Maailmalla jyllda varsinainen hyvinvointi-
buumi, jonka my6ta tavalliset ihmiset kiin-

Finnvera Info juhlajulkaisu

-

nittdvat enemman huomiota liilkkumiseen,
syomiseen ja palautumiseen. Erilaisten lait-
teiden ja ratkaisujen kysynté kasvaa luonnol-
lisesti hyvinvointiin panostamisen myota.

— Markkina on vasta alkuvaiheessa, ja
meilld on mahdollisuus saada paljon hyvia
asioita aikaan, Kettunen sanoo.

Potentiaalia riittaa esimerkiksi kansan-
terveyden saralla. Elamantapamuutoksilla
voidaan parhaassa tapauksessa auttaa
ennaltaehkdisemaan vakavia sairauksia.
Esimerkiksi jopa 85 prosenttia diabetes-
tapauksista voitaisiin valttaa elamantapa-
muutoksilla.

Tyohyvinvoinnin kehittdminen on
Firstbeatille tarkea painopistealue huippu-
urheilun syketietoanalyysin rinnalla. Yri-
tyksen tyokykykartoituksella on onnistuttu
vahentdmaan stressid ja sairauspoissa-
oloja seka lisaamaan tydtehoa.

- Kun ihmiset voivat hyvin, tyon tuotta-
vuus lisddntyy. Olemme saaneet hyvaa pa-
lautetta tyopaikoilta, kun yli 95 prosenttia
vastaajista on antanut tunnustusta ratkai-
sujemme luotettavuudelle ja tarkkuudelle,
Kettunen kertoo.

Kasvua maltin ja karsimattomyyden
vhdistelmadlla

Nykyaan Firstbeatin sykevaliteknologiaa
kayttaa yli tuhat ammattilaisjoukkuetta,
kuten puolet kaikista NHL-joukkueista,
seka puolet Rugby Union -joukkueista
Ranskassa ja Isossa-Britanniassa. Tar-
keita vientimarkkinoita edella mainittujen
ohella ovat Yhdysvallat ja Ruotsi.

- Olemme onnistuneet skaalautumaan
hyvin, mutta toisaalta vasta raapaisseet
pintaa, Kettunen toteaa.

Uusilla markkinoilla menestymiseen
ovat auttaneet esimerkiksi Finnveran
kansainvalistymispalvelut ja sparraus.
Kettunen nékee Finnveran roolin vahvis-
tuvan etenkin, kun Suomeen syntyy uusia
innovaatioita.

- Silloin, kun tulee vastaan hyvia
hankkeita, niin taytyyhan ne kyeta toteut-
tamaan. Niilla on strateginen merkitys
Suomen kilpailukyvylle.

Ainutlaatuinen teknologia ja hyvat
referenssit — tdmako on menestyksen
resepti? Keskustelun paatteeksi Kettunen
myontaa, etta tuloksiin on paasty myos
jonkinlaisella maltin ja karsimattomyyden
yhdistelmalla.

- Karsiméattémyys on tarkeas, jotta saa-
daan asioita tapahtumaan. Malttia taas on
se, ettd katsoo yhden portaan kerrallaan
10 askeleen portaikossa.

Uusi pk-takaus helpottaa kasvuhakuisten
pk-yritysten rahoituksen saamista

Finnvera toi kasvuhakuisille pk-yrityksille uuden takaustuotteen, pk-takauksen.

Se on pankkilainalle myonnettava takaus, jota voidaan kayttaa erilaisten investointi-,
kayttopadoma- ja tuotekehityshankkeiden rahoitukseen. Pk-takauksen tavoitteena on
tukea pk-yritysten kasvua ehdoiltaan yksinkertaisella rahoitusratkaisulla. Myos takauksen
hakeminen on helppoa: yritys asioi oman pankkinsa kanssa, joka hakee takausta

asiakkaansa puolesta Finnveralta.

LUE LISAA: finnvera.fi/pk-takaus

Asiakkaidemme menestys
vahvistaa Suomen taloutta

FINNVERA MYONSI
ALKUVUONNA 2019 MIKRO-, PK-
JAMIDCAP-YRITYKSILLE LAINOJA
JA TAKAUKSISIA YHTEENSA

0’4 MILJARDIA EUROA

PK- JA MIDCAP-
RAHOITUKSESTA 85 %
KOHDISTUI ALOITTAVIIN,
KASVAVIIN, KANSAIN-
VALISTYVIIN JA MUUTOS-
HAKUISIIN YRITYKSIIN

SEKA OMISTAJANVAIHDOKSIIN

INVESTOINTIEN
OSUUS RAHOITE-
TUISTA KOKONAIS-
HANKKEISTA OLI

40 %

VASTUUT TOIMIALOITTAIN 30.6.2019
LAINAT, TAKAUKSET, VIENTITAKAUKSET

g% 2%
1o @® Teollisuus
52 % © Liike-elaman palvelut
Kauppa ja kuluttajapalvelut
Matkailu
22 % Maaseutuelinkeinot

VIENTITAKUU- JA ERITYISTAKAUSKANTA
TOIMIALOITTAIN 30.6.2019

29%2%
3% ® Alus ja telakka
107 ‘ ® Tele
11 % Metséteollisuus
° 55 % Muut*
Muu teollisuus
189 ® Energia

Kaivos ja metalli

*Sisaltad muita riskeja, kuten valtioihin liittyvat suvereeniriskit ja pankkiriskit

1600
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600
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200

VIENTITAKUITA JA
ERITYISTAKAUKSIA PK-,
MIDCAP- JA SUURYRITYKSILLE
MYONNETTIIN YHTEENSA

2, 3 MILJARDIA EUROA

MYONNETTY RAHOITUS KESKITTYI
ALUSSEKTORIN OHELLA TELE-JA
METSATEOLLISUUTEEN. MAAILMAN
SUURIMPIEN RISTEILYVARUSTAMOJEN
INVESTOINTIBUUMI ALUSTEN UUDIS-
TAMISEKSI NAKYY TELAKKAKAPASITEETIN
VARAUKSINA VUOSIKSI ETEENPAIN.

FINNVERAN VIENTITAKUIDEN JA
ERITYISTAKAUSTEN VASTUUKANTA OLI

2 8,7 MILJARDIA EUROA

JASIITANOSTETTUJEN VASTUIDEN MAARA OLI

1L1....

KOTIMAAN TOIMINNAN SEKA VIENTI- JA
ERITYISTAKAUSTOIMINNAN RAHASTOT JAVTR

Kotimaan Vientitakuu- ja
toiminnan erityistakaus-toiminnan
rahasto 266 Me rahasto ja VTR 1,5 Mrd. e

® 30.6.2019 ® 31.12.2018 VTR = valtiontakausrahasto

ASIAKKAAT OVAT VALMIITA SUOSITTELEMAAN FINNVERAA, NPS-INDEKSI (NET PROMOTER SCORE): 64
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Muistoja

vuosien varrelta

© Kuinka kauan olet ollut toissa Finnveralla?

© Mista tunnistaa finnveralaisen?

© Paras Finnverassa saatu oppi?

© Cniten kayttamasirahoitustermi?

© Kerro jokin muisto tai kommellus Finnvera-ajoiltasi.

"Mahdollisuus

tehda etitoitid on
yksi parhaimmista
viimeaikaisista

muutoksista
Finnverassa.”

Finnvera Info juhlajulkaisu

rahoituspaallikko, Pohjois-Suomi

© Koko sen olemassaoloajan eli 20
vuotta. Ja sen edeltdjassa sitd ennen
noin viisi vuotta.

e Kaulassa roikkuvasta kulkukortista,
jossa on kuva ja nimi.

© Alustaastiolen oppinut sen, etta
apua ja neuvoa saa, jos on kysyttavaa.
Finnverassa on hyvé tiedon jakami-
sen kulttuuri!

O Till4 hetkelld pk-takaus.

© Muistojahan on kertynyt vuosien var-
relta paljon. Joitain kommelluksiakin,
mutta onneksi ei mitdan pahoja! Hyvia
muistoja ovat mm. se, kun Finnvera
osallistui ihan alkuaikoina Suomi
Juoksee -viestiin, ja olin mukana juok-
semassa joukkueen jasenend, seka
Finnvera-péivat, joissa olen tutustunut
kollegoihin ympéri Suomen. Henkil6-
kohtaisesti hienoin kokemus oli olla
pari kuukautta vaihdossa Finpron/
Tekesin Shanghain vientikeskuksessa,
Finchissa. Sain olla mukana mm. alue-
johtajien Shanghain-matkan ohjelma-
vierailuissa.

asiantuntija, puhelinpalvelu

@ Finnveran ensihetkista alkaen.

@ Tyopaikalla useimmat tunnistaa
finnveransinisesta henkildkortin
kaulanauhasta.

© Tekemilla oppii parhaiten.

© Neuvonnassa toistuu useimmiten
sanapari "liiketoimintasuunnitelma
jatulossuunnitelma”.

© Contact Centerin aloittaessa reilut
10 vuotta sitten Finnveran nimi sotket-
tiin vield helposti muihin samantapai-
siin yritysten nimiin. Niinpa olemme
mm. etsineet liilan nopeasti rikkoutu-
neista sukkahousuista valittaneelle
asiakkaalle Finnwearin asiakaspalve-
lun numeron seké kertoneet venalai-
selle turistille Finnairin Rovaniemen
lentojen aikatauluja.

rahoituspaallikkd, Etela-Suomi

© viisivuotta.

(2] Asiakaspalveluhenkisyydestéa ja Team
Finland -talon kaytavalla iloisesta ter-
vehdyksesta.

(3] Yritysten liilketoiminnan ja talouden
analysoinnin osaamisen syventyminen
yrityscasetydskentelyn kautta.

© Enitentodennikdisesti puhun Finnveran
takauksesta tai kannattavuudesta, mut-
ta omistajanvaihdos on tdssa kuukau-
den sisd@an ollut kdytdssa eniten.

© Parhaita muistoja lienee kesapaivit
Finnveran aikoinaan Eteldesplanadilla
sijaitsevalla toimistolla.

rahoituspaallikko, Lansi-Suomi

@ Aloitin melko tarkalleen 18 vuotta
sitten, kun Finnvera oli oppinut kévele-
maan ja puhumaan.

@ Ennen vanhaan sinisest4 anorakista.
Vaitan, etta finnveralainen yleensa on
hyvin asia- ja asiakaskeskeinen seké
ratkaisuhakuinen. On sitten kyse ulkoi-
sista tai sisdisistd hankkeista.

© Aldtee hatikoityja paatoksid. Joskus
hakijan aineistossa voi olla sivukau-
palla Excel-taulukoita ja Power Point
-esityksid, mutta varsinaista lentoon
tarvittavaa liikeideaa ei ole. Toisaalta
ajatus voi olla piirrettyna siihen kuului-
saan Klubi-askin kanteen, mutta idea
kantaakin pitkalle. Asiakkaan tapaami-
nen valaisee yleensa asiaa suuntaan
tai toiseen. Aika usein saa kylla nostaa
hattua ja palata asiakaskaynneilta
melko ndyrana ja ihaillen, mité kaikkea
maamme pajoissa tehdaankaan. Eraan

toimitusjohtajan kayntikortissa luki;
rahalla ei tee mitéan, jos rahalla ei tee
mitdan. Tama on hyva opetus meillekin.

© Markkinapuute ja vaikuttavuus. Olem-
me mukana vain, kun siihen oikeasti
on tarvetta eli rahamarkkinat eivat
yksin pysty hoitamaan kyseista han-
ketta. Jokaisesta meidan hankkees-
tamme pitéisi |0ytya jonkinlainen posi-
tiivinen seuraus, muutos, kehitys tms.

@ Olen matkan varrella padssyt tutustu-
maan satoihin yrityksiin, yrittdjaper-
sooniin, hankkeisiin ja pankkilaisiin
seka kollegoihin. Joistakin olisi kylla
mielenkiintoista kerrottavaa. Erds
tapaus, joka heratti sdalivaa hilpeytta,
oli kun vastoin tapojani olin vartin
myo6hé&ssa vaikeasta kriisipalaverista.
En keksinyt muuta sanottavaa kuin
anteeksi, ettd olen mydhasséa, mutta
niin ovat yleensa taman yrityksen
maksutkin. Vakavista asioista ei pida
vitsailla, mutta joskus vaikean tilan-
teen voi laukaista huumorilla.

rahoituspaallikkd, strukturoitu
ja vientikaupan rahoitus

© Lshes nelja vuotta.

e Paattavaisesta askeleesta tai
viimeistaan kuvallisesta kulkukortista.

(3] Hankkeissa ja projekteissa tulee
muutoksia eikd kannata lukittautua
alkuperaisiin odotuksiin. Muutoksien
merkitysta ja tarvetta on hyva peilata
matkan varrella paamaaraa vasten.

(4] Subject to Credit.

© Ensimmiinen tyomatkani suuntautui
Markku Ollin kanssa Venéjélle syrjem-
massa sijainneelle tehtaalle. Jossain
vaiheessa tapaamisen aikana ilmoi-
timme, ettd meidan pitéisi ehtia vield
takaisin iltajunaan Pietariin. Lahtoon oli
noin nelja tuntia. Yhtion omistaja epili,
ettd emme enaa valttamatta ehdi
junaan. Yhtion apulaisjohtaja kuitenkin
totesi, ettd hdn on menossa myos
itse takaisin Pietariin ja hdnen kyydis-
sdan ehdimme junaan bez problem.
No, ehdimme junaan ja sité ennen vield
borssikeitolle Pietariin.

Finnveran henkilosto

ALKUVUODEN
HENKILOSTOMAARA oLI
NOIN

300

HENKILOA

NAISTEN OSUUS MIESTEN OSUUS TYOSUHTEIDEN
HENKILOSTOSTA HENKILOSTOSTA KESKIMAARAINEN
NOIN NOIN PITUUS

PROSENTTIA PROSENTTIA VUOTTA




Posti Green

Nosta korkealle,

nayta maailmaltle!

FINNVERA Finnvera on tukenut suomalaisten yritysten kansainvalistymista
20 jo 20 vuotta. Olemme viennin taustavoima, joka palvelee
25 000 asiakasta mikroyrityksista globaaleihin suuryrityksiin.

vuotta Autamme asiakkaitamme ja koko Suomea menestymaan.
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