Alkutakaus- ja
pk-takausprosessi
Finnveran sahkoisessa
asioinnissa
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Erityishuomioita alkutakauksen ja pk-
takauksen toteutuksessa

s Finnveran lahettama takausasiakirja tulee antaa osapuolten
allekirjoitettavaksi ja allekirjoitettu asiakirja tulee palauttaa sivujarjestysta
muuttamatta ja mitdan sivuja poistamatta.

— Jos samalla sahkoisella allekirjoituksella allekirjoitetaan alkutakauksen vakuudeksi tulevien
erityistakauksien liséaksi muita Finnveralle kuulumattomia asiakirjoja, asiakirjan eheyden
sailyttdmiseksi allekirjoitettua asiakirjatiedostoa ei saa purkaa. Eli kaikki samalla
allekirjoitusistunnolla allekirjoitetut sahkoiset dokumentit, vaikka ne sisaltaisivat pankin omia
vakuuksia tms., tulee palauttaa yhtena tiedostona.

s Allekirjoitetut asiakirjat liitteineen tulee lahettaa Finnveralle
takausasiakirjassa mainittuun maarapaivaan mennessa.

— Tama siksi, ettd Finnvera ehtii antamaan voimaantuloilmoituksen ennen
takauspaatoksemme raukeamista. Pk-takauksen osalta tAmé on erityisen tarkedd COSME-
erityisehtojen vuoksi. Pk-takauksen tarjousaikaa ei voi jatkaa. Alkutakauksen osalta pankin
tulee hakea ajoissa jatkoa asiakirjojen palautusaikaan ja/tai taattavan luoton nostoaikaan.
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Erityishuomioita alkutakauksen ja pk-
takauksen toteutuksessa

#® Finnvera antaa voimaantuloilmoituksen viipymattad, kun asianmukaisesti
allekirjoitetut asiakirjat ovat palautuneet ja takauksen voimaantuloehdot ovat

tayttyneet.

Huomioittehan allekirjoitettuja asiakirjoja palauttaessanne, etta luotolla on Finnveran takaus
voimassa vasta voimaantuloilmoituksemme jalkeen

Takausasiakirjaehtojen mukaisesti Finnvera laskuttaa suoraan asiakkaalta takausprovisiota

koko takausmaaralle heti voimaantulosta alkaen, vaikka asiakas ei heti takauksen
voimaantultua nostaisi taattavaa luottoa. Huom! pk-takaus tulee nostaa yhdessa erassa

kokonaisuudessaan.
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Rahoittajan kirjautuminen sahkoiseen
asiointiin extra.finnvera.fi

: FINNVERA +— Takaisin finnvera.fi [ sahkdiseen asiointiin

T Aloitusnaytdssa on

asiointiin.

Ajankohtaista

Huomioitavaa alkutakauksen ja pk-

takauksen asiakirjaliikenteesta Huom! Talta sivulta
|Oytyvat myos
viimeisimmat
uutiset.

04.01.2021

Joulukuun uutiskirje lahetetty Finnvera-takauksen kasittelyaika Lyhennysvapaata Finnveran
Finnveran rahoittajakumppaneille riippuu hankkeen laajuudesta takaamille luotoille
koronaviruksen aiheuttamassa
poikkeustilanteessa — ohje
paivitetty olemaan voimassa
31.3.2021 saakka

18.12.2020 03.12.2020
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Rahoittajan kirjautuminen sahkoiseen asiointiin

=FINNVERA
Sahkoinen asiointi

Palvelussa voit tehda hakemuksia, |ahettaa liitteita,
tilinpaatostietoja seka kayda kirjeenvaihtoa Finnveran
asiantuntijoiden kanssa tietoturvallisesti

Kirjaudu palveluun Rahoittaja, kirjaudu tasta

m Ota huomioon

Kirjautuminen

Voit kirjautua asiointipalveluun Katso-
organisaatiotunnisteella tai
henkilokohtaisella pankkivarmenteellasi.
Viennin asiointiin tarvitset Katso-
tunnukset.

Sitoutuminen

Olethan varmistanut, etta sinulla on
oikeus toimia yrityksen edustajana ja
sitoutua yrityksen puolesta
hakemuksessa mainittuihin tietoihin

;FINNVERA Sahkdinen asiointi

Sisaankirjautuminen

=FINNVERA

Sahkoinen asiointi rahoittajille

Alkutakauskayttoa varten tarvitaan konttorikohtainen
tunnus. Uuden konttorikohtaisen tunnuksen tai unohtuneen
salasanan saat soittamalla Finnveran puhelinpalveluun

Remburssikdyttda varten tarvitaan henkilokohtainen tunnus,

jonka mydntda pankin padkayttdja

Kirjaudu sisdan

Mikali yksikkosi tarvitsee uuden tunnuksen
Tilaa tunnukset sahkdiseen asiointiin | Finnvera extranet

=FINNVERA

Suovers Engun fvecge
Tervetuloa

Kayttamasi palvelu vaatii lunnistautumisen. Jos olet

Kirjautuminen kayttaen
palveluntarjoajaa

kiautumassa palveluun remburssitakuun
etka muista salasanaasi, voi uusia sen 1513

Ohjeet

Olle hyva ja kirjaudu sisaan oikealla puolella olevalla
vaihtoehdolla

Mikali salasanasi on unohtunut, ota yhteytta puhelinpalveluumme

puh. 029 460 2580, ruotsinkielinen puh. 029 460 2581.

Vot kiautua sisaan kayttaen tunnistusta tarjoavaa

palvelua

B svomifi ml
L |

ot femamen sy e

Kirjautuminen
Syota tunnus ja salasana
Sahképostiosoite:
testaaja3. pankkilainen@pankki fi

Salasana

= FINNVERA


https://extra.finnvera.fi/tilaa-tunnukset-sahkoiseen-asiointiin

Rahoittaja tekee alkutakaushakemuksen tai
pk-takaushakemuksen

s Alkutakausta voidaan hakea
henkilbomisteiselle pk-yritykselle
(oy, ay, ky, tmi), joka on perusteilla

ta| Jonka enS|rek|Ste|’0|m|SeSta n _ o . I 1. Yrityksen tiedot ja luottokelpoisuus
kau p pare ki Ste ri i n O n ku I u n Ut 2 Hanjk&ja rehoitustiedot Yritys on merkitty kaupparekisteriin *
enintaan 3 vuotta. Ny P |

m® Pk-takausta voidaan hakea
pk-yritykselle (oy, ay, ky, tmi), jonka
rekisteroimisesta kaupparekisteriin
on kulunut yli 3 vuotta. Yrityksen
henkildomistuksen tulee olla yli 50
%.

5.  Sitoumustiedot Ei

Taattavan yrityksen Y-tunnus
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Finnvera tekee alkutakauspaatoksen tai
pk-takauspaatoksen

- T_a_lka_L_J_spaatolgs_en__sgapumsesta ZFINNVERA e ssiomn
sahkoiseen asiointiin ilmoitetaan
hakemuksessa annettuun Etusivu Hakemukset Tarjoukset Takaukset Viestit Omat tiedot
sahkopostiosoitteeseen

— Takauspéét('js nakyy Sé_hkéiseSSé_ Voimassaolevat tarjoukset % 029 460 2580

asioinnissa Tarjoukset-valilehdelld s wnes  paaos
Luotonsaaja  xxx

s Nayta lista -kohdasta paasee Pastsspana 3102019
Olemme tehneet mydnteisen rahoituspastdksen alkutakaushakemukseen. Lahetdmme seuraavaksi takausasiakirjan

kats O m aan ai e m m i n te htyJ a liitteineen luotonsaajan ja mahdolliset erityistakaussitoumukset takaajien allekirjoitettavaksi. Rekisterdimattomasta yhtidsta

lahetamme asiakirjat vasta sen jalkeen, kun yhtio on rekisterdity kaupparekisteriin ja luctonantaja on teimittanut Finnveralle
kaupparekisteriotteen sahkoisen asioinnin kautta. Takausasiakijassa mainittujen ehtojen taytyttya Finnvera antaa

ta ka u S p aato kS I a takauksen voimaantulosta erillisen voimaantuloilmohtuksen. Finnvera laskuttaa toimitusmaksun ja takausprovision suoraan

luotonsaajalta takauksen tultua voimaan. Takausprovisio laskutetaan neljinnesvuosittain etukateen. Lisétietoja antaa
pienrahoitus@finnvera fi 029 460 2792

s® \ikali takauspaatos on kielteinen,
Finnveran kasittelija ottaa lisaksi

yhteyttd hakemuksen lahettgjaan
= FINNVERA



Finnvera lahettada myonteisesta paatoksesta
takausasiakirjan liitteineen allekirjoitettavaksi

¥ Takausasiakirjan saapumisesta = FINNVERA ssticinenssiom s
sahkoiseen asiointiin ilmoitetaan
hakemuksessa annettuun
sahkopostiosoitteeseen

ALKU- TAl PK-TAKAUSASIAKIRJAT 029 460 2580
= Ohje luotonantajalle ja takausasiakirja ‘s = R oo
liitteineen 16ytyy sahkodisessa S
asioinnissa Takaukset -véalilehdelta. - -

m# Alkutakauksessa myds
erityistakaussitoumukset loytyvat N
Takaukset-vililehdeltd, jos FINnveralle s — sesem
on edellytetty vastavakuudeksi e
omavelkaisia takauksia
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Rahoittaja huolehtii luotonsaajan ja
takaajien allekirjoitukset asiakirjoihin

[

[

Luotonsaaja ja mahdolliset takaajat voivat allekirjoittaa alku- ja pk-takausasiakirjat ja
mahdolliset erityistakaussitoumukset sahkdisesti rahoittajan omassa allekirjoituspalvelussa.
Sahkoinen allekirjoitus edellyttaa, ettd Finnvera ja rahoittaja ovat sopineet séhkoisen
allekirjoituksen kaytosta erillisella vastuusitoumuksella. Jos samalla séahkdisella
allekirjoituksella allekirjoitetaan useita (ml. Finnveralle kuulumattomia) asiakirjoja
samanaikaisesti, tulee allekirjoitettu tiedosto lahettdd Finnveralle kokonaisuudessaan
sivujarjestysta muuttamatta tai sivuja poistamatta.

Asiakirjat voidaan allekirjoittaa myds manuaalisesti, jolloin rahoittajan on lahetettava
kaikkien asiakirjoja allekirjoittaneiden henkildiden tunnistamisasiakirjat kunkin allekirjoittajan
osalta erillisina tiedostoina Finnveralle.

Rahoittaja ja Finnvera ei allekirjoita takausasiakirjaa, eikd Finnveran voimaantuloilmoitusta,
kun asiakirjat lahetetaan Finnveran sahkoisen asioinnin kautta.

* Rahoittajan ei tarvitse taydentaa takausasiakirjaan taattavan luoton numeroa, korkoa eika
luottoasiakirjan allekirjoituspaivad, vaan tiedot voi lahettdd Finnveralle erillisella liitteella
asiakirjojen palautuksen yhteydessa.
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Rahoittaja lahett

aa allekirjoitetut

asiakirjat Finnveraan

m® Allekirjoitetut asiakirjat
liitteineen lahetetdan
"Palauta allekirjoitetut
asiakirjat Finnveraan”
-kohdasta

m® Hakemus-kohdasta valitaan
alkutakaushakemus tai
pk-takaushakemus,
johon asiakirjat liittyvat ja
taydennetaan lisatiedot
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Etusivu Hakemukset Tarjoukset Takaukset Viestit Omat tiedot

Tervetuloa

Palvelussa voit tehda takaushakemuksia, lahettaa muutoshakemuksia, asioida rembursseihin liittyen seka kayda
viestinvaihtoa Finnveran asiantuntijoiden kanssa tietoturvallisesti.

Omat hakemuksesi

Alla ndet omat hakemuksesi. Keskenerdisiin hakemuksiin paaset kli lla listan riveja. K disia hakemuksia
sailytetaan palvelussa 3kk

Alkutakaus 4011913 11.10.2019 Kesken
Palautetut

aladtetut 4000002994 04102019 @ Lihetetty
takausasiakirjat
Alkutakaus 4011868 04.10.2019 @ Lihetetty

Lahetetty -tila tarkoittaa, etta hakemus on lahetetty Finnveraan. Kesken -tilassa olevaa hakemusta ei ole viela |ahetetty
Finnveraan

1029 460 2580
% Puhelinpalvelumme palvelee ark. 09.00-
16.15

Hakeminen

Voit aloittaa uuden hakemuksen tekemisen tasta

Hae alkutakausta tai
pk-takausta

Palauta allekirjoitetut
asiakirjat Finnveraan

Muutoshakemus

Voit hakea muutosta voimassa olevaan
takaussitoumukseen tayttamalla oheisen
muutoshakemuksen (PDF). Tallenna taytetty
hakemus itsellesi. Laheta hakemus Viestit-osion
kautta Finnveraan.
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Rahoittaja lahettaa alkutakausasiakirjat

Finnveran lahettdmista allekirjoitettavista tiedostoista ei saa poistaa sivuja, e e
eika sivujen jarjestystéi saa muuttaa. Sahkoisesti allekirjqitettga t.igd'ostoa ei S
saa purkaa, vaikka se sisaltaisi Finnveralle kuulumattomia asiakirjoja. (L i ST i
Laheta kaikki alkutakausta koskevat asiakirjat samalla lahetyksella. B e e T
1asta
1. Lataa allekirjoitettu alkutakausasiakirja liitteineen Ladartu tiedosto
. .. . . . . . Selaa...
(luotonsaajan saatekirje, alkutakausasiakirja, mahdollinen Finnveran selas.. |
takauksen vastavakuudet —liite ja takauksen yleiset ehdot) yhtena 2 Lahet lisaksi muut asiakiriat tasta
tl ed OStO na Pﬁ:{:lp:tonﬂim !eﬂ ) Ladattu tiedosto
ay‘la enttaan tiedoston nimi
2. Valitse Tiedoston nimi valintalistasta ja lataa muut Valiise Selaa..
samaan alkutakaukseen liittyvat asiakirjat ja liitteet Lisé riv
+  asiakirja, josta iimenevat maksuohjelma ja taattavan luoton T T
et . - asiakirja, josta iimenevat taattavan luoton numero, allekirjoituspaiva
ykS| I Ol nt|ed Ot jakkorku,Julsl rl:ilté ei ole taydennettlz' takausasial:i;jaa;] ok
+ takaajien allekirjoittamat erityistakaussitoumukset liitteineen kunkin
+ manuaalisesti allekirjoittaneiden henkildiden R
tunnistamisasiakirjat kunkin allekirjoittaneen osalta erillisina
tiedOStOina Rahanpesulaki edellyttaa asiakkaan tuntemista (KYC, know your customer
Katso lisaa), joten laheta lisaksi
» alkutakauksessa mahdolliset erityistakaussitoumukset - kaikiden asiakirjoja allekirjoittaneiden henkilsiden voimassaolevat
liitteineen (takaajan saatekirje, erityistakaussitoumus, selvitys e P e e e e

takausehdoista, alkutakausasiakirja liitteineen ja ehtoineen)
kunkin takaajan osalta erillisind tiedostoina

* Tietojen oikeellisuus

I wakuutan 1ass4 liitteessa antamani tiedot oikeelliseksi

3.  Kun kaikki tarvittavat asiakirjat on ladattu, siirry seuraavalle -
sivulle lahettdmaan asiakirjat. =FINNVERA



Rahoittaja lahettaa pk-takausasiakirjat

Finnveran l&ahettamasta allekirjoitettavasta pk-takausasiakirjasta ei P
saa poistaa sivuja, eika sivujen jarjestysta saa muuttaa. Sahkoisesti e

allekirjoitettua tiedostoa ei saa purkaa, vaikka se siséltaisi Finnveralle  saresystasaamuuttaa.

kuulumattomia asiakirjoja. Laheta kaikki pk-takausta koskevat - Laheta luotonsaajan alleluroliiama takausastalia tteineen
asiakirjat erillisina tiedostoina samalla lahetyksella. e edoste
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ei saa poi sivuja, eika sivujen

Selaa...

2_Laheta lisdksi muut asiakirjat tasta

1. Lataa allekirjoitettu pk-takausasiakirja liitteineen
(luotonsaajan saatekirje, pk-takausasiakirja, COSME-

erityisehdot —liite ja takauksen yleiset ehdot) yhtena tiedost Thyes kewit4a nedoston nim Ladattu tiedosto
. . . . . . . Valitse I Selaa...
2.  Valitse Tiedoston nimi valintalistasta ja lataa muut —

Samaan pk-takaUkseen I"ttyvat aSIakIrJat Ja llltteet - taattavan luoton maksuohjelma, josta ilmenevat lyhennysten

erapaivat ja -maarat JA

« asiakirja, josta iimenevat maksuohjelma ja taattavan " Kotk Jos it ef ol tydennery takausasiangan o
luoton yksildintiedot " Lokaalan ssala erlisens uedastana.Jos takassasiakessa on

edellytetty takauksia

* manuaalisesti allekirjoittaneiden henkildiden

tunn | sStam | sSas | akl rJ at ku n k| n a”ek| rJO|ttan een Osalta Rahanpesulaki edellyttad asiakkaan tuntemista (KYC, know your customer
e e e . Katso lisaa), joten laheta lisaksi
eI’I”ISIna tledOStOIna = kaikkien asiakirjoja allekirjoittaneiden henkildiden voimassaolevat

kuvalliset tunnistamisasiakirjat kunkin allekirjoittajan osalta erillisend
tiedostona, jos asiakirjoja ei ole allekirjoitettu sahkdisesti

3.  Kun kaikki tarvittavat asiakirjat on ladattu, siirry seuraavalle
sivulle lahettdmaan asiakirjat

* Tietojen oikeellisuus

[ vakuutan tassa liitteessa antamani tiedot oikeelliseksi
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Finnvera lahettaa voimaantuloilmoituksen
ja luotto on nostettavissa

s® Kun alkutakausasiakirja tai pk-takausasiakirja
litteineen on palautunut allekirjoitettuna ja
voimaantulon ehdot ovat tayttyneet, Finnvera
antaa kirjallisen voimaantuloilmoituksen

s® \/oimaantuloilmoituksen saapumisesta
sahkdoiseen asiointiin ilmoitetaan hakemuksessa
annettuun sahkopostiosoitteeseen

Voimaantuloilmoitus I6ytyy sahkoisesta
asioinnista Takaukset -valilehdelta

Finnveran takaus on voimassa vasta, kun
voimaantuloilmoitus on annettu

Luotonsaaja saa Finnveralta
voimaantuloilmoituksen tiedoksi seka
toimitusmaksu- ja provisiolaskun postitse
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ALKU- TAI PK-TAKAUSASIAKIRJAT

ZFINNVERA s:nsinen asiinti a

Etusivu Hakemukset Tarjoukset Takaukset Viestit Omat tiedot

029 460 2580
% Puhelinpalvelumme palvelee ark. 09.00-

Hakemuksen tunniste 3007100 16.15
Luotenantaja 0
Luctonantajan séhkdposti  xxx
Luotensaaja 2000

Viesti

Ohjeita luotonantajalle Alkutakaus_ohje_pankille_suomi.pdf

T pdf

.pdf

Takaisin

= FINNVERA



Rahoittaja lisaa Finnveran
takausnumeron omiin jarjestelmiinsa

s Rahoittaja toimittaa taatun luoton saldotiedot konekielisesti Finnveralle
saldotietojen valityssopimuksen mukaisesti ja lisda tarvittavat tiedot Finnveran
takauksesta omiin jarjestelmiinsa saldotietojen valittamiseksi.

#® Provisio laskutetaan luotonsaajalta koko myonnetylle takauksen maaralle
siilhen saakka, kunnes luottoa on lyhennetty ja Finnveralle on ilmoitettu saldon
alenemisesta. Provisio laskutetaan ja maksetaan sen takaussaldon
perusteella, joka provisiolaskelmaa lahetettdessa on Finnveran tiedossa.

= FINNVERA
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Mista apua?

. . . . ’ Asiakaspalvelu-chat X
Rahoittajat-extranet: extra.finnvera.fi —
Finnveran chattibotti
Hei, olen Finnveran chattibotti.
. L. Asiakaspalvelijamme ovat paikalla
% Puhelinpalvelu arkisin klo 9.00-16.15 chatissa arkisin klo 10-15, mutta voit
kysya minulta yksinkertaisia
029 460 2580 (S uome kS| ) El;i:;:l;ss?;nja sen hakemiseen liitbyvia
02 9 460 2 58 1 ( ru OtSi kS i ) Yhteystietojen tai tilinpaatosajankohdan
. . muutoksesta voit ilmoittaa suoraan alla
029 460 2582 (engla nni kS|) olevien linkkien kautta.

Yhteystietojen muutos

Tilinpastostietojen muutos

Asiakirjapalvelut (takausasiakirjat, voimaantuloilmoitus)
> 029 460 2792 tai sahkodpostilla pienrahoitus@finnvera.fi
Hakemusten kasittely

hakemukset@finnvera.fi

15 = FINNVERA

Avaa chat asiakaspalvelijan kanssa

finnvera.fi



mailto:pienrahoitus@finnvera.fi
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