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Finnvera-takaukset

• Finnvera-takauksia ovat yritysasiakkaan tai rahoittajan hakemat kotimaan 
takaukset tai vastaavat vientitakaukset 
– Velkakirjaluoton takaukset (pl. alkutakaus ja pk-takaus)

– Luotollisen tilin takaukset

– Pankkitakauksen vastatakaukset

– Toimitustakauslimiitit 

– Luottolimiitin takaukset

– Factoring –takaukset

• Huom. tämä ohje ei koske alkutakausta eikä pk-takausta, joilla on oma erillinen 
asiakirjaprosessi.
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Tietoturva

• Finnvera-takausten sähköisen asiakirjaliikenteen ehdoton edellytys on 
suojattu sähköpostiliikenne tai  Finnveran sähköinen asiointipalvelu 
– Finnvera varmistaa asiakirjoja lähettäessään, että sähköpostiliikenne rahoittajan 

ja Finnveran välillä on suojattu

• Mikäli suojattu sähköpostiliikenne ei ole mahdollinen rahoittajan ja 
Finnveran välillä, voidaan tapauskohtaisesti sopia asiakirjojen 
lähettämisestä turvapostilla tai postitse
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Asiakas tai rahoittaja tekee 
takaushakemuksen 
• Asiakas tai rahoittaja täyttää ja lähettää sähköisen takaushakemuksen 

liitteineen Finnveran sähköisessä asioinnissa.

• Jos hakijana on asiakas, kotimaan rahoitushakemuksen tekee 
nimenkirjoitusoikeuden omaava yrityksen vastuuhenkilö tai 
perustettavissa yrityksissä yrityksen omistaja.

• Jos hakijana on rahoittaja, Finnvera-takauksen hakemista varten 
tarvitaan konttorikohtainen tunnus. Kaikilla alkutakausten ja pk-takausten 
nykyisillä käyttäjillä on oikeus hakea myös Finnvera-takausta. 
Tarvittaessa uuden konttorikohtaisen tunnuksen tai unohtuneen 
salasanan saat soittamalla Finnveran puhelinpalveluun. 
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Finnvera tekee rahoituspäätöksen ja lähettää 
takausasiakirjan rahoittajalle allekirjoituksia varten

• Jos hakijana on asiakas, Finnvera lähettää päätöksen jälkeen asiakkaalle tiedon 
myönteisestä tai kielteisestä päätöksestä ja myönteisestä päätöksestä mahdollisen 
valtiontuki-ilmoituksen.

• Jos hakijana on rahoittaja, Finnvera lähettää päätöksen jälkeen rahoittajalle 
myönteisestä tai kielteisestä päätöksestä tiedon, joka on nähtävissä sähköisessä 
asioinnissa. Finnvera lähettää asiakkaalle rahoitustarjouksen ehtoineen myönteisestä 
päätöksestä ja mahdollisen valtiontuki-ilmoituksen.

• Asiakas hyväksyy Finnveran rahoitustarjouksen, joka sisältää tarkemmat takauksen 
ehdot ja hyväksymiseen liittyvät ohjeet.

• Finnvera lähettää rahoittajalle takausasiakirjan liitteineen allekirjoituksia varten
– rahoittajan hakemasta takauksesta Finnveran sähköiseen asiointiin 

– asiakkaan itsensä hakemasta takauksesta suojatulla sähköpostiyhteydellä.
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Rahoittaja huolehtii allekirjoitukset 
asiakirjoihin
• Rahoittaja huolehtii allekirjoitusten (rahoittaja, asiakas, vierasvelkavakuudenantajat) 

ottamisesta asiakirjoihin. Finnveran lähettämä asiakirjatiedosto tulee antaa 
allekirjoitettavaksi sellaisenaan sivujärjestystä muuttamatta ja sivuja poistamatta. 
Rahoittajan ei tarvitse allekirjoittaa eikä täydentää takausasiakirjaa, kun se 
lähetetään Finnveran sähköisen asioinnin kautta. 

• Asiakas ja vierasvelkavakuudenantajat voivat allekirjoittaa asiakirjat sähköisesti
rahoittajan omassa sähköisessä allekirjoituspalvelussa, jos rahoittaja ja Finnvera 
ovat kirjallisesti sopineet allekirjoituspalvelun käyttämisestä. Asiakas ja 
vierasvelkavakuudenantajat voivat allekirjoittaa asiakirjat myös manuaalisesti. 

• Jos asiakkaan tai vierasvelkavakuudenantajan puolesta on useita allekirjoittajia, 
takausasiakirja allekirjoitetaan kaikkien allekirjoittajien toimesta samaa 
allekirjoitustapaa käyttäen.
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Rahoittaja lähettää allekirjoitetut asiakirjat Finnveraan
• Rahoittaja lähettää seuraavat asiakirjat Finnveraan erillisinä tiedostoina 

takausasiakirjassa mainittuun päivään mennessä
– rahoittajan hakemasta takauksesta Finnveran sähköisen asioinnin kautta” Palauta allekirjoitetut 

asiakirjat Finnveraan” -kohdasta

– asiakkaan itsensä hakemasta takauksesta suojatulla sähköpostiyhteydellä samaan 
sähköpostiosoitteeseen, josta Finnvera lähetti asiakirjat rahoittajalle allekirjoituksia varten

• allekirjoitettu takausasiakirja liitteineen yhtenä tiedostona (seuraavassa järjestyksessä 
taattavan/vakuudenantajien ohje, takausasiakirja, mahdollinen yhteiset erityisvakuudet –liite 
ja takauksen yleiset ehdot)

• taattavan velkakirjaluoton maksuohjelma, josta ilmenevät ensimmäinen ja viimeinen 
lyhennyspäivä, eräpäivät ja lyhennysmäärät

• asiakirja, josta ilmenevät Finnveran takaaman rahoituksen numero ja rahoitusasiakirjan 
allekirjoituspäivä/päiväys, jos tietoja ei ole täydennetty takausasiakirjaan

• kaikkien manuaalisesti allekirjoittaneiden henkilöiden (pl. rahoittajan puolesta 
allekirjoittaneet) kuvalliset tunnistamisasiakirjat kunkin allekirjoittaneen osalta erillisinä 
tiedostoina7



Finnvera lähettää voimaantuloilmoituksen
• Finnvera lähettää kirjallisen voimaantuloilmoituksen rahoittajalle, kun takausasiakirja 

liitteineen on palautunut allekirjoitettuna Finnveraan ja voimaantulon ehdot ovat 
täyttyneet
– rahoittajan hakemasta takauksesta Finnveran sähköiseen asiointiin 

– asiakkaan itsensä hakemasta takauksesta suojatulla sähköpostiyhteydellä

• Finnvera lähettää voimaantuloilmoituksen tiedoksi myös asiakkaalle 

• Kun rahoittaja on saanut voimaantuloilmoituksen Finnveralta, taattavan luoton voi 
nostaa tai muun sitoumuksen antaa.

• Finnvera laskuttaa toimitusmaksun ja ensimmäisen takausprovision suoraan 
asiakkaalta heti takauksen tultua voimaan. Tämän jälkeen takausprovisio laskutetaan 
neljännesvuosittain takausehtojen mukaisesti.
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Taattujen velkakirjaluottojen saldotiedot

• Jos luotonantaja ja Finnvera ovat sopineet velkakirjaluottojen saldojen 
välittymisestä konekielisenä (Sopimus lainojen saldoilmoitusten välittämisestä), 
luotonantajan tulee lisätä tarvittavat tiedot Finnveran takauksesta omiin 
järjestelmiinsä saldotietojen välittämiseksi. 

• Konekielisenä välitetty luoton nollasaldo vapauttaa Finnveran takausvastuusta 
ilman luotonantajan erillistä ilmoitusta. Luotonantajan tulee myös huolehtia 
takauksen poistamisesta järjestelmistään, kun Finnveran takausvastuu on 
päättynyt.

– Luotonantaja voi myös ilmoittaa Finnveran takausvastuun päättymisestä kirjallisella 
ilmoituksella.
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Velkakirjaluoton takauksen 
provisiolaskutus

• Finnvera laskuttaa velkakirjaluoton takauksen provision luotonsaajalta koko 
myönnetylle takauksen määrälle siihen saakka, kunnes luottoa on lyhennetty 
ja Finnveralle on ilmoitettu saldon alenemisesta. 
– Provisio laskutetaan ja maksetaan sen takaussaldon perusteella, joka provisiolaskua 

lähetettäessä on Finnveran tiedossa. 

• Luotonsaaja maksaa provisiota siihen saakka, kunnes Finnveran 
takausvastuu on päättynyt tai Finnvera on saanut luotonantajalta kirjallisesti 
tiedon takausvastuun päättymisestä, aina kuitenkin kuluvan laskutuskauden 
loppuun. Maksettua provisiota ei palauteta luotonsaajalle. 
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Finnvera-takausten päättymisilmoitukset

• Rahoittaja voi ilmoittaa Finnveran takausvastuun päättymisen lähettämällä 
viestin Finnveran sähköisessä asioinnissa tai lähettämällä kirjallisen 
ilmoituksen, kun taattu luotto tai muu sitoumus on päättynyt tai rahoittaja 
muulla perusteella vapauttaa Finnveran takausvastuusta. 

• Konekielisenä välittyvät takaisinmaksettujen velkakirjaluottojen nollasaldot 
vapauttavat Finnveran takausvastuusta ilman rahoittajan erillistä ilmoitusta.
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Mistä apua?
Rahoittajat-extranet: extra.finnvera.fi

Puhelinpalvelu arkisin klo 9.00–16.15

029 460 2580 (suomeksi)
029 460 2581 (ruotsiksi)
029 460 2582 (englanniksi)

Hakemusten käsittely hakemukset@finnvera.fi

Asiakirjapalvelut (takausasiakirjat, voimaantuloilmoitus)

Alku- tai pk-takaus: 029 460 2792 tai pienrahoitus@finnvera.fi

Finnvera-takaus: 029 460 2793 tai pk-rahoitus@finnvera.fi
finnvera.fi
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