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VIENTISAATAVATAKUUN YLEISET EHDOT  
Viejän ulkomaiselta ostajalta olevien saatavien kattaminen  
 
15.4.2008 
 
Vientisaatavatakuun perusteella viejällä on oikeus saada korvausta Finnveralta takuusopimuksen ja 
näiden yleisten ehtojen mukaisesti tilanteessa, jossa viejä ei ole saanut maksua toimitussopimuksen 
mukaan erääntyneestä ja riidattomasta saatavasta.  
 
1 MÄÄRITELMÄT 
 
Tässä kohdassa yksilöidyillä termeillä on näissä yleisissä ehdoissa seuraavanlainen sisältö: 
 
EKP:n vaihtokurssi  Euroopan Keskuspankin julkaisema ulkomaisen valuutan viitekurssi. Mikäli 

tällaista viitekurssia ei ole käytettävissä, vaihtokurssi on kolmen merkittävän 
kansainvälisen pankin julkaiseman kyseessä olevan valuutan ostokurssien 
keskiarvo. 

 
Finnvera   Finnvera Oyj, joka toimii Suomessa virallisena vientitakuulaitoksena. 
 
Käsittelymaksu Takuusopimuksessa määritelty käsittelymaksu, jonka Finnvera perii viejältä 

takuuseen liittyvien hakemusten käsittelystä sekä takuusopimukseen tehtävistä 
muutoksista. Käsittelymaksua ei peritä korvaushakemuksen käsittelystä.  

 
Odotusaika  Yhtäjaksoinen 90 päivän pituinen aika, joka alkaa toimitussopimuksen 

mukaisen saatavan eräpäivästä. 
 
Omavastuuosuus Se osuus taatuista saatavista, jota Finnvera ei kata. 
 
Ostaja  Takuusopimuksessa määritelty ulkomainen ostaja. 
 
Pankkipäivä  Päivä, jona pankit ovat yleisesti auki Helsingissä. 
 
Taatut saatavat Takuusopimuksessa määritellyt toimitussopimukseen perustuvat viejän 

saatavat ostajalta. Taatut saatavat eivät sisällä viivästyskorkoa.  
 
Takuukate  Takuun kattama prosenttiosuus taatuista saatavista.  
 
Takuumaksu  Takuusopimuksessa määritelty takuumaksu, jonka Finnvera perii viejältä. 
 
Takuusopimus Viejän ja Finnveran välinen takuusopimus siihen tehtyine muutoksineen. 
 
Tavara  Takuusopimuksessa määritelty, toimitussopimuksen mukainen viennin kohde. 

Vienti voi koostua osittain tai kokonaan myös palveluista. 
 
Toimitussopimus Takuusopimuksessa määritelty vientiä koskeva kirjallinen sopimus tai muu 

kaupan maksu- ja muut keskeiset ehdot sisältävä asiakirja. 
 
Viejä  Takuusopimuksessa määritelty viejä. 
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2 KORVATTAVA TAPPIO 
 
2.1 Takuun perusteella viejällä on oikeus saada Finnveralta korvausta tappiosta, joka on syntynyt 

takuusopimuksen allekirjoittamisen jälkeen, ja joka johtuu siitä että viejä ei ole saanut maksua 
toimitussopimuksen mukaan erääntyneestä ja riidattomasta taatusta saatavasta.  

 
2.2 Oikeus korvaukseen syntyy 90 päivän pituisen odotusajan päätyttyä. Odotusaikaa ei kuitenkaan 

sovelleta tilanteessa, jossa ostaja on asetettu selvitystilaan tai konkurssiin, ostajan yrityssaneeraus 
tai vaikutuksiltaan vastaavanlainen menettely on pantu vireille ja jatkuu, tai mikäli Finnveran 
harkinnan mukaisesti muista olosuhteista on perustellusti pääteltävissä, että ostaja on 
tosiasiallisesti maksukyvytön.  

 
2.3 Takuun perusteella viejällä ei ole oikeutta korvaukseen tilanteessa, jossa ostaja on keskeyttänyt 

tai purkanut toimitussopimuksen tai kieltäytynyt vastaanottamasta tavaraa tilanteessa, jossa 
ostajalla oli tähän oikeus. 

 
 
3 OMAVASTUUOSUUDEN JA TAKUUSEEN PERUSTUVIEN OIKEUKSIEN SIIRTO  

3.1 Viejä ei saa kattaa omavastuuosuuttaan erillisellä vakuutuksella eikä muullakaan tavoin siirtää 
omavastuuosuuttaan ilman Finnveran kirjallista suostumusta. 

 
3.2 Viejä voi siirtää takuuseen perustuvan oikeutensa korvaukseen pankille tai muulle 

rahoituslaitokselle ilmoittamalla siirrosta Finnveralle. Muu oikeuksien siirto edellyttää Finnveran 
kirjallista suostumusta. Siirronsaaja ei saa missään olosuhteissa parempaa oikeutta Finnveraa 
kohtaan kuin viejällä olisi ollut. Viejä vastaa myös siirron jälkeen takuusopimuksen ja näiden 
yleisten ehtojen mukaisten velvoitteiden täyttämisestä. 

 
 
4 VIEJÄN VELVOLLISUUDET 
 
4.1 Viejä sitoutuu maksamaan Finnveralle takuusopimuksessa määritellyn käsittelymaksun ja 

takuumaksun. 
 
4.2 Viejän on kaikissa toimitussopimukseen liittyvissä asioissa noudatettava samaa huolellisuutta kuin 

tilanteessa, jossa takuuta ei olisi. Huolellisuusvelvoitteensa mukaisesti viejä vastaa siitä, että 
toimitussopimus on sitova, ja että siihen mahdollisesti liittyvät ostajan velvoitteiden täyttämiseksi 
annetut vakuudet sitovat niiden antajia. Viejän vastuuta ei vähennä se, että  Finnveralle on varattu 
mahdollisuus tutustua toimitussopimukseen tai että Finnvera on kommentoinut sitä.  

 
4.3 Viejän on noudatettava lakia ja muita viranomaismääräyksiä. Kohdan 4.2 mukaisen 

huolellisuusvelvoitteensa mukaisesti viejä vastaa myös siitä, että kaikki toimitussopimuksen 
toteuttamisen ja täyttämisen kannalta tarvittavat koti- ja ulkomaiset luvat ja rekisteröinnit on saatu 
ja ne ovat voimassa.  

 
4.4 Toimitussopimuksen maksu- ja muita keskeisiä ehtoja, jotka on esitetty Finnveralle 

takuuhakemuksen yhteydessä, ei saa muuttaa ilman Finnveran kirjallista suostumusta eikä viejä 
saa luopua toimitussopimukseen tai siihen liittyviin vakuuksiin perustuvista oikeuksistaan. Sama 
koskee toimitussopimuksen purkamista. 

 
4.5 Viejän on viivytyksettä ilmoitettava Finnveralle kirjallisesti ostajan maksuviivästyksestä, ostajan 

taloudellisen tilanteen heikentymisestä sekä muista olosuhteiden muutoksista, joiden seurauksena 
tappion todennäköisyys lisääntyy.   
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5 KORVAUSHAKEMUS 
 
5.1 Viejän on haettava Finnveralta korvausta kirjallisesti. Viejän tulee toimittaa korvauskäsittelyä 

varten kaikki hallussaan olevat ja muutoin kohtuullisesti saatavissa olevat asiakirjat ja tiedot. 
Viejän on myös ilmoitettava, jos ostaja on riitauttanut maksuvelvollisuutensa tai tehnyt muun 
toimitussopimukseen liittyvän väitteen. Mikäli korvaushakemus ei sisällä riittäviä tietoja, Finnvera 
pyytää viejää toimittamaan tarvittavat lisätiedot ilmoittamassaan määräajassa. 

 
5.2 Korvaushakemuksen on saavuttava Finnveraan viimeistään 180 päivän kuluessa siitä kun taattu 

saatava on toimitussopimuksen mukaan erääntynyt. 
 
5.3 Tappion rajoittamisesta, taattujen saatavien perinnästä ja täytäntöönpanosta aiheutuneita kuluja   

koskevan korvaushakemuksen on saavuttava Finnveraan viimeistään 180 päivän kuluessa kulujen 
maksamisesta.  

 
5.4 Mikäli korvaushakemuksen saapumisen määräajan viimeinen päivä ei ole pankkipäivä, määräaika 

jatkuu seuraavaan pankkipäivään. 
 
5.5 Mikäli ostaja on riitauttanut toimitussopimukseen perustuvan maksuvelvollisuutensa, eikä 

Finnvera harkitse riitautuksen olevan ilmeisen perusteeton, on asia ratkaistava ennen 
korvauspäätöksen tekemistä toimivaltaisen tuomioistuimen tai välimiesoikeuden lainvoimaisella 
päätöksellä. Viejä vastaa näin syntyvistä kustannuksista siinä tapauksessa, että ostajaa ei velvoiteta 
maksamaan taattua saatavaa. 

 
 
6 TAPPION JA KORVAUKSEN MÄÄRÄN LASKEMINEN 
 
6.1 Tappion määrä lasketaan siten, että taatuista saatavista vähennetään seuraavat niihin 

kohdistettavissa olevat erät: 
 

a) ostajalta tai muulta maksuvelvolliselta saadut suoritukset, 
b) tavaran realisoinnista kertyneet varat, 
c) ostajan tai muun maksuvelvollisen viejältä olevat kuittauskelpoiset vastasaatavat,  
d) viejän ostajalle myöntämät hyvitykset ja alennukset sekä toimitussopimukseen perustuvat 

viejän saamat sopimussakot ja vahingonkorvaukset, ja 
e) taattuihin saataviin sisältyneet ja tappion toteutumisen johdosta säästyneet kulut (mukaan 

lukien säästyneet agenttipalkkiot). 
 

6.2 Mikäli taatuista saatavista vähennettävät erät ovat eri valuuttaa kuin taatut saatavat, nämä erät 
muunnetaan taatun saatavan valuutaksi. Vaihtokurssina käytetään EKP:n vaihtokurssia, joka on 
julkaistu sinä päivänä kun suoritus vähennettävästä erästä on saatu, kuittausoikeuden olemassaolo 
on todettu tai kun hyvityslasku on päivätty. 

 
6.3 Takuun mukaisen korvauksen määrä lasketaan kertomalla tappion määrä takuukatteella. 
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7 PERINTÄ- JA TÄYTÄNTÖÖNPANOKULUJEN KORVAAMINEN   
 
 Finnvera korvaa takuukatteen mukaisesti viejälle syntyneitä tarpeellisia ja kohtuullisia perintä- ja 

täytäntöönpanokuluja, jotka ovat aiheutuneet näiden yleisten ehtojen mukaisten velvoitteiden  
täyttämisestä. Mikäli kulut eivät koske yksinomaan taattuja saatavia, ne jaetaan suhteellisesti 
taattujen saatavien ja viejän ostajalta olevien muiden saatavien kesken. Finnvera ei korvaa kuluille 
kertyvää viivästys- tai muuta korkoa. 

 
 
8 KORVAUSPÄÄTÖS JA KORVAUKSEN MAKSAMINEN 
 
8.1 Finnvera tekee korvauspäätöksen 30 päivän kuluessa siitä kun Finnvera on saanut 

korvaushakemuksen sekä kaikki korvauspäätöksen tekemisen kannalta tarpeelliset tiedot.  
 Mikäli viejä ei ole toimittanut Finnveran pyytämiä lisätietoja, Finnvera tekee korvauspäätöksen 

käytettävissä olevien tietojen perusteella 30 päivän kuluessa lisätietopyynnössä mainitun 
määräajan päättymisestä lukien. 

 
8.2 Finnvera maksaa korvauksen taattujen saatavien valuutassa välittömästi tehtyään päätöksen 

korvauksen maksamisesta, ei kuitenkaan ennen kuin kohdan 2.2 tarkoittama odotusaika on 
päättynyt.  

 
8.3  Finnvera maksaa perintä- ja täytäntöönpanokulut siinä valuutassa, missä ne on maksettu. Mikäli 

tämä ei ole mahdollista, taattuihin saataviin liittyvät kulut muunnetaan euroiksi. Vaihtokurssina 
käytetään EKP:n kulujen maksupäivänä julkaisemaa vaihtokurssia.  

 
8.4 Mikäli Finnvera on myöntänyt muun takuun tai takauksen viejälle myönnetyn luoton vakuudeksi 

ja luotto tai sen osa on korvauspäätöksen tekohetkellä maksamatta, Finnveralla on oikeus maksaa 
takuun mukainen korvaus luotonantajalle. Finnveralla on oikeus käyttää korvaus myös sellaisiin  
Finnveran tai Suomen valtion viejältä oleviin saataviin, jotka perustuvat Finnveran tai sen 
edeltäjien antamiin luottoihin, takauksiin, takuisiin tai muihin vastuusitoumuksiin. 

 
 
9 PERINTÄ JA TAPPION RAJOITTAMINEN 
 
9.1 Viejän on ryhdyttävä taattujen saatavien turvaamiseksi, tappion rajoittamiseksi ja saatavien 

perimiseksi kaikkiin tarpeellisiin toimenpiteisiin. Mikäli toimenpiteet ovat kustannuksiltaan 
merkittäviä tai viejä on epätietoinen niiden tarpeellisuudesta, viejän on ennen toimenpiteisiin 
ryhtymistä neuvoteltava asiasta Finnveran kanssa. Viejällä on neuvotteluvelvollisuus myös 
tilanteessa, jossa tavara on realisoitava. Viejän on noudatettava Finnveran antamia ohjeita. 
Neuvotteluvelvollisuutta ei kuitenkaan ole, mikäli toimenpiteet on aloitettava kiireellisesti tai 
niistä aiheutuvat kustannukset ovat vähäisiä.  

 
9.2 Viejän on korvauksen maksamisen yhteydessä siirrettävä toimitussopimukseen perustuvat 

oikeutensa Finnveralle siinä laajuudessa kuin Finnvera katsoo tarkoituksenmukaiseksi. Viejän on 
siirron jälkeenkin kohtuullisin tavoin avustettava Finnveraa taattujen saatavien perinnässä ja 
tavaran realisoinnissa. Finnveralla on oikeus harkintansa mukaisesti lunastaa tavara tai velvoittaa 
viejä myymään se kolmannelle käypään hintaan. Käyvän hinnan määrittelyssä käytetään  
Finnveran nimeämää ulkopuolista asiantuntijaa. 

 
9.3 Mikäli toimitussopimuksen mukaiset oikeudet on siirretty Finnveralle, viejän on maksettava 

omavastuuosuuttaan vastaava osuutensa siirron jälkeen syntyvistä kuluista, jotka aiheutuvat 
tappion rajoittamiseksi tehdyistä toimenpiteistä, perinnästä tai tavaran realisoinnista.  
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 Mikäli kulut eivät koske yksinomaan taattuja saatavia, kulut jaetaan suhteellisesti kaikkien 
perinnän kohteena olevien saatavien kesken. Viejä voi kuitenkin ilmoittaa luopuvansa perinnästä  
omavastuuosuutensa osalta, jolloin Finnvera voi harkintansa mukaan jatkaa perintää omaan 
lukuunsa. Tässä tapauksessa Finnvera vastaa yksin viejän ilmoituksen jälkeen syntyneistä kuluista 
ja saa vastaavasti pitää kaikki perinnällä saamansa suoritukset. 

 
 
10 SUORITUSTEN KOHDISTAMINEN 
 
10.1  Kaikkiin viejän ostajalta oleviin saataviin liittyvät suoritukset kohdistetaan saataviin niiden 

erääntymisjärjestyksessä, ellei toimitussopimuksesta muuta ilmene.  
 
10.2 Mikäli taattuihin saataviin kohdistettavat suoritukset eivät riitä kattamaan taattuja saatavia 

täysimääräisesti, suoritukset kohdistetaan tappion rajoittamisesta, saatavan perinnästä ja 
täytäntöönpanosta aiheutuneisiin kuluihin, taattujen saatavien pääomaan niiden 
erääntymisjärjestyksessä ja viimeksi toimitussopimuksen mukaisiin korkoihin ja 
viivästyskorkoihin.  

 
10.3 Korvauksen maksamisen jälkeen saadut taattuihin saataviin kohdistuvat suoritukset jaetaan 

Finnveran ja viejän kesken takuukatteen ja omavastuuosuuden suhteessa. Suorituksen saaja on 
velvollinen maksamaan toiselle osapuolelle tälle kuuluvan osuuden saamastaan suorituksesta 
kohtuullisen ajan kuluessa.  

 
 
11 FINNVERAN VAPAUTUMINEN KORVAUSVASTUUSTA 
 
11.1 Finnvera vapautuu korvausvastuusta aina, mikäli 
  

a) viejä on laiminlyönyt takuusopimuksen mukaisen takuumaksun maksamisen, tai 
 
 b) viejä ei ole määräajassa toimittanut kirjallista korvaushakemusta Finnveraan. 
 
11.2 Finnvera vapautuu korvausvastuusta myös, mikäli:  
 

a) viejä on antanut Finnveralle väärää tai harhaanjohtavaa tietoa tai on salannut seikan, jolla viejä 
käsitti tai hänen olisi pitänyt käsittää olevan merkitystä takuuhakemuksen käsittelyssä, tai 

 
b) viejä on laiminlyönyt näiden yleisten ehtojen ja/tai takuusopimuksen ehtojen noudattamisen 

eikä laiminlyöntiä voida seurauksiltaan pitää tappion syntymisen tai tappion määrän suhteen 
vähäisenä.  

 
 Finnvera voi tästä kohdasta 11.2 poiketen päättää maksaa korvausta tai olla perimättä takaisin 

maksamaansa korvausta kokonaan tai osittain, mikäli viejän laiminlyöntiä voidaan pitää 
merkitykseltään vähäisenä tai, mikäli Finnveran vapautuminen korvausvastuusta tai maksetun 
korvauksen takaisinperiminen olisi kohtuutonta. 

 
11.3 Siinä tapauksessa, että Finnvera vapautuu korvausvastuusta joko kokonaan tai osittain, viejän on 

Finnveran vaatimuksesta palautettava jo maksettu korvaus tai osa siitä sekä korvattava kaikki 
Finnveralle takaisinperinnästä aiheutuvat kulut. Palautettavalle määrälle ja kuluille on maksettava 
vuotuista korkoa korkolain (633/1982) mukaan. Korko lasketaan korvauksen maksupäivästä (tai 
siitä päivästä kun Finnvera maksoi kulut) palautuspäivään saakka. Korko lasketaan todellisten 
korkopäivien mukaan käyttäen jakajana 360-päiväistä vuotta. 

 



   6 (6) 
                                                               
 

 

 
12 VIIVÄSTYSKORKO 
 

Siinä tapauksessa, että viejän tai Finnveran takuusopimuksen ja näiden yleisten ehtojen mukaan 
maksettava suoritus viivästyy, kyseisen osapuolen on maksettava vuotuista viivästyskorkoa 
viivästyneelle suoritukselle korkolain (633/1982) mukaan. Viivästyskorko lasketaan todellisten 
korkopäivien mukaan käyttäen jakajana 360-päiväistä vuotta. 
 
 

13 TIETOJEN LUOTTAMUKSELLISUUS 
 
 Finnvera on velvollinen pitämään salassa kaikki viejän Finnveralle antamat takuuseen liittyvät 

tiedot, ellei laki, muut säädökset tai Finnveran kansainvälinen yhteistyö muuta edellytä, tai ellei 
viejä ole antanut suostumusta tietojen julkistamiseen.  

 
 
14 SOVELLETTAVA LAKI JA RIITOJEN RATKAISU 
 
14.1 Takuuseen sovelletaan Suomen lakia. 
 
14.2 Takuuseen perustuvat riidat ratkaistaan Helsingin käräjäoikeudessa. 
 
14.3 Mikäli viejä ei tyydy Finnveran korvauspäätökseen, viejän on nostettava korvauspäätöstä koskeva 

kanne Helsingin käräjäoikeudessa 180 päivän kuluessa korvauspäätöksen saatuaan. Mikäli viejä ei 
saata asiaa vireille edellä mainitussa ajassa, viejä menettää oikeutensa valittaa päätöksestä. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Finnvera Oyj Pääkonttorit 

 PL 1010 (Eteläesplanadi 8)  Kotipaikka 
 00101  HELSINKI  KUOPIO 
 PL 1127 (Haapaniemenkatu 40)  Y-tunnus 1484332-4 
 70111  KUOPIO 


