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Finnvera lyhyesti

Finnvera on Suomen valtion omistama erityisrahoitusyh-
tio ja Suomen virallinen vientitakuulaitos, Export Credit
Agency (ECA). Taydenndmme pankkien ja muiden rahoit-
tajien tarjoamia rahoituspalveluita, ja monipuolistamme
ja parannamme toiminnallamme yritysten rahoitusmah-
dollisuuksia.

Autamme suomalaisia yrityksia menestymaan ja vahvis-
tamaan kilpailukykyaan. Kaytannossa ratkaisuna voi olla
laina, takaus, vientitakuu, vientiluottojen rahoittaminen ja
korontasaus tai paaomasijoitus. Tarjoamme rahoitusta
yritystoiminnan alkuun, kasvuun ja kansainvalistymiseen
seka viennin riskeiltd suojautumiseen. Voimme rahoituk-
sellamme olla mukana hankkeissa, joissa nahdaan me-
nestymisen mahdollisuuksia.

| Kun ideasi kantaa — hae rahoitusta meilta.

Finnvera-konserni

Suuryritykset Pk-yritykset

Suomen
Vientiluotto Oy

Finnveran tavoitteita ovat muun muassa aloittavan yritys-
toiminnan lisaaminen, pk-yritysten muutostilanteiden ra-
hoituksen mahdollistaminen ja yritysten kasvun, kansain-
valistymisen seka viennin edistaminen. Pyrimme siihen,
ettei yksikaan hyva hanke tai investointi jaisi toteutumatta
rahoituksen puutteen takia.

Finnveran toimintaa ohjaavat sita koskeva lainsaadanto,
kansainvaliset sopimukset ja Suomen valtion asettamat
elinkeino- ja omistajapoliittiset tavoitteet. Luotonantoon
tarvitsemansa varat Finnvera hankkii kansainvalisilta ra-
hoitusmarkkinoilta.

Katso video Finnveran toiminnasta

Lakiasiat ja hallinto

Riskien-ja
Paaoma- |aadunvalvonta

sijoitukset
Talous ja T

Viestinta ja HR

Aloitusrahasto Luottopaatosyksikko

Vera Qy

Veraventure Oy

Alueverkosto

Etela-Suomi Lounais-Suomi
Helsinki Turku
Pori

Sisa-Suomi Kaakkois-Suomi
Tampere Lahti
Jyvaskyla Lappeenranta

Mikkeli

Pohjanmaa Pohjois-Suomi
Vaasa Oulu
Seinijoki Kajaani
Rovaniemi

Savo-Karjala
Kuopio
Joensuu


https://www.youtube.com/watch?v=rEmo2K7dnVA
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Rooli ja toiminnan merkitys

Finnvera yritystoiminnan edistajana

Rahoituksemme edesauttaa pk-yritysten toimintaa, yritys-
ten kansainvalistymista ja vientia seka valtion aluepolitii-
kan toteutumista. Pyrimme rahoituksen keinoin edista-
maan suomalaisten yritysten uudistumista ja kilpailuky-
kya. Valtio osallistuu Finnveran luotto- ja takaustappioi-
den kattamiseen, minka vuoksi voimme rahoituksessam-
me ottaa suurempia riskeja kuin pankit tavallisesti.

Vaikutamme suomalaisten yritysten kilpailukykyyn —
niiden mahdollisuuksiin toimia ja kasvaa Suomessa
sekéd kansainvélistya.

Finnveran toimintaa ohjaa ja valvoo tyo- ja elinkeinominis-
terio, joka asettaa yhtiolle neljan vuoden jaksolle elinkei-
no- ja omistajapoliittiset tavoitteet, joita tarvittaessa tar-
kistetaan vuosittain. Tavoitteita maariteltdessa otetaan
huomioon Suomen valtion hallitusohjelma, ministerion
konsernistrategia ja hallinnonalan tavoitelinjaukset seka
EU-ohjelmien tavoitteet.

Vuonna 2015 Finnveran tavoitteissa korostuivat aloitta-
vien yritysten rahoittaminen seka kasvun ja kansainvalis-
tymisen edistaminen.

Tavoitteiden saavuttamista mitataan muun muassa ra-
hoituksen avulla syntyneiden tyopaikkojen ja uusien yri-
tysten maaralla. Lisaksi seurataan kasvuyritysten saaman
rahoituksen osuutta koko pk-sektorin rahoituksesta, vien-
titakuilla katetun viennin osuutta Suomen kokonaisvien-
nista ja aluepoliittisille tukialueille suunnattua rahoitusta.

Tyollisyysvaikutukset
Vuonna 2015 Finnveran rahoituksella myotavaikutettiin
8 624 uuden tyopaikan syntyyn.
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Rahoitusta yritystoiminnan eri vaiheisiin
Alku

Vuonna 2015 Finnvera oli mukana rahoittamassa 3 556
aloittavaa yritysta. Tama vastasi noin 10 prosenttia Suo-
messa vuoden aikana perustetuista yrityksista.

Epavarmassa taloustilanteessa yritysten voi olla vaikea
saada rahoitusta yksityisilta rahoitusmarkkinoilta. Finnve-
ra voi ottaa enemman riskia kuin yksityiset rahoittajat ja
nain edesauttaa uusien yritysten syntymista. llman Finn-
veran osallistumista aloittavien yritysten rahoitukseen
seurauksena voi olla, ettd uusia yrityksia ei synny samas-
sa maarin tai niiden kasvu ja kehitys ovat merkittavasti hi-
taampia.

Paaomasijoitustoiminnassa rahoitusratkaisut pyritaan ra-
kentamaan niin, etta alkuvaiheen yrityksista syntyisi 2—5
vuodessa yrityksid, jotka kiinnostavat myos yksityisia si-
joittajia ja rahoittajia. Keskipitkalla aikavalilla toiminnan
tavoitteena on kasvattaa aloittavista yrityksista keskisuu-
ria yrityksia, jotka osaltaan tukevat Suomen taloutta tyo-
nantajina ja talouskasvun mahdollistajina.
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Kasvu

Vuonna 2015 kasvuyrityksille mydnnetty rahoitus muo-
dosti 34 prosenttia Finnveran koko pk-yritysten rahoituk-
sesta. Kasvavien ja kansainvalistyvien yritysten rahoituk-
sessa Finnvera voi ottaa tavanomaista enemman riskia.
Autamme kansainvalistymalla kasvua hakevia yrityksia
laajentamaan liiketoimintaansa tarjoamalla kansainvali-
sen kaupan ja sita tukevien investointien rahoitusta.
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Rahoitamme myds kotimarkkinoilla toimivia pk-yrityksia
kilpailukykya lisaavissa muutostilanteissa, kuten omista-
javaihdoksissa. Nama yritykset eivat valttamatta tahtaa

kansainvaliseen kasvuun, mutta niiden merkitys Suomen
kansantaloudelle on merkittdva muun muassa tyollistaji-
na.

Vuonna 2015 Suomessa oli kahdeksan akillisen rakenne-
muutoksen aluetta. Mydnsimme naiden alueiden yrityksil-
le rahoitusta yhteensa 130 miljoonaa euroa.

Vientitakuut

Vientitakuilla katetun viennin on taytettava edellytys suo-
malaisesta intressistd, mika tarkoittaa vientihankkeiden
tarkastelua Suomen kansantalouden nakokulmasta. Vien-
titakuita voidaan myontaa myos vientia hyddyttaviin koti-
maisiin investointeihin. Rahoituksen jarjestyminen saat-
taa olla ratkaiseva tekija vientikaupan syntymisessa. Vien-
nin rahoituksella on valillisesti suuri merkitys kansanta-
loudellemme ja sita kautta suomalaisten hyvinvoinnille.

Vientitakuilla katettu vienti
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Strategia

Finnveraa koskeva lainsaadanto maarittelee tehtavat, joil-
la yhtio vaikuttaa yritystoiminnan ja tyollisyyden kehitty-
miseen Suomessa. Tyo- ja elinkeinoministerio asettaa
Finnveralle neljan vuoden jaksolle tavoitteet, jotka koske-
vat muun muassa yhtion toiminnan suuntaamista, vaikut-
tavuutta, tehokkuutta ja vakavaraisuutta.

Rahoitustoiminta perustuu Finnveraa koskevaan lainsaa-
dantoon, asetuksiin, kansainvalisiin sopimuksiin ja EU-
saadoksiin, valtioneuvoston luotto- ja takaustappiositou-
mukseen seka yhtion hallituksen vahvistamaan luotto- ja
takuupolitiikkaan.

Visio, arvot ja strategia lyhyesti

Finnveran strategian ytimesséa ovat suomalaisten yri-
tysten kasvun, kilpailukyvyn ja kansainvélistymisen ra-
hoittaminen seké aloittavien yritysten rahoitusmahdol-
lisuuksien parantaminen. Finnvera on onnistunut, kun
sen asiakkaat menestyvit.

Finnverassa toimitaan asiakassegmenteille maariteltyjen
palvelutapojen ja ISO 9001 -sertifioidun toimintajarjestel-
man mukaisesti. Toimintajarjestelmaa ja sen vaikutta-
vuutta arvioidaan saanndllisesti seka sisaisilla etta ulkoi-
silla arvioinneilla. Naista saatujen havaintojen perusteella
toimintajarjestelmaa kehitetaan jatkuvasti. Myds mahdol-
lisiin poikkeamiin puututaan.

Tehtava Finnvera taydentaa rahoitusmarkkinoita ja edistaa rahoituksen keinoin pk-yritysten toimintaa, yritysten
vientia ja kansainvalistymista seka valtion aluepoliittisten tavoitteiden toteutumista.
Visio Finnvera on kasvun, kilpailukyvyn ja kansainvalistymisen rahoittaja.

Asiakaslupaus

Osaamisellamme ja aktiivisuudellamme autamme asiakkaitamme menestymaan.

Arvot Luottamus, kumppanuus ja ratkaisuhakuisuus

Tavoitetila

Kasvun, kilpailukyvyn ja kansainvalistymisen rahoittaja, joka osaamisella, palvelulla ja joukkuepelilla

2020 tuottaa asiakkaille viiteryhman parhaan asiakaskokemuksen.

Strategia tahtaa kohti parempaa
asiakaskokemusta, vaikuttavuutta ja
joukkuepelia

Asiakaskokemus:

= Tunnistamme markkinapuutteet oikein ja otamme
huomioon erilaiset suhdannetilanteet.

=  Toimintamme parantaa Suomen kilpailukykya seka
viennissa etta yritysten toimintaymparistona.

= Toimintamme on selkeag, ratkaisuhakuista ja
muutoksia ennakoivaa.

»  Asiakaspalvelumme on viiteryhman parasta.

Vaikuttavuus:

# Suomalaiset yritykset uudistuvat, kasvavat,
kansainvalistyvat ja voittavat markkinoita.

= Yritysrahoitus mahdollistaa ja edistaa uuden
yritystoiminnan ja uusien tyopaikkojen syntymista.

= Yrityksille on tarjolla kansainvalisesti kilpailukykyinen
vientikaupan rahoituksen keinovalikoima.

= Vaikutukset kansantalouteen ja tyollisyyteen ovat
merkittavia.

Joukkuepeli:

= Olemme aktiivinen aloitteentekija ja hyva
joukkuepelaaja osana Team Finland -kokonaisuutta.

# Parannamme tuottavuutta ja asiakastyytyvaisyytta
tehokkailla toimintatavoilla ja sahkoista asianhallintaa
hyodyntamalla.

=  Varmistamme kansainvalisesti kilpailukykyisen
osaamisen tydyhteison ja henkildston jatkuvalla
kehittamisella.
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Finnveran strategiamatka maamme seka vahvistamalla osaamistamme ja yhteis-
tyota muiden julkisten ja yksityisten rahoittajien kanssa.
Olemme aktiivisia ja haluamme tarjota viiteryhman paras-
ta asiakaspalvelua.

Finnveran visio on olla kasvun, kilpailukyvyn ja kansainva-
listymisen rahoittaja. Etenemme tavoitteeseemme uudis-
tamalla toimintatapojamme, kehittamalla tuotevalikoi-

Finnvera 2020

Kasvun, kilpailukyvyn ja kansainvélistymisen rahoittaja,
joka palvelun, osaamisen ja joukkuepelin kautta takaa
viiteryhman parhaan asiakaskokemuksen.

Asiakaspalvelun
ja oman toiminnan
kehittaminen
digitalisoinnin
avulla

Digitalisaatio

Team Finland Aloitteentekij ja
hyvé joukkuepelaaja

Uudet
mandaatit ja
tehtavat

Uudet instrumentit
kaytossa ja toiminnot
vakiinnutettu

Myyntiprosessit
kaytdssa ja tulokset
mitattavissa

Organisaation
ja prosessien
kehittdminen

Toimintojen
vakiinnuttaminen

Jatkuva parantaminen

w Aktiivisuus

= Siirtyminen osin keskitettyihin malleihin
= Kehityshakuisuus ja yhteistyo

= Esimiestyon merkitys
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Strategiaty6 on jatkuvaa

Finnveran strategiaa pdivitetaan vuosittain. Prosessi
kaynnistyy alkuvuodesta, kun yhtion hallitus tarkastelee
edellisen vuoden tavoitteiden toteutumista ja keskustelee
uusista tavoitteista. Tyohon tarvittavat lahtotiedot saa-
daan omistajan asettamista tavoitteista, toimintaymparis-
toanalyyseista, asiakaskyselyista ja -odotuksista, henki-
|0stokyselyista seka kilpailijaseurannasta. Hallitus linjaa
tulevaa strategiaa toukokuussa, minka pohjalta yhtion
johtoryhma laatii strategiaehdotuksensa hallitukselle. Hal-
litus vahvistaa strategian syyskuussa.

Taman jalkeen liiketoiminta- ja tukiyksikot valmistelevat
omat vuositavoitteensa, joita tdsmennetaan syksylla vuo-
sisuunnittelun ja budjetoinnin yhteydessa ja jotka hyvak-
sytaan johtoryhmaéssa. Finnveran hallitus vahvistaa vuosi-
tavoitteet ja budjetin joulukuussa.

Nadin strategiamme toteutui vuonna 2015

Finnveran asiakkaana on noin joka viides kaikista niista
suomalaisista yrityksist4, joilla on ulkoista rahoitusta.
Vuonna 2015 Finnveran rahoituksen avulla 3 556 yritysta
aloitti toimintansa, ja 2 126 kansainvalistymalla kasvua
hakevaa yritysta sai osarahoitusta. Aloittavien ja kansain-
valistyvien yritysten rahoituksessa Finnvera voi ottaa ta-
vanomaista enemman riskia, silla naista mahdollisesti tu-
levista tappioista valtio korvaa muuhun rahoitukseen ver-
rattuna suuremman osan. Suurempi riskinotto voi tarkoit-
taa esimerkiksi vahaisempia vakuuksia tai suurempaa ra-
hoitusosuutta.

Finnveran rahoituksella ei ole tarkoitus korvata pankkira-
hoitusta tai kilpailla pankkien kanssa. Jotta kotimainen
kilpailu ei vaaristyisi, Finnvera pyrkii toimintansa vakiin-
nuttaneiden kotimarkkinayritysten osalta valttamaan pit-
kaaikaisia asiakkuuksia ja ohjaamaan yrityksia pankkira-
hoituksen piiriin.

Suomalaisia investointitavaroita valmistavat vientiyrityk-
set voittavat kauppoja kilpailijamaiden tavoin kokonaisrat-
kaisuilla, joihin kuuluu ulkomaisen ostajan edellyttama
pitkdaikainen rahoitus. Finnvera turvasi naiden vientiyri-
tysten kilpailukykya muiden maiden tavoin tarjoamalla
paitsi vientitakuita, myds rahoittamalla pankkien ulkomai-
sille ostajille myontamia vientiluottoja.

Finnvera on parin viime vuoden aikana tehnyt téhanasti-
sen historiansa suurimmat organisaatiouudistukset. Edel-
lisena vuonna toteutettiin jo uusi aluejako, ja katsauskau-
della jatkettiin alueuudistukseen liittyvan palvelutuotan-
non kehittamista. Palvelukeskus liitettiin vuoden 2016
alussa uuteen palvelutuotantoyksikkoon, johon siirretaan
sellaisia pk-yritysten asiointiin ja rahoituspaatoksiin liitty-
via toimintoja, joiden tuottaminen keskitetysti on jarke-
vaa. Nailla toimenpiteilla haluttiin varmistaa entista koh-
dennetumpi ja nopeampi asiakaspalvelu.

Pk-rahoituksen ja viennin rahoituksen vastuualueita sel-
kiytettiin entisestaan. Suuryritykset-yksikdssa hoidetaan
suuryritysten ja yli 300 miljoonan euron liikkevaihdon
omaavien yritysten hankkeita. Muiden yritysten hankkeet
hoidetaan pk-yritykset-yksikdssa. Lokakuun alusta lahtien
suuryritykset-yksikkoa on johtanut lilketoimintajohtaja
Jussi Haarasilta ja pk-yritykset-yksikkoa liiketoimintajoh-
taja Katja Keitaanniemi vuoden 2014 syyskuusta alkaen.

Pienehkot rahoituspaatokset tehdaan alueilla, mutta kes-
kitetty luottopaatosyksikko tekee suurempia rahoituksia
koskevat paatokset. Yksikko aloitti toimintansa lokakuun
alussa, ja sita johtaa varatoimitusjohtaja Topi Vesteri.
Muutoksen tavoitteena on varmistaa yhtendinen luotto-
paatostyoskentely koko maassa ja samalla entisestaan
nopeuttaa paatoksentekoa. Kaikkein suurimmat vastuut
kasitellaan edelleen rahoitusjohtoryhméssa ja yhtion halli-
tuksessa.

Katse vuoteen 2016

Katsauskaudella Finnvera suuntasi strategiansa mukai-
sesti rahoitustaan entista enemman aloittavien, kasvuun
ja kansainvalistymiseen tahtaavien seka erilaisissa muu-
tostilanteissa olevien yritysten tarpeisiin. Painopisteet py-
syvat ennallaan ja samalla pyritaan siihen, etta vakiintu-
neet kotimarkkinayritykset saisivat tarvitsemansa rahoi-
tuksen kaupallisilta markkinoilta. Tarkea osa strategian
toteuttamista on viennin rahoituksen kilpailukyvyn yllapi-
tdminen.

Finnvera on mukana turvaamassa yritysten rahoituksen
saatavuutta. Hallitusohjelmassa ja karkihankkeissa Finn-
veralle osoitettuja uusia tyokaluja ovat omistusjarjestely-
jen rahoitusohjelma, pk-yrityksille suunnatun valirahoituk-
sen kayttoon ottaminen seka Euroopan strategisten in-
vestointien rahaston (ESIR) hyédyntaminen. Viennin ra-
hoituksen kilpailukykyista jarjestelmaa yllapidetdan muun
muassa omaan varainhankintaan perustuvalla vientiluot-
tojen rahoituksella, kaupan rahoitustuotteiden kehittami-
sella seka vientitakuu- ja luottovaltuuksien nostolla.

Finnvera toimii Team Finland -palveluiden aktiivisena to-
teuttaja ja kehittdjana. Vuonna 2016 vakiinnutetaan koti-
maan toimijoiden palvelumalli: alueverkosto aktivoi ja oh-
jaa potentiaalisia kasvuyrityksia palvelun piiriin ja valta-
kunnallinen Team Finland -tiimi analysoi yritysten tarpeet
ja tarjoaa yritysten kasvuun ja kansainvalistymiseen yh-
denmukaisen palvelukokonaisuuden koko maassa. Team
Finland -toimijoiden asiakastiedonvaihtoa parannetaan ja
palvelua kohdennetaan tunnistettuihin asiakasryhmiin.
Paakaupunkiseudun Team Finland toimijat Finnvera, Fin-
pro ja Tekes muuttavat vuoden 2016 syksylla Ruoholah-
teen yhteisiin toimitiloihin, jonne myos Teollisuussijoitus
muuttaa vuoden 2017 alussa.
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Rahoituspalvelut

Finnvera voi olla mukana rahoittamassa lilketoiminnan eri Rahoituksemme perustuu yrityksen luottokelpoisuuden
vaiheita silloin, kun niissa nahdaan menestymisen mah- arviointiin ja riskinjakoon muiden rahoittajien kanssa.
dollisuuksia. Lainoilla ja takauksilla voimme rahoittaa
aloittavia, kasvavia ja ulkomaisille markkinoille pyrkivia tai Viennin rahoituspalveluidemme avulla yritykset voivat
niilla jo toimivia yrityksia, joilla on mahdollisuudet kannat- muun muassa suojautua vientikauppoihin liittyvilta riskeil-
tavaan liiketoimintaan. ta. Finnveran tytéryhtid Suomen Vientiluotto Oy mahdol-
listaa vienti- ja alusluottojen rahoitusta seka hallinnoi jul-
Haluamme olla mukana my®os yrityksen muutostilanteis- kisesti tuettujen vientiluottojen korontasausjarjestelmaa.

sa, kuten sukupolvenvaihdoksissa ja yritysjarjestelyissa.

Yrityksen elinkaari ja Finnveran rahoituspalvelut

Liiketoiminnan Kilpailukyky ja kasvu

aloittaminen = | ainat ja takaukset
» | ainat ja takaukset ’

» Pidomasijoitukset

Yrityksen elinkaari

Kansainvalistyminen | Vienti
= | ainat ja takaukset | = Vientitakuut
» Pijomasijoitukset | m® Vientiluottojen
» Vientitakuut rahoittaminen
= Korontasauspalvelut
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Lainat

Finnveran lainarahoitusta voi saada muun muassa yrityk- Myénnetyt lainat tuotteittain 2015
sen perustamiseen, investointeihin, kasvuun ja toiminnan
kehittdmiseen. Voimme myos merkita yrityksen joukko-
velkakirjalainaa, mikali yrityksen liikevaihto on enintaan
300 miljoonaa euroa.

Bl Yrittsjalainat, 8 %
I |nvestointi- ja kdyttdpadomalainat, 78 %
Bl Joukkovelkakirjalainat, 13 %
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Takaukset

Finnvera voi antaa takauksia yritystoiminnan eri tilantei- Myonnetyt takaukset tuotteittain
siin kuten perustamiseen, investointeihin, kasvuun ja kau- 2015
pankayntiin.

Pk-yritys voi kayttaa Finnveran takauksia vakuutena pan-
keilta ja rahoitus- tai vakuutusyhtidilta saamilleen luotoille
seka muille vastuusitoumuksille. Finnveran alkutakaus on
tarkoitettu yrityksen alkuvaiheen rahoitukseen ja pankki
hakee sita yrityksen puolesta.

Lainoihin ja takauksiin seka niiden kayttotarkoituksiin ja
myontamisen ehtoihin voit tutustua tarkemmin taalla.

Bl |nvestointi- ja kayttdpadomatakaukset,
43 %

I Luotollisen tilin takaukset, 27 %
Hl Alkutakaukset, 11 %
B Toimitustakaukset, 19 %
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Finnvera vuosikertomus 2015 > Finnvera > Rahoituspalvelut > Vientitakuut ja vientiluottojen rahoitus

Vientitakuut ja vientiluottojen rahoitus

Finnveran monipuolisesta vientitakuuvalikoimasta vientiy-
ritykset ja rahoittajat I0ytavat ratkaisun vientikaupan mak-
suriskien kattamiseen ja rahoitusongelmien helpottami-
seen.

Finnveran tytaryhtio, Suomen Vientiluotto Oy, tarjoaa yh-
dessa Finnveran kanssa vigjille ja rahoituslaitoksille kilpai-
lukykyisia viennin rahoituspalveluja, kuten vientiluottojen

rahoitusta ja korontasausta. Viennin rahoituspalveluilla
mahdollistetaan suomalaisia hyodyttavia vientikauppoja
ja suojaudutaan viennin riskeilta.

Vientitakuisiin, seka niiden kayttotarkoituksiin ja myonta-
misen ehtoihin voi tutustua tarkemmin taalla seka vienti-
luottojen rahoitukseen ja korontasaukseen taalla.

Finnvera vuosikertomus 2015 > Finnvera > Rahoituspalvelut > Padomasijoitukset

Paaomasijoitukset

Paaomasijoitukset mahdollistavat ja nopeuttavat sijoitus-
kohteina olevien yritysten kasvua ja kansainvalistymista
seka kehittavat niita kiinnostaviksi jatkorahoituskohteiksi
muille sijoittajille ja teollisille toimijoille.

Finnvera vuosikertomus 2015 > Finnvera > Rahoituspalvelut > Palveluverkko

Palveluverkko

Finnveran pk-rahoituksen asiantuntijat palvelevat asiak-
kaita koko Suomen kattavassa verkostossa 15 toimipis-
teessad. Lisdksi Finnveralla on Pietarissa edustusto, joka
auttaa Vendjan markkinoille pyrkivia ja sielld jo toimivia
suomalaisyrityksia.

Kasvu- ja kansainvalistymistiimi toimii valtakunnallisesti
ja palvelee kasvavia ja kansainvalistyvia pk-yrityksia nai-
den rahoitustarpeissa. Palvelukeskus liitettiin vuoden
2016 alussa uuteen palvelutuotantoyksikkoon, johon siir-
rettiin sellaisia pk-yritysten asiointiin ja rahoituspaatoksiin

Finnveran pagomasijoitustoiminnan rahoitustuotteita
ovat suorat pdaomasijoitukset ja niiden rinnalla paddoma-
lainat. Sijoitukset tehdaan vahemmistosijoituksina.

liittyvia toimintoja, joiden tuottaminen keskitetysti on jar-
kevaa. Nailla toimenpiteilla haluttiin varmistaa entista
kohdennetumpi ja nopeampi asiakaspalvelu.

Suuryritykset-yksikko palvelee Suomessa toimivia suuria
vientiyrityksia ja vastaa Finnveran ulkomaisesta riskino-
tosta. Yksikon asiantuntijat tyoskentelevat Helsingissa ja
tarjoavat vientiyrityksille ja niiden ulkomaisille ostaja-
asiakkaille viennin rahoitukseen liittyvia palveluja yhdessa
suomalaisten ja kansainvalisten rahoittajien kanssa.
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= FINNVERA vuosikaTsaus 2015

Finnvera vuosikertomus 2015 > Finnvera > Asiakkaat

Asiakkaat

Finnveran asiakkaita ovat niin suomalaiset aloittavat mik-
royritykset kuin kotimarkkinoilla toimivat tai kansainvalis-
tymalla kasvua hakevat pk-yrityksetkin. Voimme rahoittaa
EU:n maaritelman mukaisia pk-yrityksia seka tata suu-
rempia yrityksia, mikali yrityksen tai konsernin liikkevaihto
on enintdan 300 miljoonaa euroa. Asiakkaitamme ovat
myos suomalaiset vientikauppaa harjoittavat suuryrityk-
set, ndiden ulkomaiset ostaja-asiakkaat seka kotimaiset
ja ulkomaiset viennin rahoittajapankit.

Finnveran asiakasmaara vuoden 2015 lopussa oli 28 450.
Edellisvuoteen verrattuna asiakasmaara laski hieman.
Asiakkaista 89 prosenttia oli mikroyrityksia, 10 prosenttia
muita pk-yrityksia ja 1 prosentti suuryrityksia. Asiakkaista
20 prosenttia oli yrittajia, joille on myonnetty yrittajalainaa
sijoitettavaksi yrityksen padomaksi tai yhtiopanokseen.
Nopeinta Finnveran asiakasvaihtuvuus on pienrahoituk-
sessa, jossa rahoitusmaarat ovat pienimmat, ja asiakkai-
den rahoitustarpeet yleensa kertaluontoisia.

Asiakasyritykset kokoluokittain
31.12.2015,%

El Mikroyritykset, 89 %
B Muut pk-yritykset, 10 %
B Suuryritykset, 1 %

Voimme olla mukana rahoitusjarjestelyissa silloin, kun yri-
tyksella on edellytykset kannattavaan liikketoimintaan,
mutta rahoitus ei jarjesty kaupallisilta markkinoilta esi-
merkiksi riittamattomien vakuuksien vuoksi. Viennin ra-
hoituspalveluilla mahdollistetaan vientikauppoja ja suo-
jaudutaan niihin liittyvilta riskeilta.

Asiakkaat tavoittavat Finnveran usean kanavan valityksel-
la. Vuonna 2015 uudistimme verkkosivumme entista
asiakaslahtéisemmiksi. Meihin voi ottaa yhteytta myos
puhelinpalvelun, sahkoisen asioinnin ja sosiaalisen me-
dian kautta. Henkilokohtaisissa tapaamisissa keskuste-
lemme asiakkaan kanssa rahoitustarpeiden yksityiskoh-
dista.

Case: Finnvera VRT Finland Oy:n kasvun ja
kansainvdlistymisen mahdollistajana

VRT Finland on vuonna 2010 perustettu yritys, joka on
erikoistunut vedenalaisten rakenteiden tarkastamiseen
kaikuluotauksen avulla.

LUE LISAA
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Finnvera vuosikertomus 2015 > Finnvera > Riskinotto

Riskinotto

Hallittu riskinotto on oleellinen osa Finnveran toimintaa.
Finnveran toiminnalle on asetettu itsekannattavuustavoi-
te, jonka mukaan Finnveran tulee pitkalla aikavalilla kattaa
omat toimintakustannuksensa seka vastuullaan olevat
luotto- ja takaustappiot liikketoiminnasta saamillaan tuloil-
la.

Finnvera toimii viime kddessa valtion vastuulla ja pystyy
ottamaan yksityisia rahoituslaitoksia enemman luottoris-
keja. Valtio korvaa Finnveralle noin puolet pk-
rahoituksessa syntyneista lopullisista luottotappioista.
Tasta toiminnasta luottotappiokorvauksen jalkeen aiheu-
tuva tappio katetaan taseessa olevasta kotimaan toimin-
nan rahastosta. Valtioneuvoston nykyisin voimassa ole-
van sitoumuksen mukaan valtio korvaa uusien luottojen
osalta 75 prosenttia aloittaville ja kasvuyrityksille seka 55
prosenttia muille yrityksille myonnetysta rahoituksesta
syntyneista luottotappioista.

Finnvera jakaa luottoriskid muiden rahoittajien kanssa.
Lainoja ja takauksia myonnetdan lahes aina ilman turvaa-
via vakuuksia, ja rahoitus perustuu riskien ja yrityksen
menestysmahdollisuuksien arviointiin sekéa rahoituksella
saavutettavaan vaikuttavuuteen.

Pk-rahoitus: vastuukanta
riskiluokittain 31.12., Me

4000

3000 —

2000
1000

2011 2012 2013 2014 2015

N D mc
N 53 N B2

B1 B A3
V) B Al

20000

Ulkomainen riskinotto: vastuukanta
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Finnveran tarjoama rahoitus hinnoitellaan rahoituksen
saajan liiketoimintariskien ja kaytettadvissa olevien va-
kuuksien arvioinnin perusteella. Viime vuosina Finnvera
on lisannyt riskinottoaan seka yritysten kotimaan toimin-
tojen etta vientikaupan rahoituksessa. Vuonna 2015 epa-
varmana jatkuneen yleisen taloustilanteen takia monien
asiakasyritysten taloudellinen tila on ollut epatyydyttava,
mika nakyy muun muassa jarjestamattomien seka eraan-
tyneiden saatavien suhteellisen korkeana maarana. Finn-
veran toteutuneet luottotappiot ovat olleet vuosittain noin
2,0-3,5 prosenttia vastuukannasta. Vuonna 2015 pk-
rahoituksen luotto- ja takaustappiot seka saamisten ar-
vonalentumiset ennen valtion luottotappiokorvausta oli-
vat 85 miljoonaa euroa (104).

Viennin rahoituksen mahdollinen tappiollinen tulos kate-
taan ensisijaisesti toiminnasta aikaisempina tilikausina
syntyneista voitoista, jotka on siirretty yhtion taseessa
olevaan vientitakuu- ja erityistakaustoiminnan rahastoon.

Vientitakuun hinnoittelu perustuu riskin kohteen luottoris-
kia heijastavaan riskiluokkaan. Takuunalaisen viennin
osuus Suomen kokonaisviennista vuonna 2015

oli 4,3 prosenttia, ja osuus viennistéa poliittisen riskin mai-
hin 6,3 prosenttia. Vientitakuu- ja erityistakaustoiminnan
tappiot ja tappiovaraukset olivat vuonna 2015 yhteensa
10 miljoonaa euroa (-8).
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Finnvera vuosikertomus 2015 > Finnvera > Riskinotto

Finnveran takuutarjonta 31.12.2015

o Ei rajoituksia ;
o Joustava maapolitiikka '

o Rajoittava maapolitiikka

o Maapolitiikka mé&éaritelldan maakohtaisesti
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Finnvera vuosikertomus 2015 > Finnvera > Riskinotto

Suomen valtion taloudellinen vastuu Finnveran toiminnasta

Finnveran vuositulos

Viennin rahoituksen tulos

Vientitakuu- ja
erityistakaustoiminnan rahasto

(661 Me, 31.12.2015)

Finnvera vuosikertomus 2015 > Finnvera > Riskinotto > Hankearviointi

Hankearviointi

Yritystutkimus pk-yritysten luottoriskien
hallinnan peruskivena

Finnvera arvioi yrityksen edellytyksia kannattavaan liike-
toimintaan rahoitushakemuksen yhteydessa. Aloittavien
pienyritysten lilketoiminnan arvioinnissa kaytetaan apuna
seudullisten yhteistyokumppanien lausuntoja ja alkuta-
kauksessa pankin suorittamaa arviointia.

Ei osingonjakoa

Valtion vastuu vientitakuu- ja erityistakaustoiminnasta seka kotimaan takauksista

Pk-rahoituksen tulos

Tulokset —
siirretaan erillisiin
rahastoihin

Kotimaan
toiminnan rahasto

Oma pdaoma
(ilman rahastoja)

(397 Me, 31.12.2015)

Yritystutkimus on yrityksen lilketoiminnan kokonaisval-
taista arvioimista ja ymmartamista: yrittajan ja Finnveran
valista luottamuksellista keskustelua yrityksen suunnitel-
mista, nykytilasta, tulevaisuuden odotuksista ja rahoitus-
tarpeista. Nakemys rahoituksen myontamisen edellytyk-
sista ja niihin liittyvista riskeista syntyy tapaamisen, kay-
tettdvissa olevan materiaalin seka Finnveran rahoitus- ja
toimialatuntemuksen avulla. Finnvera neuvottelee tarvit-
taessa muiden rahoittajien kanssa parhaan mahdollisen
kokonaisrahoitusratkaisun loytamiseksi. Yrittajan kanssa
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Finnvera vuosikertomus 2015 > Finnvera > Riskinotto > Hankearviointi

keskustellaan myds, mita velkapaaoman lisadminen mer-
kitsee yrittdjalle henkilokohtaisesti.

Yritystutkimus on yksi Finnveran luottoriskien hallinnan
peruskivista. Sen merkitys korostuu erityisesti taloudelli-
sesti haastavina aikoina.

Yritystutkimus ja lukuisista samanlaisista hankkeista saa-
tu kokemus auttavat reagoimaan vaikeuksiin ajoissa. Mita
aikaisemmassa vaiheessa yrityksen liiketoiminnan haas-
teet tunnistetaan ja niihin puututaan, sita paremmat edel-
lytykset yrityksella on kannattavaan toimintaan tulevai-
suudessa.

Osa Finnveran myontamasta rahoituksesta edellyttaa yrit-
tajan rajoitettua omavelkaista takausta ja vakuuksia yri-
tykseltd. Rahoituksen saaminen Finnveralta ei kuitenkaan
perustu vakuuksiin, vaan arvioon yrityksen liiketaloudelli-
sista toimintaedellytyksista.

Uudistetun luotto- ja vakuuspolitiikkan myota myos yritysa-
nalyysia kehitetaan jatkuvasti.

Finnvera vuosikertomus 2015 > Finnvera > Riskinotto > Terveyttaminen

Terveyttaminen

Ammattilaiset apuna vaikeinakin aikoina

Asiakasyritysten taloudellisen ja toiminnallisen tilanteen
seuranta on osa Finnveran riskienhallintaa. Mikali ongel-
mia havaitaan, niiden syita selvitetdan yhdessa asiakkaan
ja muiden rahoittajien kanssa. Toiminnasta kaytetaan ni-
mitysta "terveyttaminen”.

Finnveran tavoitteena on reagoida asiakasyrityksen tilan
heikentymiseen mahdollisimman aikaisessa vaiheessa,
jotta elinkelpoinen yritystoiminta ja omat saatavat voi-
daan turvata. Mikali yrityksen normaalit kehittédmistoimet
eivat tuota toivottua tulosta, on perusteltua kayttaa ulko-
puolisten ammattilaisten apua. Finnveran sisaiset terveyt-
tamisen asiantuntijat auttavat avun etsimisessa.

Terveyttamisen avulla yritys selviaa parhaassa tapauk-
sessa taloudellisista vaikeuksistaan ja jatkaa toimintaan-
sa kannattavana ja kilpailukykyisena. Finnveralle onnistu-
nut terveyttaminen merkitsee pienempia luottotappioita.
Nopea ja asiantunteva terveyttdminen on myos yhteis-
kunnan nakokulmasta hyodyllista, silla sen avulla voidaan

Ulkomainen riskinotto perustuu
kokonaisriskiarvioon

Finnvera tekee kokonaisarvion vientikauppaan ja rahoitet-
tavaan hankkeeseen liittyvista riskeista: arvion kohteena
ovat kohdemaa, riskin kohteena oleva yritys tai pankki se-
ka hankkeen sosiaaliset ja ymparistovaikutukset.

Hankearvioinnin perusta on Finnveran maapolitiikka ja
kahdeksanportainen (0-7) maaluokitusjérjestelma. Maa-
politiikkaa varten analysoidaan kohdemaiden liiketoimin-
taymparistoa, rahoitussektoria, valtion maksukykya ja nai-
hin liittyvia riskeja.

Kunkin hankkeen yhteydessa selvitetadn sen rahoitusra-
kenne, luotonsaajan ja/tai ostajan luottokelpoisuus sekéa
kohdemaasta ja toimintaymparistdsta aiheutuvat tekijat.
Yritys- ja pankkiriskit analysoidaan ja luokitellaan. Suu-
remmissa kaupoissa Finnvera edellyttaa riskinjakoa kau-
pallisten rahoittajien kanssa.

Kohdemaassa toteutettavan hankkeen riskit ymparistolle
ja sen vaikutuspiirissa oleville ihmisille arvioidaan erik-
seen hankkeesta tehtyjen selvitysten perusteella. Hanket-
ta verrataan kohdemaan kansallisiin sosiaalisiin ja ympa-
ristonormeihin seka kansainvalisiin standardeihin.

valttaa yritysta mahdollisesti uhkaava konkurssi ja tyo-
paikkojen menetykset.

On kuitenkin hyvaksyttava, etta jokaista asiakasyritysta ei
voida terveyttaa, varsinkaan silloin, jos ongelmiin on rea-
goitu liilan myohaan. Vaikeassa taloustilanteessa on erityi-
sen tarkeaa huolehtia, etta yrityksen oma raportointi on
luotettavaa ja ajan tasalla seka toiminta ennustettavaa.

Pitkaan jatkunut talouden taantuma on saattanut johtaa
esimerkiksi tilanteisiin, joissa asiakasyritys kykenee hoita-
maan lainojensa korot, mutta ei pysty investoimaan, ke-
hittamaan toimintaansa tai kansainvalistymaan. Yritys on
myo6s hyvin altis erilaisille ulkopuolisille hairiotekijoille, ku-
ten korkojen nousulle. Mikali yritys on kyennyt turvaa-
maan oman paaomansa ja terveyttamissuunnitelma on
realistinen, etsii Finnvera eteenpain pyrkiville yrityksille
sopivat rahoitusratkaisut yndessa muiden rahoittajien
kanssa.

16



= FINNVERA vuosikaTsaus 2015

Finnvera vuosikertomus 2015 > Finnvera > Riskinotto > Terveyttaminen

Yrityksilta edellytetddn omaa aktiivisuutta; yrityksen ja

sen sidosryhmien on sitouduttava sovittuihin toimenpitei-

siin. Terveyttamistydssa hyodynnetdan usein asiantunte-
via, kokeneita konsultteja, taloushallinnon osaajia ja laki-
miehia.

Finnvera vuosikertomus 2015 > Finnvera = Varainhankinta

Varainhankinta

Finnvera rahoittaa toimintaansa paaasiassa laskemalla
liikkeelle velkakirjoja Suomen valtion takaaman

Euro Medium Term Note -lainaohjelman (EMTN) alla. Lai-
noilla on sama luottoluokitus kuin Suomen valtiolla el
Aaa Moody'siltaja AA+ Standard & Poor’silta.

EMTN-lainaohjelma mahdollistaa nopean reagoinnin yh-
tion varainhankintatarpeisiin sekd markkinatilanteiden
muutoksiin. Valtion takaus ja kansainvalisten kaytantojen
mukainen lainaohjelma vahvistavat yhtion asemaa sijoit-
tajien keskuudessa.

Teknisesti terveyttaminen toteutetaan yleenséa vapaaeh-
toisella terveyttamisohjelmalla tai yrityssaneerauslain tar-
koittamalla virallisella saneerauksella. Joskus konkurssi
jaa ainoaksi vaihtoehdoksi, mutta naissakin tilanteissa
elinkelpoinen osa liiketoiminnasta voidaan usein myyda
uudelle omistajalle.

Finnvera laski katsauskauden toukokuussa liikkeelle 10
vuoden pituisen 500 miljoonan USD-maardisen lainan ja
syyskuussa 7 vuoden pituisen yhden miljardin EUR-
maaraisen lainan. Molemmat lainat olivat kiinteakorkoi-
sia.

Finnvera kayttaa hankkimiaan varoja seka pk-yritysten et-
ta vientiluottojen rahoitukseen. Hankkimansa varat yhtio
muuntaa valuutan- ja koronvaihtosopimuksilla joko euro-
tai dollarimaaraisiksi varojen lopullisen kayttotarkoituksen
mukaan.

17



= FINNVERA vuosikaTsaus 2015

Finnvera vuosikertomus 2015 = Finnvera > Vastuullisuus > Yritysvastuu Finnverassa

Yritysvastuu Finnverassa

Finnverassa vastuullisuus on erottamaton osa jokapai-
vaista tyota. Yritysvastuun peruspilarit muodostuvat ta-
loudellisesta kannattavuudesta, perusteellisesta riskiar-
vioinnista rahoituspaatoksissa, oman toiminnan vaikutus-
ten minimoinnista seka avoimesta ja aktiivisesta sidos-
ryhmatyosta.

Finnveran yhteiskunnallinen vaikuttavuus on merkittava:
toiminnallaan Finnvera vaikuttaa koko Suomen menestyk-
seen uuden yritystoiminnan, yritysten kasvun ja kansain-
valistymisen seka viennin myota. Suurimmat vaikutukset
toteutuvat rahoitettavien yritysten kautta.

Yritysvastuun johtaminen

Finnverassa yritysvastuun toteutumista valvoo johtoryh-
m4, ja siitd vastaavat yhtion hallitus ja toimitusjohtaja.

Toimintaa kdytannon tasolla ohjaavat Finnveran hallituk-
sen hyvaksymat yritysvastuun periaatteet:

= Yritysvastuu merkitsee Finnveralle vastuullisten
toimintatapojen noudattamista sen kaikkia
sidosryhmia kohtaan.

# Finnvera toteuttaa tehtavaansa ja strategiaansa yhtion
toimintaa ohjaavien lakien, sdanndsten seka elinkeino-
ja omistajapoliittisten tavoitteiden mukaisesti.

#  Finnveran yritysvastuu rakentuu yhtion arvojen ja hyvan
hallintotavan pohjalle ja ilmenee kaytannossa
taloudellisena, sosiaalisena ja ymparistovastuuna.

# Vastuullisuuden toteuttamisen paivittaisia tyokaluja
Finnverassa ovat asiakohtaiset politiikat, linjaukset ja
ohjeet seka sertifioitu toimintajarjestelma, joita
pidetaan ajan tasalla.
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Finnvera vuosikertomus 2015 = Finnvera > Vastuullisuus > Yritysvastuu Finnverassa

Lait, asetukset ja sdannokset
Elinkeino- ja omistapoliittiset tavoitteet

Politiikat ja linjaukset

Sosiaalinen
vastuu

Taloudellinen
vastuu

Kasvun,
kansainvalistymisen
ja kilpailukyvyn
mahdollistaminen
rahoitusratkaisuilla

Asiakaslahtoisyys

Henkiloston
osaaminen ja
hyvinvointi

Sosiaalisten
nakdkohtien
huomioiminen

Tyopaikat

Itsekannattavuus ja
vakavaraisuus

Ymparistovastuu

Ymparist6- ja ilmaston-
muutosta hillitsevien
hankkeiden rahoitus

Finnveran

Ymparistonakdkul-
‘ sidosryhmat

mien huomioiminen

Oman toiminnan
ympdristévaikutukset

Finnveran tehtava, strategia ja tavoitteet

Arvot

Hyva hallintotapa ja eettiset ohjeet

Laatujarjestelma
Riskienhallinta

Onnistumista vastuullisuudessa voidaan mitata rahoituk-
sen vaikuttavuudella seka Finnveran taloudellisella kan-
nattavuudella. Finnvera myds mittaa sidosryhmavuoro-
vaikutuksen onnistumista joka toinen vuosi jarjestettaval-
|a asiakas- ja sidosryhmakyselylla, jota tdydennetaan ta-
pahtumakyselyilla. Henkilostotyytyvaisyyskysely jarjeste-
taan vuosittain.

Toimitusjohtajan katsaus vuoteen 2015

"Finnveran rooli rahoitusmarkkinoiden taydentajana ko-
rostui vuoden 2015 aikana. Maailmantalouden ailahtele-
vaisuus ja geopoliittiset jannitteet laskivat Suomessa ta-
loudellista toimeliaisuutta ja vienti supistui.

Finnveran kokonaisvaltuudet tulevat jatkossa todennakoi-
sesti kasvamaan. Tama vaatii tarkkaa harkintaa ja riskien-
hallintaa hankkeiden suhteen.

Suurimmat mahdollisuudet 16ytyvat suomalaisyritysten
kasvusta ja kansainvalistymisesta. Yritysten kilpailukyky

ei viela ole kansainvalisesti riittavalla tasolla, ja maail-
manlaajuiset trendit pitdisi osata hyodyntaa tehokkaam-
min innovaatioiden avulla.

Merkittavat riskit Finnveran toiminnalle nousevat rahoitet-
tavien yritysten toiminnasta. Rikkomukset yritysten
ymparisto-, sosiaalisissa tai eettisissa asioissa voivat to-
teutua Finnveralle sekd maine- etta taloudellisena riskina.

Vuonna 2015 omistajanvaihdosten maara kasvoi ilahdut-
tavasti, ja kotimaista kasvua kyettiin luomaan uusien in-
strumenttien kayttéonoton myota. Myos telakkateollisuu-
den piristyminen toi uutta viretta talousymparistoon.

Yritystoiminnassa on valtava potentiaali hyodynnettava-
na, ja tahan mahdollisuuteen pyritdan tarttumaan Team
Finlandin kautta. Keskeisin ajatus Team Finlandissa on

se, etta yrittdja saa kaiken tarvitsemansa tiedon, tuen ja
rahoituksen saman verkoston toimijoilta. Tulevaisuudes-
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sa synergioita ja parempaa asiakaskokemusta haetaan
yha vahvemmalla yhteistydlla toimijoiden kesken.

Konkreettinen esimerkki Team Finland -yhteistyon tiivisty-
misesta on muutto yhteisiin tiloihin Finpron ja Tekesin
kanssa vuonna 2016. Teollisuussijoitus muuttaa samoi-

hin tiloihin vuonna 2017. Muutoksella tavoitellaan parem-
paa asiakaskokemusta, tiedonvaihtoa, tehokkuutta ja digi-
talisaation hyddyntamista.”

Pauli Heikkild
toimitusjohtaja
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Aktiivinen sidosryvhmadialogi

Finnveran sidosryhmaverkosto on laaja ja kehittyy jatku-
vasti. Finnvera seuraa aktiivisesti muiden maiden vastaa-
via organisaatioita ja kehittaa rahoituspalveluitaan suo-
malaisyritysten muuttuvien tarpeiden mukaan.

Tarkeimmiksi sidosryhmikseen Finnvera on tunnistanut
asiakkaat, kotimaiset ja kansainvaliset jarjestot, henkilos-
ton, pankit, omistajat ja yhteistydkumppanit, joihin lukeu-
tuvat myos Team Finlandin toimijat.

Sidosryhmavuorovaikutus vuonna 2015

Asiakkaat

Finnveralle tarkeinta on asiakkaiden tarpeen ymmartami-
nen ja tarvittaessa rahoituksen keinovalikoiman laajenta-
minen. Keskustelu asiakkaiden suuntaan on avointa ja
monipuolista esimerkiksi verkkosivujen, sosiaalisen me-
dian, uutiskirjeen ja sidosryhmalehden kautta.

Finnveran neuvottelukunnan tarkoituksena on toimia
asiakkaiden ja yhtion valisena vuorovaikutuskanavana. Se
edustaa niin yhtiokooltaan, toimialaltaan kuin maantie-
teelliseltd kattavuudeltaan yhtion asiakaskuntaa ja keskei-
simpia sidosryhmia. Myds viennin rahoituksella on neu-
vottelukunta samaa tarkoitusta varten.

Vuonna 2015 jarjestetyn asiakas- ja sidosryhmakyselyn
mukaan Finnveran kokonaisarvosana yhteistyosuhteen
hoitamisesta asteikolla yhdesta viiteen oli pk-rahoituksen
sidosryhmien keskuudessa 3,7 ja viennin rahoituksen si-
dosryhmien osalta 3,9.

Tarkeimmat teemat ja kehityskohteet 2015:

= Yritysten kasvun ja kansainvalistymisen rahoittaminen

= Kansainvalinen kilpailukyky sekéa viennin rahoituksen
kilpailukyky

Kasvaneet riskinottomahdollisuudet

11

Pk-rahoituksen uusi palvelutuotantoyksikka.

Kansainvdliset jarjestot

Vuoropuhelu kansainvalisten jarjestojen kanssa tarjoaa
mahdollisuuden verkostoitua, jakaa asiantuntemusta se-
ka tuoda Suomen nakemyksia paatoksentekoon. Finnvera
osallistuu tyo- ja elinkeinoministerion kautta oman toimia-
lansa kansainvaliseen yhteistyohon muun muassa
OECD:ssa ja EU:ssa, valtiollisten velkojien yhteisessa Pa-
riisin klubissa, eurooppalaisten pk-rahoituslaitosten NEFI-
verkostossa, Montreal Groupissa seka vientitakuulaitos-
ten kansainvalisessa yhteistydjarjestossa Bernin unionis-
sa.

Tarkeimmat teemat ja kehityskohteet 2015:

» Kansainvalisen hiilivoimaloiden vientiluottoja koskevan
sopimuksen hyvaksyminen.

Henkilosto

Hyvinvoiva henkildstd on Finnveralle voimavara ja menes-
tyksen tae. Finnveran yksi strategisista paamaarista on
hyvan asiakaskokemuksen varmistaminen, mika voidaan
saavuttaa ainoastaan sitoutuneen henkiloston avulla.
Vuonna 2015 Finnvera jarjesti henkilostotyytyvaisyysky-
selyn, jonka kokonaistulos oli edellisvuoden tapaan hyva
ja jonka tuloksia hyodynnetaan toimintojen kehittamises-
sa.

Tarkeimmat teemat ja kehityskohteet 2015:

= Tarvittavien avainosaamisten maarittaminen

= Toimintojen keskittdminen ja organisaation
uudistaminen

»  Team Finland -yhteistyon syventaminen.

Pankit

Pankit ovat tarkea kumppani Finnveralle, silla useimmiten
rahoitusratkaisuja tarjotaan asiakkaille yhteistydssa pan-
kin kanssa. Finnveralla ja pankeilla on yhteinen tavoite:
saada asiakasyritykset menestymaan.
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Tarkeimmat teemat ja kehityskohteet 2015:

= Alkutakaus
# Vientikaupan rahoitus -ohjelma.

Yhteistyokumppanit

Yhteistyokumppanien avulla on mahdollista tarjota asiak-
kaille kokonaisvaltaista palvelua moneen eri tarpeeseen.
Esimerkiksi Team Finlandin kautta kasvua tai kansainva-
listymista tavoitteleva yritys saa kaiken tarvitsemansa jul-
kisen palvelun niin rahoituksen, tukien kuin neuvonannon
osalta.

Tarkeimmat teemat ja kehityskohteet 2015:

#  Team Finland -palvelumalli
= VYhteiset tapahtumat.

Omistaja

Finnvera on valtio-omisteinen rahoittaja, jota ohjaa tyo- ja
elinkeinoministerio. Lisaksi yhteistyota tehdaan tiiviisti ul-
ko- ja valtiovarainministerion kanssa. Omistajan nakokul-
masta Finnveran tarkein tehtéva on vahvistaa suomalais-
yritysten toimintaedellytyksia ja kilpailukykya tarjoamalla
lainoja, takauksia, pdaomasijoituksia ja vientitakuita. Sen
lisaksi Finnveralta odotetaan itsekannattavuutta ja hallit-
tua riskinottoa.

Tarkeimmat teemat ja kehityskohteet 2015:

# Uudet tehtavat ja mandaatit.

Jarjestot

Kotimaassa jarjestot edistavat Finnveran tunnettuutta,
asiakashankintaa ja rahoituksen kysyntaa. Naita ovat
muun muassa Suomen Yrittajat, Perheyritysten liitto ja
EK. Jéarjestojen kautta Finnvera saa myos tietoa eri asia-
kasryhmien tilanteesta, ja vuoropuhelua kaydaan jatku-
vasti yritysten rahoitusmahdollisuuksien parantamiseksi.

Tarkeimmat teemat ja kehityskohteet 2015:

= Yritysten jatkamismahdollisuudet omistajanvaihdosten
kautta

= Rjskinottokyky
= Pk-yritysten rahoitusmahdollisuudet.

Yritysvastuuteemojen maarittely

Paivittaisen sidosryhmadialogin liséksi Finnvera teetti
loppusyksysta 2015 olennaisuusanalyysin tarkeimmista
yritysvastuun nakokohdista. Analyysiin haastateltiin kaikki
Finnveran tarkeimmat sidosryhmat. Haastattelujen poh-
jalta Finnveran johtoryhma vahvisti ja priorisoi yhtion yri-
tysvastuunakokohdat.

Analyysin pohjalta tunnistettiin nelja kattoteemaa: yhteis-
kunnallinen vaikuttavuus, oman toiminnan vaikutukset,
vastuullinen rahoittaminen ja sidosryhmayhteistyo. Eri yri-
tysvastuunakdkohtien merkitys sidosryhmien seka liike-
toiminnan nakodkulmasta on havainnollistettu oheisessa
matriisissa.
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Finnveran vastuullisuuden olennaisuusmatriisi

3 @ @ Yhteiskunnallinen vaikuttavuus
‘g 1. Yritystoiminnan ja kasvun
£ mahdollistaminen
b= 2. Kansainvilistymisen ja viennin
= e oo mahdollistaminen
o 3. Rahoitusmarkkinan
= tdydentdminen
E 4. Tydpaikkojen luominen
ey
a o @ Oman toiminnan vaikutukset
Tg o 5. Riskienhallinta
g‘ 6. Eettiset tydelamakaytannot ja
2 o hyva hallinto
5 7. Henkilstén osaaminen
= 8. ltsekannattavuus ja vakavaraisuus
9. Omien ympdristévaikutusten
m minimointi
@ Vastuullinen rahoittaminen
10. ESG-riskien arviointi
11. Lakien ja sddnndsten
Tarkea Erittdin térked noudattaminen
Nykyinen tai tuleva vaikutus Finnveralle 12. Rahoitettujen hankkeiden
ymparistovaikutukset
13. lhmisoikeuksien kunnioittaminen

hankkeissa

@ Sidosryhmiyhteistyo

14.
15.

Aktiivinen sidosryhmé&dialogi
Asiakaslahttisyys
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Yhteiskunnallinen vaikuttavuus

23

Finnveran yhteiskunnallinen rooli suomalaisen yritystoi-
minnan mahdollistajana ja kasvattajana on merkittava.
Viennin ratkaisujen kautta Finnvera on myos mukana vie-
massa suomalaista osaamista maailmalle.

Finnveran yhteiskunnallinen vaikuttavuus

Asiakkaita

28 450

Mikroyritykset 89 %
Muut pk-yritykset 10 %
Suuryritykset 1 %

®7

Tarjottu
pk-rahoitus, Me

1116

joista kasvu-
yrityksille 34 %

Rahoitetut aloittavat

noin 10 % Suomessa
perustetuista yrityksistd

Olllll

Rahoituksella
myotavaikutetut
uudet tyopaikat

8 624

Perustana itsekannattavuus ja
vakavaraisuus

Valtio-omisteisena yhtiona Finnveralla on rahoitukses-

saan mahdollisuus ottaa enemman riskia kuin pankeilla,
ja tama on viime vuosien heikossa taloustilanteessa ko-
rostunut. Toiminnalle on asetettu itsekannattavuustavoi-

Keskeisia vaikuttavuuden mittareita ovat muun muassa
rahoituksen avulla syntyneiden uusien yritysten ja tyo-
paikkojen maara seka vientitakuilla katetun viennin osuus
Suomen kokonaisviennista.

Tarjotut vientitakuut
ja erityistakaukset, Me

6 550

yritykset

3 556

4,3 % Suomen
kokonaisviennista

Rahoitus
per uusi tyopaikka, €

129 000

Voimaan tulleet
takuut, Me

5635

te, jonka mukaan yhtion tulee pitkalla aikavalilla kattaa
toimintakulunsa seka yhtion vastuulla oleva osuus luotto-,
takaus- ja takuutappioista liiketoiminnastaan saamilla tu-
loilla.

Finnveran pk-rahoituksen itsekannattavuus on toteutu-
nut 10 vuoden jaksolla, kun kumulatiivista tulosta laske-
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taan joulukuun 2015 loppuun. Viennin rahoitus on ollut Finnveran vakavaraisuuden tulee olla riittava, jotta voi-
vastaavasti itsekannattavaa Finnveran 17 toimintavuoden daan varmistaa yhtion riskinkantokyky ja kohtuulliset ra-
aikana. Mikali viennin rahoituksen itsekannattavuustar- hoituksen hankintakulut. Finnveran vakavaraisuus tulee
kastelussa huomioidaan viennin rahoituksen edeltgjan olla vahintaan 12 prosenttia, ja vuoden 2015 loppuun
Valtiontakuukeskuksen viimeisten toimintavuosien mak- mennessa luku oli 18,1 prosenttia. Vastaava luku vuonna
superusteinen tulos, toteutuu itsekannattavuus myos 20 2014 oli 17,8 prosenttia.

vuoden tarkastelujaksolla.

Taloudelliset vaikutukset

Asiakkaat

Varainhankinta

|
Korot, palkkiot Eie
konserni
Sijoitukset rahastoihin
B

Valtio

Yrityksen toiminnan
kehittaminen
Henkilosto

Ulkopuoliset
yhteistyokumppanit
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Taloudellisen vastuun tunnusluvut

Finnvera-konserni, Me

Tuotot

- korkokate ja palkkiotuotot ja -kulut

Tuet ja tappiokorvaukset

- asiakkaille ohjattu korkotuki ja muu korkotuki

- luotto- ja takaustappiokorvaukset

Saamisten arvonalentumiset, takaus- ja takuutappiot
Toimintakulut

- henkildstokulut

- muut hallintokulut

Poistot ja liilketoiminnan muut kulut

Finnvera vuosikertomus 2015 >

2015 2014 2013
197,3 188,8 184,0
34 6,4 8,8
82,6 63,7 48,0
97,2 97,5 1116
30,4 281 299
13,6 12,7 13,0
57 6,1 84

Finnvera > Vastuullisuus > Vastuullinen rahoittaminen

Vastuullinen rahoittaminen

Finnveran toiminnan keskeisia tavoitteita ovat luottamus
ja lapinakyvyys. Finnveran toiminnassa noudatetaan hal-
lintolain mukaisia hyvan hallinnon periaatteita ja periaat-
teiden pohjalta laadittua organisaation sisaista eettisen
toiminnan ohjeistusta. Eettiset ohjeet sitovat kaikkia finn-
veralaisia.

Hyvan hallinnon periaatteet kattavat muun muassa seu-
raavia asioita:

= Toiminnan puolueettomuus eli esteellisyyssaantely.

= \jeraanvaraisuusohjeistus, jossa noudatetaan
varovaisuusperiaatetta: finnveralainen ei saa hyvaksya
tai ottaa vastaan taloudellista tai muuta etua, jos se voi
heikentaa luottamusta asianomaiseen tai Finnveran
toiminnan tasapuolisuuteen.

»  Asjakkaiden yhdenvertainen kohtelu, jota saadellaan
yleisesti hyvaksyttavien ja tasapuolisesti sovellettavien
periaatteiden mukaisesti.

Finnveran eettiset ohjeet kaydaan lapi kaikkien uusien
tyontekijoiden perehdytyksessa ja ohjeistuksen eri osa-
alueisiin koulutetaan tarpeiden mukaan. Finnveralaisia
koskee viime kadessa rikosoikeudellinen virkavas-

tuusaantely, joka sisaltad muun muassa lahjusrikkomuk-
sia ja -rikoksia koskevat sanktiosaannokset.

Finnveraan perustettiin myos joulukuussa 2015 uusi
compliance-toiminto, joka tasmentaa Finnveran eettista
ohjeistusta seka luo tarkempia toimintaprosesseja eettis-
ten periaatteiden noudattamisen valvontaan ja raportoin-
tiin.

Kotimaisten ja kansainvalisten
hankkeiden rahoittaminen

Finnvera voi lainoittaa ja taata kotimaisia hankkeita, seka
myontaa takuita suomalaisyritysten vientikauppoihin ja
vientiluottoja ulkomaisten ostajien rahoitukseen. Kotimai-
sissa hankkeissa Finnvera noudattaa kotimaan lainsaa-
dantoa seka EU-lainsaadantoa.

Ulkomaille suuntautuvien hankkeiden rahoituspaatosten
yhteydessa arvioidaan hankkeiden ymparist6-, sosiaaliset
ja hallintoon liittyvat ndkokohdat (ESG) kansainvalisten,
yleisesti tunnustettujen kriteerien mukaan. Finnvera arvioi
rahoituksen kohteet tarkasti ja varmistaa rahoituskohtei-
den noudattavan niille asetettuja vaatimuksia sisaisen
tarkastuksen seka hankkeiden jalkiseurannan avulla.
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Hankeneuvotteluissa yritysten kanssa tuodaan esille ar-
viointiperiaatteet seka tarvittavat taustatiedot. Finnvera
rohkaisee viennin rahoituksen hakijoita ja hankkeiden to-
teuttajia julkaisemaan tietoja hankkeiden ymparisto- ja
sosiaalisista vaikutuksista ja niiden seurannasta.

Ulkomaille suuntautuvien hankkeiden
arviointi

Finnvera noudattaa viennin rahoituksessa OECD:n vienti-
luottokonsensusta sekd Maailmanpankin ja kansainvali-
sen rahoitusyhtio IFC:n standardeja ja periaatteita. Hank-
keen ymparisto- ja sosiaalisten vaikutusten tason vertai-
lussa voidaan kayttaa myos jotain edella lueteltuja tiu-
kempia, kuten Euroopan Unionin, standardeja.

Julkista rahoitusta tarjoavia vientitakuulaitoksia koskee
myds sopimus, jonka avulla pyritdan varmistamaan hank-
keiden ymparisto- ja sosiaalisten vaikutusten arvioinnin,
maaritelmien ja ehtojen yhdenmukaisuus viennin rahoitta-
jien kesken.

Tama sopimus on toiminut pohjana Finnveran omalle
hankepolitiikalle, jonka avulla tarkastellaan hankkeiden
ymparisto- ja sosiaalisia vaikutuksia. Politiikkaa tarkiste-
taan kansainvalisten paivitysten myota maaraajoin, seu-
raavan kerran alkuvuodesta 2016.

Ympadristoévaikutusten arviointi ja seuranta
Hankkeisiin liittyviin luottosopimuksiin on myds mahdol-
lista sisallyttaa ymparisto- ja sosiaalisiin asioihin liittyvia
lausekkeita, joiden avulla arvioinnissa esiin tulleet epéa-
kohdat saadaan korjattua. Talla pyritaan varmistamaan
hankkeiden kestavyys. Ymparistoasiantuntijat ovat tiiviisti
mukana hankkeiden rahoituspaatosten valmistelussa.

Useita suuria hankkeita seurataan rakennus- ja tuotanto-
vaiheessa ulkopuolisen konsultin toimesta. Mikali epa-
kohtia ilmenee, toteutetaan korjaussuunnitelma ja valvon-
taa jatketaan. Rahoituspaatos voi kaatua, mikali eri tahot
eivat 1oyda yhteisymmarrysta havaittujen epakohtien kor-
jaamiseksi. Hankkeiden toteuttajat ovat usein myds vel-
vollisia raportoimaan Finnveralle vuosittain.

OECD:n avoimuuspolitiikka ohjailee rahoitettavien hank-
keiden ymparistovaikutuksista tiedottamista. Tietyista
viennin rahoitushankkeista tulee politiikan mukaisesti jul-
kaista kansainvalisen tason ymparisto- ja sosiaalisten
vaikutusten selvityksia ennen rahoituspaatoksen tekemis-
ta, jolloin sidosryhmat voivat halutessaan antaa kom-
mentteja hankkeiden rahoituksesta ennen varsinaista
paatoksentekoa.

Sosiaalisten vaikutusten huomioiminen
hankkeissa

Finnvera huomioi ihmisoikeudet hankekohtaisesti IFC:n ja
Maailmanpankin standardien mukaisesti. Vaikutukset tyo-

oloihin, paikallisiin yhteisdihin seka tyontekijoihin punni-
taan kaikissa arvioitavissa hankkeissa.

Sosiaalisiksi vaikutuksiksi katsotaan hankkeen vaikutuk-
set paikallisyhteisoihin ja henkilgihin, jotka ovat mukana
hankkeen rakennus- ja operointivaiheissa. Tassa yhtey-
dessa sosiaaliset vaikutukset kattavat hankkeeseen liitty-
vat ihmisoikeusnakokohdat.

Sosiaaliset vaikutukset voivat liittya esimerkiksi tyonteki-
joiden tyooloihin ja -oikeuksiin, paikallisyhteisojen tervey-
teen ja turvallisuuteen, maan hankintaan ja pakkomuut-
toon, alkuperaiskansojen oikeuksiin ja kulttuuriperintoon.
Hankekohtaisia ihmisoikeustekijoita ovat pakkotydvoima,
lapsityovoima seka ihmishenkea uhkaavat tyoterveys- ja
turvallisuustilanteet.

Finnvera mukana ilmastotalkoissa

Joulukuussa 2015 solmittiin Pariisissa historiallinen sopi-
mus. Yhteensa 195 maata sitoutui toimenpiteisiin, joilla
rajoitetaan maapallon lampeneminen alle kahteen astee-
seen. Tama vaatii valtavaa yhteistyoponnistusta niin val-
tioiden, kaupunkien kuin yritystenkin taholta.

Finnvera osallistuu ilmastonmuutosta hidastavien ener-
giahankkeiden rahoitukseen ja on siten mukana hillitse-
massa ilmastonmuutosta seka kehittdmassa suomalais-
ta ymparisto- ja uusiutuvan energian toimialaa. Finnveran
yksi keskeisista omistajapoliittisista tavoitteista on edis-
taa puhtaan ja uusiutuvan energian kayttoa rahoituksen
keinoin. Vuonna 2015 rahoitusta myonnettiin puhtaan
energian hankkeisiin 59 yritykselle yhteensa yli 20 miljoo-
nan euron arvosta.

Lisaksi Finnvera neuvotteli yndessa muiden julkisten vien-
tiluottolaitosten kanssa OECD:n piirissa sopimuksen hiili-
voimaloiden rahoittamisesta. Kaksi vuotta kestaneita
neuvotteluita johti Finnveran kansainvalisista suhteista
vastaava, OECD:n vientiluottoryhman puheenjohtaja Pek-
ka Karkovirta.

Sopimuksen myo6ta tehottomien, suuria hiilidioksidipaas-
t6ja aiheuttavien hiilivoimaloiden rahoitus vientiluotoilla
kiellettiin. Talla pyritdan muokkaamaan hiilivoimaloiden
toimintaa tehokkaammaksi ja vahentamaan paastoja il-
mastonmuutoksen hillitsemiseksi.

Case: CrisolteQ Oy jalostaa jatteistad
kokonaan uusia tuotteita

Kiertotalouden uranuurtaja CrisolteQ Oy jalostaa
hyodyntamattomat teollisuuden raaka-aineet jatkokayttoon.

LUE LISAA
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Henkilosto ja ymparisto

Hyvinvoiva henkilostd

Henkilostdn osaaminen ja hyvinvointi ovat Finnveran me-
nestykselle ensiarvoisen tarkeita. Yhtion arvot — luotta-
mus, kumppanuus ja ratkaisuhakuisuus — ovat juurtuneet
toimintatapoihin ja ohjaavat finnveralaisten arkea.

Finnvera noudattaa toiminnassaan tasapuolisen kohtelun
ja syrjimattomyyden periaatteita. Henkilostojohtamisen
tyokaluina Finnveralla ovat kaytossa rekrytoinnin, osaami-
sen johtamisen ja palkitsemisen prosessit.

Kaikki finnveralaiset kdyvat vuosittain esimiehensa kans-
sa kehityskeskustelut. Kehityskeskustelujen tarkeimpéana
pyrkimyksena on lisata keskindista ymmarrysta yhtion
strategiasta seka tavoitteista, jotka on kullekin johdettu
yksikon tavoitteista.

Finnveralla henkil6ston ja johdon vélinen vuoropuhelu on
toimivaa. Kaytossa olevaan omaan tyoehtosopimukseen
kuuluu kolme eri henkilostoyhdistysta, joiden luottamus-
miehet ovat edustettuna Finnveran johtajistossa. Toimi-
tusjohtaja pitaa myos tyontekijoille henkilostoinfoja, jois-
sa henkilostolla on mahdollisuus keskustella ja esittaa
omia nakemyksia yhtion asioihin.

Toimintojen tehostamisella parempaa
asiakaspalvelua

Vuonna 2015 Finnvera panosti muutosjohtamiseen. Edel-
lisvuoden organisaatiomuutoksen seka syksylla tehtyjen
uudelleenjarjestelyiden jaljiltd monen finnveralaisen tyon-
kuva muuttui vuoden aikana merkittavasti.

Finnvera valmistautui vuoden lopussa myos palvelutuo-
tannon uudistamiseen, jonka ansiosta useita pk-
rahoituksen palveluja voidaan tarjota asiakkaille keskite-
tysti. Vuoden 2016 alussa palvelutuotantoyksikkoon siir-
rettiin sellaisia pk-yritysten asiointiin ja rahoituspaatoksiin
liittyvia toimintoja, joiden tuottaminen keskitetysti on jar-
kevaa. Naita palveluja tuotetaan edelleen 15 toimipistees-
sa eri puolilla Suomea. Uudistukset nakyvat asiakkaille
parempana ja sujuvampana palveluna.

Muutosten taustalla on myos eldakditymisaaltoon varautu-
minen — Finnveran henkilostosta jopa yli viidennes jaa
elakkeelle seuraavan viiden vuoden aikana. Tehokkuutta
tavoitellaan muun muassa digitalisaatiota hyddyntamalla.

Osaamisen kehittaminen jokaisen vastuulla
Finnvera jatkoi yhtion avainosaamisalueiden kartoittamis-
ta. Tunnistetut osaamiset ovat asiakkuus- ja myyntiosaa-
minen, verkosto- ja kumppanuusosaaminen, rahoitusrat-
kaisut ja riskien ymmartaminen, johtaminen sekd oman
tyon johtaminen.

Keskeisiin osaamisiin perustuvat tulevaisuudessa myos
koulutus- ja kehitystoimenpiteet. Henkilostolta odotetaan
yha vahvempaa oman tyon johtamista, ja esimiehia kou-
lutetaan valmentavaan esimiestapaan. Talla kannuste-
taan henkilostén omaa oivallusta ja aktiivista vaikuttamis-
ta. Osaamisen kehittdmisessa Finnvera noudattaa
70-20-10-periaatetta, jossa paapaino on tydossa oppimi-
sessa.

Finnvera aloitti koulutustuntien tilastoimisen uuteen jar-
jestelmaan vuoden 2015 toukokuussa, joten vain osa kou-
lutustunneista on saatavilla. Myoskaan ulkopuolisista
koulutuksista ei ole kattavia tietoja. Kahdeksan kuukau-
den tilastoidut koulutustunnit henkil6a kohti olivat noin 16
tuntia. Vuoden 2016 koulutustunnit Finnveran on mahdol-
lista raportoida kokonaisuudessaan seka sukupuolen mu-
kaan jaoteltuna.

MyG0s tyokierrot ovat erinomainen keino vahvistaa omaa
osaamistaan ja varmistaa monipuoliset taidot muuttu-
vassa tyoelamassa. Vuoden 2015 aikana jopa 36 vakituis-
ta henkiloa, eli 10 prosenttia henkilostosta osallistui tyo-
kiertoon. Tyontekijat voivat hakeutua vaihtoon myds toi-
sen Team Finland -toimijan kanssa. Team Finland -
toimijoiden luona vaihdossa oli vuonna 2015 yhteensa 2
henkiloa Finnverasta.

Henkiloston koulutus vuonna 2015, %

Bl Perusaste, 1%

I Keskiaste, 6 %

H Alin korkea-aste, 23 %

B Alempi korkeakouluaste, 14 %
Ylempi korkeakouluaste, 55 %

B Tutkijakoulutusaste, 1 %

Tyytyvdinen henkil6st6 monen asian summa
Finnveralla on kaytdssa monipuolisia keinoja henkiloston
hyvinvoinnin varmistamiseksi. Tyoterveyshuollossa pa-
nostetaan ehkaisevaan tyohon, ja tyoterveyspalvelut ovat
kattavat. Henkilokunnan terveydentilaa arvioidaan saan-
nollisilla terveystarkastuksilla seka terveytta, terveyskayt-
taytymista ja tyo- ja toimintakykya seuraavilla kartoituksil-
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la. Ennaltaehkaisevaan tyohon kuuluvat muun muassa
tyopisteiden ergonomiatarkastukset. Sairauslomapro-
sentti vuonna 2015 oli 3,29 % (2014: 3,38 %).

Finnveralaisilla on myds joustava tyoaika ja hyvat mah-
dollisuudet etdatyohon. Tasa-arvosuunnitelma on toteutu-
nut hyvin, ja kaikenikaiset tyontekijat huomioidaan henki-
|6stoprosessien suunnittelussa.

Tyontekijat kuuluvat koko henkiloston kattavaan kannus-
tinpalkkiojarjestelmaan. Ylimmalle johdolle on oma palkit-
semisjarjestelma.

Henkiloston vaihtuvuus

Tulovaihtuvuus
Alle 30 v.
30-50v.

YIi 50 v.
Yhteensa
Lahtovaihtuvuus
Alle 30 v.
30-50v.

YIi 50 v.

Yhteensa

Henkildston ikdjakauma, %

50
40
30
20
10
0
2011 2012 2013 2014 2015
Il alle 31 B 31-40
Il 21-50 B 51-60
yli 60

Finnvera mittaa henkiloston hyvinvointia ja tyytyvaisyytta
henkilostokyselylld vuosittain. Keskeisimmat tutkimuk-

sesta saatavat seurantamittarit ovat erilaiset henkildston
sitoutumista, johtamista seka suorituskykya mittaavat in-
deksit. Henkilostotutkimuksen tuloksia hyddynnetaan ko-
ko organisaation kehittamisessa. Vuonna 2015 tutkimuk-
seen vastasi 91 prosenttia finnveralaisista. Kokonaisuute-

na tulokset pysyivat edellisvuoden hyvalla tasolla.

Miehet Naiset Yhteensa
00% 03% 03%
1,4 % 11 % 2,5%
03% 03% 05%
1,6 % 1,6 % 33%
00% 00% 00%
0,5% 08% 14 %
1,6 % 22 % 38 %
22% 30% 52 %

Case: Finnveran Jyvaskylan-toimipiste
palkittiin Suomen parhaana
kesdatyonantajana

Akavan opiskelijat jarjestaa vuosittain Suomen paras
kesatyoantaja -kilpailun. Vuonna 2015 palkinnon voitti
Finnveran Jyvaskylan-toimipiste.

LUE LISAA

Ympadristotoimenpiteet
Omassa toiminnassaan Finnvera pyrkii kuormittamaan
ymparistoa mahdollisimman vahan.

Matkustamisen aiheuttamia hiilidioksidipaastoja on viime
vuosien aikana vahennetty korvaamalla matkustusta vi-
deoneuvotteluilla ja Lync-palavereilla. Toimipisteita on va-
rustettu suihku- ja pukuhuonetiloilla, mika mahdollistaa ja
kannustaa tyomatkaliikuntaan. Myos avoin suhtautumi-
nen etatyoskentelyyn vahentaa tyomatkustusta.

Vuonna 2015 Finnvera muutti uusiin tai remontoituihin ti-
loihin kahdeksalla eri paikkakunnalla, joissa on kiinnitetty
erityista huomiota tila- ja energiatehokkuuteen. Vuoden
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aikana Finnverassa teetettiin myos lakisaateinen energia- Hankinnat

katselmus. Osa sahkonkulutuslukemista on arvioita eri- Finnvera ostaa ulkopuolelta enimméakseen palveluita. Toi-

laisten tilaratkaisujen takia. mittajia Finnveralla on yhteensa runsaat 200. Toimittajien
suhteen ensisijaisina vastuullisuustavoitteina on varmis-

Vuonna 2016 Finnvera muuttaa viidella paikkakunnalla ti- taa varojen tehokas kaytto, talousrikosten torjunta seka

latehokkuudeltaan yli puolet nykyista pienempiin tiloihin, markkinoiden toiminta ja lapindkyvyys.

jotka ovat myos energiatehokkuudeltaan ensiluokkaisia.
Finnvera kayttda mahdollisuuksien mukaan myds valtion

Sahkdénkulutus Finnverassa yhteishankintayksikko Hanselin puitesopimuksia, jolloin
vastuullisuuskysymyksista ymparisto- ja sosiaaliset kysy-

1250 mykset on otettu huomioon jo sen taholta.

1000

o

a1

Hankinnat voidaan jakaa seuraaviin ryhmiin:
750
Kiinteistopalvelut (vuokrat, siivous, huolto ym.)
s00 Koulutus
250 Matkustus
. Tietopalvelut ja julkaisut

2011 2012 2013 2014 2015 Toimistohankinnat
Tyoterveys

Bl Sihkonkulutus, kWh ) o S
Konsulttipalvelut (ml. IT, viestinta ja markkinointi)

tiTitiiitvy

Catering.

Toimittajat ovat padosin kotimaisia yhtioita, ja vuosittai-
set hankinnat ovat noin 20 miljoonaa euroa.



= FINNVERA vuosikaTsaus 2015

Finnvera vuosikertomus 2015 > Finnvera > Vastuullisuus > Yritysvastuun raportointi

Yritysvastuun raportointi

Finnvera on siirtynyt noudattamaan Global Reporting Ini- kentarajoissa verrattuna edellisvuosiin ei ole tapahtunut
tiativen (GRI) G4-ohjeistoa. Raportin tiedot kattavat Finn- merkittavia muutoksia. Finnvera raportoi vastuullisuudes-
vera Oyj:n oman toiminnan taloudelliset, sosiaaliset ja ta vuosittain, ja edellinen raportti ilmestyi maaliskuussa
ymparistoon kohdistuvat vaikutukset tilikaudelta 2015.

1.1.-31.12.2015. Raportin tiedoissa, laajuudessa tai las-

Olennaiset nakodkohdat ja niihin liittyvat indikaattorit

Nakokohta G4-indikaattorit
Yhteiskunnallinen vaikuttavuus

Taloudelliset tulokset G4-EC1, G4-EC4
Vililliset taloudelliset vaikutukset G4-EC8

Vastuullinen rahoittaminen

Taloudelliset tulokset G4-EC2
Lahjonta ja korruptionvastaisuus G4-S04
Poliittinen vaikuttaminen G4-S07
Maaraystenmukaisuus G4-S08
Investoinnit G4-HR1
Tuotesalkku G4-FS6, G4-FS8

Oman toiminnan vaikutukset

Energia G4-EN3, G4-EN6
Paastot G4-EN16
Tyollistaminen G4-LAT
Koulutus G4-LA9, G4.LA10, G4-LA11T
Sidosryhmat

Tuote- ja palvelutiedot G4-PR5
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GRI G4-sisaltoindeksi

Tunnus

Yleinen sisdlto

G4-1

G4-2

G4-3
G4-4

G4-5

G4-6

G4-7

G4-8

G4-9

G4-10

G4-11

G4-12

G4-13

G4-14

G4-15

G4-16

G4-17

G4-18

G4-19

G4-20

G4-21

GRI:n sisélto

Strategia ja analyysi

Toimitusjohtajan katsaus

Keskeiset vaikutukset, riskit ja mahdollisuudet

Organisaation taustakuvaus

Raportoivan organisaation nimi
Tarkeimmat tavaramerkit seka tuotteet ja palvelut

Organisaation paakonttorin sijainti

Toimintamaiden lukumaara ja maat, joissa
organisaatio toimii tai jotka ovat merkittavia
raportissa kuvattujen olennaisten yritysvastuun
nakokohtien osalta

Organisaation omistusrakenne ja yhtiomuoto
Markkina-alueet

Raportoivan organisaation koko

Henkiloston maara tydsuhteen ja tydsopimuksen
mukaan, alueellisesti ja sukupuolen mukaan
jaoteltuna

Kollektiivisesti neuvoteltujen tydehtosopimusten
piiriin kuuluva henkilosto

Organisaation toimitusketju

Merkittavat muutokset organisaation koossa,
rakenteessa, omistusrakenteessa tai
toimitusketjussa raportointijaksolla

Varovaisuuden periaatteen soveltaminen

Organisaation hyvaksymat tai edistamat
ulkopuolisten toimijoiden periaatteet tai aloitteet

Jasenyydet jarjestoissé, yhdistyksissa ja
edunvalvontaorganisaatioissa

Tunnistetut olennaiset nakokohdat ja
laskentarajat

Konsernin laskentaraja

Raportin sisallonmaarittely

Olennaiset ndkokohdat

Olennaisia nakokohtia koskevat laskentajarat
organisaation sisélla

Olennaisia nakokohtia koskevat laskentajarat
organisaation ulkopuolella

Raportointi Huomiot

Toimitusjohtajan
katsaus
Yritysvastuu
Finnverassa

Yritysvastuu
Finnverassa

Finnvera lyhyesti

Finnvera lyhyesti
Rahoituspalvelut

Yhteystiedot

Palveluverkko

Hallinnointi

Rooli ja toiminnan
merkitys
Asiakkaat

Avainluvut

Hallituksen
toimintakertomus
Henkilosto ja
ymparisto
Yritysvastuun
raportointi
Henkilosto ja
ymparisto

Finnvera uudisti liiketoimintamallinsa ja
organisaationsa vauhdittaakseen
strategiansa tehokasta toimeenpanoa.

Strategia

Vastuullinen
rahoittaminen

Vastuullinen
rahoittaminen

Aktiivinen
sidosryhmadialogi

Yritysvastuun
raportointi

Aktiivinen
sidosryhmadialogi

Aktiivinen
sidosryhmadialogi
Yritysvastuun
raportointi

Yritysvastuun
raportointi

Yritysvastuun
raporointi
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G4-22

G4-23

G4-24

G4-25

G4-26

G4-27

G4-28

G4-29

G4-30

G4-31

G4-32

G4-33

G4-34

G4-38

G4-39

G4-40

G4-41

G4-51

G4-56

Muutokset aiemmin raportoiduissa tiedoissa

Merkittavat muutokset raportin laajuudessa ja
nakokohtien laskentarajoissa

Sidosryhmavuorovaikutus

Luettelo organisaation sidosryhmista
Sidosryhmien maérittely- ja valintaperusteet

Sidosryhmatoiminnan periaatteet

Sidosryhmien esille nostamat tarkeimmat asiat ja
huolenaiheet

Raportin kuvaus

Raportointijakso
Edellisen raportin paivays

Raportin julkaisutiheys

Yhteystiedot, josta voi tilata raportin ja kysya
siihen liittyvié lisatietoja

GRI-sisaltovertailu

Lahestymistapa ulkoiseen varmennukseen

Hallinto
Hallintorakenne ja kokoonpano

Hallintorakenne ja valiokunnat

Hallituksen kokoonpano
Hallituksen puheenjohtajan asema

Hallituksen valinta

Eturistiriitojen valttdminen

Palkitseminen ja kannusteet
Hallituksen ylimman johdon palkitseminen

Liiketoiminnan eettisyys

Arvot ja liiketoimintaperiaatteet

Erityinen perussisalto

DMA

Johtamistavan kuvaus

Yleinen johtamistavan kuvaus

Taloudellinen vastuu

Taloudelliset tulokset

Yritysvastuun
raportointi

Yritysvastuun
raportointi

Aktiivinen
sidosryhmadialogi
Aktiivinen
sidosryhméadialogi
Aktiivinen
sidosryhmadialogi
Aktiivinen
sidosryhmadialogi
Henkilosto ja
ymparisto

Yritysvastuun
raportointi

Yritysvastuun
raportointi

Yritysvastuun
raportointi

Yhteystiedot

Yritysvastuun
raportointi

Yritysvastuun
raportointi

Vuoden 2015 raportti ei ole varmennettu
ulkopuolisen toimijan taholta.

Hallinnointi

Yritysvastuun
raportointi

Kaikki hallituksen jasenet ovat
riippumattomia.

Hallituksen puheenjohtaja on rilppumaton

Hallitus toimivasta johdosta.

Selvitys hallinto- ja
ohjausjarjestelmasta

Hallinnointi

Selvitys hallinto- ja
ohjausjarjestelmasta

Henkilosto ja
ymparisto
Yritysvastuu
Finnverassa

Yritysvastuu

Finnverassa

Henkilosto ja
ymparisto
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G4-EC1

G4-EC2

G4-EC4

G4-EC8

Oma indikaattori

G4-EN3

G4-EN6

G4-EN16

G4-LA1

G4-LA9

G4-LA10

G4-LA11

G4-HR1

G4-S04

G4-s07

Suoran taloudellisen liséarvon tuottaminen ja
jakautuminen

lImastonmuutoksen taloudelliset vaikutukset ja
riskit sekd mahdollisuudet

Valtiolta saadut avustukset

Vililliset taloudelliset vaikutukset

Merkittavat epasuorat taloudelliset vaikutukset ja
niiden laajuus

Luodut tyopaikat, kasvu, kansainvalisyys, vienti

Ympadristovastuu

Energia

Organisaation oma energiankulutus

Energiankulutuksen vahentaminen

Péaéastot

Epéasuorat kasvihuonekaasujen paastot (scope 2)

Sosiaalinen vastuu
Henkildsto ja tydolosuhteet
Tyéllistdminen

Uuden palkatun henkiloston kokonaismaara- ja
osuus sekd henkiloston vaihtuvuus jaoteltuna
ikaryhmittain, sukupuolen mukaan ja alueittain

Koulutus

Keskimaaraiset koulutustunnit vuodessa henkiloa
kohden jaoteltuna sukupuolen mukaan ja
henkilostoryhmittain

Osaamisen kehittamiseen ja elinikdiseen
oppimiseen liittyvat ohjelmat, jotka tukevat
henkiloston jatkuvaa tydllisyytta ja antavat tukea
tyosuhteen paattymistilanteessa

Saannollisten suoritusarviointien ja
kehityskeskustelujen piirissa olevan henkiléston
osuus jaoteltuna sukupuolen mukaan ja
henkilostoryhmittain

Ihmisoikeudet
Investoinnit

Lukumaéara ja prosenttiosuus merkittavista
investointisopimuksista, jotka sisaltavat
ihmisoikeuksiin liittyvia ehtoja tai joiden
yhteydessa on tehty ihmisoikeusarviointi
Yhteiskunta

Lahjonta ja korruption vastaisuus

Korruption vastaisiin politiikkoihin ja
menettelytapoihin littyva kommunikointi ja
koulutus

Poliittinen vaikuttaminen

Kilpailuoikeudellisten sdannosten rikkomiseen,
kartelleihin ja méaaraavaan markkina-aseman
vaarinkayttoon liittyvien oikeustoimien lukumaara
ja paatokset

Yhteiskunnallinen
vaikuttavuus

Vastuullinen
rahoittaminen

Tilinpaatos

Yhteiskunnallinen
vaikuttavuus

Yhteiskunnallinen
vaikuttavuus

Henkilosto ja
ymparisto

Henkilosto ja
ymparisto

Henkilosto ja
ymparisto

Henkilosto ja
ymparisto

Henkilosto ja
ymparisto

Henkilosto ja
ymparisto

Henkilosto ja
ymparisto

Vastuullinen
rahoittaminen

Vastuullinen
rahoittaminen

Vastuullinen
rahoittaminen

Finnveran on tarkoitus aloittaa paastojen
mittaaminen vuoden 2016 jalkeen, kun
Finnvera muuttaa yhteisiin toimitiloihin
Finpron ja Tekesin kanssa.

Koko henkildsto on kehityskeskustelujen ja
suoritusarviointien piirissa.
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G4-S08

G4-PRS

G4-FS6

G4-FS8

Maérdystenmukaisuus

Merkittavat lakien ja sdannosten rikkomuksiin
liittyvat sakot ja muut sanktiot

Tuotevastuu

Tuote- ja palvelutiedot
Asiakastyytyvaisyystutkimuksen tulokset
Tuotesalkku

Tuotesalkun jakauma alueen, kooon ja toimialan
mukaan

Erityista ymparistohyotya tuottavien tuotteiden ja
palveluiden kokonaisarvo jaoteltuna
kayttotarkoituksen ja liiketoiminnan mukaan

Vastuullinen
rahoittaminen
Yritysvastuun
raportointi

Aktiivinen
sidosryhmadialogi

Vastuullinen
rahoittaminen
Liiketoiminta

Vastuullinen
rahoittaminen
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Toimitusjohtajan katsaus

Vaihteleva ja ennatyksellinen vuosi

Vuonna 2015 maailmantalous sai edelliseen vuoteen ver-
rattuna hieman vauhtia. Talouskehitys ei kuitenkaan ollut
yhtendistd, vaan tilanteet ja erisuuntaiset arviot vaihteli-
vat pitkin vuotta. Syksylla EU-komissio nosti hiukan eu-
roalueen talouden kasvuennustettaan.

Suomen nakokulmasta talouden kasvuluvut olivat alhai-
sia, 0sin negatiivisiakin. Suomi jai yha enemman muun
euroalueen kasvuvauhdista. Katsauskaudella tilanne
muuttui entista vakavammaksi, silla seka kasvuvauhti et-
ta investointien maara laskivat. Vetoapua ei saatu viennis-
takaan, silla tullin ennakkotilastojen mukaan vienti vahe-
ni nelja prosenttia edellisvuoteen verrattuna.

Vaikka pankkisaantely on vaikuttanut rahoituksen saata-
vuuteen, se ei ole Suomen keskeinen ongelma. Kansain-
valisessa vertailussa Suomessa on toimivat rahoitus-
markkinat, ja hyvat hankkeet saavat pankkirahoitusta. To-
ki "hyvan hankkeen” maaritelma on aiempaa vaativampi:
yrityksella taytyy olla uskottavat suunnitelmat, hyva tase-
rakenne ja riittavat vakuudet. Erityisesti yritystoimintaa
aloitettaessa ja erilaisissa muutostilanteissa Finnveraa
tarvitaan hankkeen osarahoittajaksi. Kansainvalisesti
pankkisaantelyn vaikutus nakyy voimakkaimmin Finnve-
ran viennin rahoituksen kysynnassa.

Rahoitusmaadrat ennatyskorkealla

Vuotta vauhdittivat ja rahoituskysyntaa lisasivat saamam-
me uudet tehtavat. Myonsimme pk-yrityksille selvasti
edellisvuotta enemman rahoitusta. Kasvuun vaikuttivat
ennen kaikkea uudet mandaattimme seka ilahduttavasti
lisdantyneet omistajanvaihdokset. Investoinnit eivat kui-
tenkaan vield kaynnistyneet, vaan pk-rahoitusta tarvittiin
edelleen enimmakseen kayttopadomatarpeisiin.

Vientikauppoihin liittyvien tarjousten maara oli ennatyk-
sellisen korkea. Vuoden valopilkku oli ehdottomasti teolli-
suushistoriallisesti merkittavaa Turun telakan omistusjar-
jestelya seuranneet laivatilaukset, jotka nakyivat viennin
rahoituksessamme. Kaytannossa isoihin laivakauppoihin
tarvitaan lahes aina ostajan rahoittamiseksi vientitakuita
tai mahdollisesti valmistusaikaista rahoitusta. Taman
vuoksi alusrahoituksen osuus tulee olemaan poikkeuksel-
lisen suuri, noin kolmannes voimassa olevista vastuis-
tamme. Telakka on merkittava tyollistaja Turun seudulla,
ja silla on my0s useita satoja alihankkijoita, joissa tyos-
kentelee kymmenia tuhansia henkiloita.

Katsauskauden tuloksemme oli kaikkien aikojen paras, ja
erityisesti ilahdutti pk-rahoituksen selkeasti parantunut
tulos. Tunnusluvuissamme nakyivat viela tappiot Talvi-
vaarasta, mutta toisaalta onnistuimme muutamien pit-
kaan vaikeuksissa olleitten yritysten terveyttamisessa.
Pk-salkkumme rakenne on nyt tasapainoinen. Viennin ra-
hoituksen vastuumme ovat edella mainituista syista kas-
vaneet ennétystasolle, minka vuoksi on tarpeen, etta meil-
|a on taseessa kertyneita puskureita mahdollisia tulevia
tappioita varten.

Lisaa uusia tehtavia

Edellinen hallitus antoi meille uusia tehtavia, ja nykyinen
hallitus jatkoi ohjelmassaan samaa linjaa. Suurin yksittai-
nen asia on viennin rahoituksen varmistaminen niin, etta
se pysyy keskeisten kilpailijamaittemme tasolla. Pk-
rahoituksessa suunnitteilla on valirahoitusohjelma ja Eu-
roopan strategisten investointien rahaston (ESIR) hyddyn-
tdminen. Omistusvaihdoksiin puolestaan kehitamme ko-
konaan uutta rahoitusohjelmaa. Molemmat edelld maini-
tut valineet on tarkoitus saada kayttéon 2016 alkuvuoden
aikana.

Rohkaisemme yrityksia
kansainvalistymaan

Olemme jatkuvasti kehittaneet toimintaamme niin, etta
pystymme parhaalla mahdollisella tavalla vastaamaan
asiakkaidemme tarpeisiin. Tavoitteemme on tunnistaa
kasvuyrityksia ja rohkaista niitd kansainvéalistymaan.
Team Finland -yhteistyossa tarkeinta on asiakkaan etu.
Verkostoon kuuluvat organisaatiot palvelevat yrityksia yh-
tenaisesti ilman pallottelua organisaatiolta toiselle. Team
Finland -toimijat — Finnvera, Finpro, Tekes ja Teollisuussi-
joitus — muuttavat paakaupunkiseudulla yhteisiin toimiti-
loihin. Yhteisella palvelumallilla, tilaratkaisulla, synergia-
hyodyilla seka joukkuepelillda pystymme kustannustehok-
kaasti tekemaan asiakkaidemme hyvéksi entista enem-
man.

Haluamme varmistaa, etta suomalaiset yritykset saavat
kannattaviin hankkeisiinsa tarvitsemansa rahoituksen.
Emme ole liikkeella yksin, vaan jaamme rahoitukseen liit-
tyvia riskeja yhdessa pankkien kanssa. Jatkamme ponnis-
teluja rahoituksemme kansantaloudellisen vaikuttavuu-
den eteen niin, etta se olisi mahdollisimman suuri ja koh-
distuisi elinkeinopolitiikan kannalta tarkeimpiin kohteisiin.
Tutkimme ja mittaamme erityisesti naita vaikutuksia.
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Lampimat kiitokset asiakkaillemme, kumppaneillemme ja
kaikille sidosryhmillemme seka ministeridille erinomai-
sesta yhteisty0sta ja saamastamme luottamuksesta. Kii-
tos finnveralaisille kollegoille tyosta asiakkaidemme hy-
vaksi. Yhdessa onnistumme, jotta suomalaiset yritykset
menestyisivat kilpailussa kasvusta, viennista ja kansain-
valistymisesta.
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Toimintaymparisto

Maailmantalouden kasvu oli hidasta

Maailmantalouden kasvu hyytyi vuositasolla alle kolmen
prosentin ja oli runsaan prosenttiyksikon vuosituhannen
alun vastaavaa pienempi. Suurimmissa teollisuusmaissa
kasvu oli suhteellisen hidasta ja jai euroalueella alle kah-
den prosentin. Yhdysvalloissa kasvu sen sijaan piristyi
vuonna 2015.

Hitaan kasvun taustalla ovat yleinen taloudellinen ja poliit-
tinen epavarmuus, sosiaalisten jannitteiden lisdantyminen
ja kasvavat pakolaismaarat. Kiinan talouden hidastumi-
nen vaikutti tarjontatekijoiden liséksi raaka-aineiden hin-
tojen laskuun ja se nakyi muutenkin vahvasti nousevilla
markkinoilla. Raaka-aineiden hintojen lasku heikentaa nii-
den viennista riippuvaisia maita: kaikki eivat ole onnistu-
neet hyvina vuosina kerdamaan puskureita vaikeuksien
varalta. Toisaalta keskeiset raaka-aineita tuovat maat
hyotyivat oljyn hinnanlaskusta, mutta karsivat yleisesta
epavarmuudesta, minka seurauksena rahoituksen saata-
vuus Kiristyi ja rahoituskustannukset nousivat. Nailla teki-
joilla oli selva vaikutus vaimeaan globaaliin talouskas-
vuun.

Suomen ndkokulmasta talouden kasvuluvut olivat aarim-
maisen maltillisia, osin negatiivisiakin. Suomi jai yha
enemman muun euroalueen kasvuvauhdista. Suomen on-
gelma on kaksijakoinen: teollisuuden rakenne ei ole uudis-
tunut ja julkisen sektorin osuus on suuri. Lisaksi tuotta-
vuuskehitys on ollut heikkoa. Naiden seurauksena kilpai-
lukyky on heikentynyt. Valtiovarainministerion syksyn en-
nusteen mukaan katsausvuoden talouskasvu Suomessa
on nollan tuntumassa ja jaa tulevina vuosinakin jalkeen
tarkeimmista kilpailijamaista kuten Ruotsista. Tullin en-
nakkotilasto kertoi Suomen tammi-joulukuun tavaravien-
nin olleen vaisua ja vahentyneen nelja prosenttia. Talous-
tilanne toi haasteita seké kotimarkkinoilla toimiville etta
vientiyrityksille. Epavarmana pysytellyt maailmantalouden
tilanne heikensi investointihalukkuutta, kasvusuunnitel-
mia ja riskinottoa.

"Yksikdan toteuttamiskelpoinen ja kannattava hanke ei
saa jadda vaille rahoitusta.”

Pauli Heikkild
toimitusjohtaja

Markkinoilta saa rahoitusta hyviin
hankkeisiin

Tilanne rahoitusmarkkinoilla on muuttunut pysyvasti fi-
nanssikriisin jalkeen. Jo voimassa oleva ja viela tulossa
oleva pankkisaantely on johtanut siihen, etta pankit kes-
kittyvat toiminnassaan aiempaa enemman sellaisiin liike-
toimintoihin ja asiakkuuksiin, jotka tuovat parhaan tuoton
pankin omalle padaomalle ja pitavat vakavaraisuuden
pankkisaantelyn edellyttamalla tasolla. Yritykset saavat
rahoitusta hyviin hankkeisiin, mutta hyvan hankkeen maa-
ritelma on aiempaa vaativampi: pankit osallistuvat rahoi-
tukseen, jos yrityksella on esittaa uskottavat suunnitel-
mat, hyva taserakenne ja riittavat vakuudet.

Syksyn Pk-yritysbarometrin tulosten mukaan rahoituksen
yleisessa saatavuudessa ei tapahtunut muutosta. Yli puo-
let vastanneista pk-yrityksista kertoi kuitenkin luottopoli-
tiikan ja rahoitusehtojen muuttuneen. Kyselyyn vastan-
neet nimesivat merkittavimmiksi muutoksiksi vakuusvaa-
timusten kiristymisen ja marginaalien nousun.

Vientikauppojen rahoituksen osalta esimerkiksi Keski-
Euroopasta on kuultu joitakin merkkeja siita, etta pankit
olisivat palaamassa rahoittamaan suuria kauppoja. Finn-
veran toiminnassa tata ei kuitenkaan ole viela havaittu.
Pankkien omavaraisuussaantojen vuoksi satojen miljoo-
nien luottojen pitdminen pankin omassa taseessa ei ole
mahdollista, ja pitkaaikainen vastuu vientiluottojen rahoit-
tamisesta on siirtynyt Finnveralle.

Rahoitusmarkkinoiden nykyinen tilanne vaikeuttaa suo-
malaisten vientiyritysten asiakkaiden rahoituksen jarjesty-
mista. Kilpailu on kireda seka vientituotteiden hintakilpai-
lukyvyn etta vientituotteen ostajan rahoituksen jarjestymi-
sen osalta.
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Brasilian ja Vendjan taloustilannetta
seurataan tarkasti

Finnveran vientitakuuvastuista merkittavimmat OECD:n
ulkopuoliset maat ovat Venaja ja Brasilia. Molemmat
maat ovat karsineet raaka-aineiden hintojen romahduk-
sesta, ja niiden talouskasvu jai katsausvuonna negatiivi-
seksi.

Brasilian talous karsi heikosta Kiinan-kysynnasta ja poliit-
tisen toimeenpanon halvaannuttaneesta korruptioskan-
daalista. Brasilian valuutta reagoi herkasti muutoksiin ta-
loudellisessa ilmapiirissa. Ennatyskorkeista kotimaisista
koroista huolimatta realin arvo heikentyi jyrkasti.

Venajalla dljyn hinnan lasku johti ruplan arvon muuttumi-
seen. Talouspakotteiden vuoksi venélaiset yritykset eivat
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pysty rahoittamaan investointejaan ulkomaisilla luotoilla.
Monet suomalaisyritykset ovat kertoneet tuotteensa ky-
synnan alenemisesta Venajalla.

Takuupaatoksissa tehdaan arviot aina myos maariskeis-
ta. Venajan seka Brasilian taloustilanteen kehittymista
seurataan erittdin tarkasti. Vientitakuuvastuista naiden
maiden osuus on yhteensa hiukan vajaa neljannes.

Case: Raisioagro - Vientitakuut suojaavat
suomalaisyritysten riskeja Vendjalla
Rehuja valmistava Raisioagro QOyj on vienyt tuotteitaan
Vengjalle jo 1990-luvulta alkaen ja kayttanyt Finnveran
luottovakuutusta 2000-luvun alusta lahtien.

LUE LISAA
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Avainluvut

Finnvera-konserni 2015 2014 2013 2012 2011
Korkokate seké palkkiotuotot ja -kulut (netto), Me 197 189 190 175 158
Hallintokulut, Me 44 41 43 43 42
Saamisten arvonalentumiset seka takaus- ja takuutappiot, Me 97 98 112 125 87
Luottotappiokorvaus valtiolta, Me 83 64 48 50 32
Liikevoitto tai -tappio, Me 114 101 75 54 62
Tilikauden tulos, Me 111 100 75 53 60
Oman paaoman tuotto, % 10,7 10,8 9,3 7.3 9,3
Koko pddoman tuotto, % 1,5 1,8 1,8 1,6 24
Omavaraisuusaste, % 13,3 15,2 18,4 20,3 24,7
Vakavaraisuussuhde, Tier 2, % " 19,6 18,6 16,9 16,3 15,5
Kulu-tuotto-suhde, % 28,3 259 27,0 27,6 29,2
Taseen loppusumma, Me 8418 6619 4604 3808 2890
Oma pddoma, Me 1121 1009 849 772 715
- josta vapaat rahastot, Me 871 756 595 513 456
Henkilostomaara tilikauden paattyessa 396 394 399 411 413
Finnvera Oyj, pk-yritykset

My®dnnetty rahoitus, Me 1116 1003 827 933 1051
Vastuukanta, Me 2672 2 802 3020 3013 3187
Aloittavat yritykset, kpl 3556 3247 3473 3123 3397
Uudet tyopaikat, kpl 8624 8105 8663 8 660 10159
Finnvera Oyj, suuryritykset

Tarjotut vientitakuut ja erityistakaukset, Me 6 550 5034 3327 5272 3722
Kokonaisvastuut, Me 2) 17 048 12216 10 651 10 889 9997

Finnvera Oyj, asiakkaat ja henkilosto
Asiakasmaara, pk-yritykset ja suuryritykset yhteensa

Henkilostomaara tilikauden paattyessa

28 400 28 800 29700 30000 29900
381 376 382 393 391

1) Vuosien 20112012 vakavaraisuussuhde on Basel Il:n laskentaperiaatteiden mukainen.

2) Siséltaa suuryritykset-yksikon mydntdman 64,3 Me kotimaan rahoituksen.
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Liiketoiminta

Taloustilanne toi haasteita seka kotimarkkinoilla toimiville
yrityksille etta vientiyrityksille. Epdvarmana pysytellyt
maailmantalouden tilanne heikensi edellisvuoden tapaan
yritysten investointihalukkuutta, kasvusuunnitelmia ja ris-

kinottoa.

Yritysten omistusjarjestelyt kaantyivat kuitenkin vuonna
2015 ilahduttavasti kasvuun. Omistusjarjestelyihin myon-
nettiin rahoitusta kolmannes edellisvuotta enemman.
Finnvera on mukana arviolta joka kolmannessa yrityskau-
passa. Rahoituksen kohdentumisessa ei muutoin tapah-
tunut pk-yritysten parantuneista investointiodotuksista
huolimatta kaannetta, silla rahoitusta tarvittiin edelleen
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huomattavasti enemman kayttdpaaomatarpeisiin kuin in-
vestointeihin. Investointien osuus pk-yrityksille tarjotusta
rahoituksesta oli kayttdpadomaa suurempi viimeksi nelja
vuotta sitten.

Vientiin liittyvissa kauppasopimusneuvotteluissa pitkaai-
kaisen rahoituksen merkitys oli suuri. Pankit olivat edel-
leen varovaisia rahoittaessaan pitkia laina-aikoja vaativia
kauppoja, minka vuoksi erityisesti Suomen Vientiluoton
rooli korostui. Institutionaaliset sijoittajat osallistuivat lai-
namarkkinoilla lainajarjestelyihin jonkin verran aiempaa
enemman, mutta sijoittajien tuotto-odotusten vuoksi ky-
synta ja tarjonta eivat vientiluottojen osalta kohdanneet
muutamia poikkeuksia lukuun ottamatta.

Erikokoisten yritysten mahdollisuudet saada rahoitusta
Finnveralta paranivat merkittavasti vuoden 2015 alusta
edellisvuoden loppupuolella tehtyjen paatosten ansiosta.
Joukkovelkakirjarahoitus, suurten yritysten vientiin liitty-
vien kotimaisten investointien takaaminen ja EU:n pk-
madritelmaa suurempien yritysten rahoitusmahdollisuus

Yhteenveto liiketoiminta-alueittain

laajensivat keinovalikoimaa merkittavasti. Pienille yrityk-
sille yhtio voi myontaa aiempaa suurempaa luottoa, kos-
ka pienrahoituksen ylaraja nostettiin 50 000 euroon. Mui-
den yritysten osalta Finnvera jakaa lahtokohtaisesti rahoi-
tuksen riskit tasan pankin kanssa, mutta vaikuttavissa
hankkeissa ja kaupankaynnin rahoituksessa yhtio voi olla
mukana tavanomaista suuremmalla rahoitusosuudella.
Rahoitusta voidaan myontaa normaalia vahaisemmin va-
kuuksin — jopa kokonaan vakuudeton kasvun rahoitus on
mahdollista, jos yrityksen taloudellinen asema on riittavan
vakaa. Investointihankkeissa on tarvittaessa mahdollista
myontaa rahoitusta myos pankkia pidemmalla takaisin-
maksuajalla.

Case: Finnveran ensimmdinen
joukkovelkakirjalainamerkinta

Finnveran ensimmainen joukkovelkakirjalainamerkinta
mahdollisti rahoituksen jarjestymisen Kotkamillsin
kokonaisuudessaan yli 100 miljoonan euron investointiin.

LUE LISAA
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Tarjotut Tarjottu rahoitus
lainat, takaukset yhteensa Asiakas-
ja Tarjotut 1.1.-31.12. Vastuukanta maara
vientitakaukset vientitakuut 2015 31.12.2015 31.12.2015
Me Me Me Me kpl
Paikalliset 149 0 149 358 18299
pienyritykset
Kotimarkkina- 512 22 534 1501 9242
yritykset
Kasvavat ja
kansainvalistyvat 306 69 375 813 804
yritykset
Suuryritykset 58 6 550 6 608 17 048 102
Yhteensa 1024 6 641 7 666 19721 28 447
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Pk-yritykset

Pk-yritysten rahoitustarpeet vaihtelevat, ja niihin vaikutta-
vat yrityksen ja hankkeen koko seka yrityksen elinkaaren
vaihe.

Aloittava yritys hakee rahoitusta alkuinvestointeihin ja toi-
minnan kaynnistamiseen, kuten alkuvaraston hankintaan
tai kalustoinvestointeihin. Finnveran keskimaarainen aloit-
tavan pienyrityksen rahoitus tai takaus pankkilainalle
vuonna 2015 oli 60 000 euroa.

Kotimarkkinoilla toimivat yritykset hakevat usein rahoitus-
ta kayttopaaoman lisaksi konehankintoihin tai erilaisiin
muutostilanteisiin, kuten sukupolvenvaihdoksiin tai mui-
hin omistusjarjestelyihin.

Kasvuyritys saattaa tarvita rahoitusta esimerkiksi:

= Koneen tai laitteen hankintaan

= Kayttopadomaan; muun muassa kausivaihteluita ja
myyntivaraston yllapitamista varten

» Tuotteen tai palvelun kehittdmiseen
= Vientimarkkinoille laajentamiseen.

Kansainvalistyvalla yrityksella puolestaan on tarve rahoit-
taa Suomen ulkopuolelle laajentumista esimerkiksi yrity-

soston kautta tai perustamalla ulkomainen tytaryhtio, yh-
teisyritys tai toimipaikka. Kayttépadoman ohella Finnvera
rahoittaa kasvavien ja kansainvalistyvien yritysten vienti-

kauppoihin liittyvia toimitusvakuuksia seka valmistuksen

aikana etta toimituksen jalkeen.

Finnveran kansainvaliseen kasvuun tarjoama rahoitus tai
takaus vuonna 2015 oli keskimaarin 500 000 euroa. Suu-
rimmat yksittaiset rahoitukset saattavat kuitenkin olla
useita miljoonia euroja.

Case: Nocart Oy

Nocart vie Suomea maailmalle uusiutuvan energian
edelldkavijana.

LUE LISAA

Finnvera jakaa riskia muiden rahoittajien kanssa, ja pan-
keilla on suuri rooli rahoitusjarjestelyissa. Ennen rahoitus-
paatosta Finnvera arvioi yritysta kokonaisuutena, sen
mahdollisuuksia menestya, liikketoimintaa, kilpailukykya
seka selviamista taloudellisista velvoitteista. Paatos ra-
hoituksesta ja Finnveran rahoitusosuudesta tehdaan ta-
man arvioinnin perusteella.

Finnvera sai vuonna 2015 pk-yrityksilta yli 12 800 rahoi-
tushakemusta, joista noin 80 prosenttia sai myonteisen
paatoksen. Hylkaysperusteena voi olla muun muassa tar-
vittavan omarahoitusosuuden puuttuminen, hairiot yritta-
jan tai yrityksen luottotiedoissa, toimialan kirea kilpailuti-
lanne tai se, etta yrityksella ei katsota olevan edellytyksia
kannattavaan toimintaan.

Lue lisda hankearvioinnista Finnverassa.

Pk-rahoituksen vastuukanta vuoden 2015 lopussa oli yh-
teensé 2,7 miljardia euroa (2,8).

Epavarmasta taloustilanteesta huolimatta konkurssiin
ajautuneita tai toimintansa lopettaneita asiakasyrityksia
oli edellisvuotta véhemman, yhteensd 831 (922).

Rahoitusta kdayttopadaomaan ja
omistusvaihdoksiin

Pk-rahoituksen kysynta oli vilkkainta alkuvuonna. Vuoden
jalkimmaisella puoliskolla kysynta vaimeni, mutta oli ko-

konaisuutena edellisvuotta korkeammalla tasolla. Rahoi-
tusta haettiin yhteensa 2,3 miljardin euron kokonaishank-
keisiin. Investoinnit olivat vaatimattomalla tasolla, minka
vuoksi kysynta painottui aiempien vuosien tapaan kaytto-
paaomaan.

Finnvera rahoitti pk-yrityksia ja EU:n pk-maaritelmaa suu-
rempia yrityksia yhteensa 1 116 miljoonalla eurolla. Ra-
hoituksesta lainojen ja takausten osuus oli 906 miljoonaa
euroa, jossa kasvua oli 19 prosenttia edellisvuoteen ver-
rattuna. Kasvuun vaikuttivat vuoden 2015 alussa saatu
mandaatti rahoittaa pk-yrityksia suurempia yrityksia, mo-
nien vuosien jalkeen vilkastuneet omistusvaihdokset ja ai-
emmin myonnettyjen rahoitusten uudelleenjarjestelyt. Yh-
teensa noin 950 yritysta sai rahoitusta omistusvaihdok-
seen kaikkiaan 116 miljoonaa euroa. Vientiin liittyvia ta-
kuita myonnettiin pk-yrityksille 210 miljoonaa euroa, joka
oli 13 prosenttia edellisvuotta vahemman.
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Paikallisille pienyrityksille Myoénnetty kasvu ja
myonnetty rahoitus kansainvalistymisrahoitus
toimialoittain 2015 toimialoittain 2015

El Maaseutuelinkeinot, 1 % Il Maaseutuelinkeinot, <1 %

I Teollisuus, 24 % B Teollisuus, 72 %

Bl Matkailu, 17 % Bl Matkailu, <1 %

B |jike-eldman palvelut, 25 % B | jike-eldman palvelut, 21 %
Kauppa ja kuluttajapalvelut, 33 % Kauppa ja kuluttajapalvelut, 7 %

Kotimarkkinayrityksille

myoOnnetty rahoitus Omistusvaihdosten
toimialoittain 2015 rahoitus

150

100

50 I

0
2011 2012 2013 2014 2015

El \Maaseutuelinkeinot, 1 % El Omistusvaihdokset, Me

I Teollisuus, 61 %

Bl \atkailu, 5 %

B | jike-elaman palvelut, 17 %
Kauppa ja kuluttajapalvelut, 15 %

“Toimivat omistajanvaihdosmarkkinat tukevat pk-yrityskentdn dynamiikkaa ja si-
ten kansantaloudellista ja yhteiskunnallista kehitysta.”

- Katja Keitaanniemi, liiketoimintajohtaja, pk-yritykset
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Huhtikuussa aloittavien yritysten rahoitukseen otettiin
kayttoon uusi, enintédan kolme vuotta toimineille yrityksille
tarkoitettu alkutakaus. Pankin myontamalle lainalle annet-
tavia takauksia myonnettiin 992 yritykselle yhteensa 45
miljoonaa euroa.

Case: KPA Unicon: Asiakasrahoitus avaa ovia

Pieksamakelainen KPA Unicon avasi vienti-ikkunan Etela-
Afrikkaan. Rahoitusjarjestelyt olivat erittain tarkeassa
osassa vientihankkeen onnistumisessa.

LUE LISAA

Finnvera jatkoi edelleen vuonna 2012 kaynnistettya, pk-
yrityksille suunnattua Vientikaupan rahoitus -ohjelmaa.
Ohjelman tavoitteena on tutustuttaa pk-yritykset vienti-
kauppojen rahoitustyokaluihin.

Lue lisaa Vientikaupan rahoitus -ohjelmasta.

Yhteistyota Team Finland -toimijoiden kesken tiivistettiin
ja katsauskaudella otettiin kayttéon uusi kotimaan palve-
lumalli. Team Finland keskittyy Suomessa noin 2 000 yri-
tykseen, joiden strategiana on kasvaa kansainvalisesti.
Palveluiden kirjo sisaltaa markkinoiden selvittamista, neu-
vontaa ja koulutusta, verkostoja, yhteiskuntasuhteita, na-
kyvyytta ja rahoitusta seka kehitysvaiheeseen etta mark-
kinoille vientiin ja kaupankayntiin.
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Suuryritykset

Finnvera edesauttaa suomalaisten yritysten mahdolli-
suuksia kayda vientikauppaa ja tarjoaa vientiyrityksille ja
vientia rahoittaville pankeille kansainvalisesti kilpailukykyi-
sia palveluja. Ratkaisu voi olla vientitakuu vienti- ja projek-
tiriskien kattamiseen, vientiluottojen rahoitus ja koronta-
saus tai luottovakuutus lyhyen maksuajan vientiin. Takuil-
la voidaan pienentaa vientiin liittyvia poliittisia ja kaupalli-
sia riskeja ja ndin parantaa vientikauppojen rahoitusmah-
dollisuuksia.

Vientitakuu- ja vientiluottotoiminta on kansainvalisesti
saanneltya. OECD:n vientiluottosopimuksessa sovitaan
julkisesti tuettujen, kaksi vuotta tai sita pidempien vienti-
luottojen ehdoista, muun muassa kateismaksuosuudesta
ja luottoajan pituudesta. Tietyille toimialoille ja hankkeille,
kuten alusluotoille ja uusiutuvan energiasektorin luotoille,
on omat erilliset sadnnoksensa. Finnvera tutkii kohde-
maan seka ostajien luottokelpoisuuden aina tapauskoh-

Case: Team Finland auttaa yrityksia
maailmalle

Kansainvalistymalla kasvua hakevia yrityksia palvelee Team
Finland -verkosto, joka kattaa kaikki valtiorahoitteiset
kansainvalistymis- ja innovaatiopalvelut.

LUE LISAA

Toimintatapa- ja tuoteuudistukset
jatkuvat

Katsauskaudella kdynnistettiin jarjestelmallinen potenti-
aalisten asiakkaiden kontaktointi, josta saatiin paljon
myodnteista palautetta ja joka johti jo muutamiin merkitta-
viin rahoituspaatoksiin. Ennakoivaa toimintatapaa jatke-
taan etsimalla uusia asiakkaita ja kartoittamalla asiakas-
kunnastamme kasvu- tai uudistumiskykyisia yrityksia.

Edellisvuonna aloitettua sisaisen rakenteen uudistamista
jatkettiin. Sen tavoitteena on yhdessa digitalisaation li-
saamisen kanssa parantaa tyon tuottavuutta omistajan
asettamien tavoitteiden mukaisesti.

Loppuvuonna valmisteltiin Finnveralle hallitusohjelmassa
osoitettuja uusia tehtavia. Vuoden 2016 kevaalla lansee-
rataan yhdessa Suomen Yrittdjien kanssa valtakunnalli-
nen omistuksenvaihdosohjelma seka aloitetaan juniorira-
hoituksen myontaminen. Euroopan strategisten investoin-
tien rahoitusohjelmaan sisaltyvien riskinjakotakausten
mydontaminen voidaan arvion mukaan aloittaa vuoden toi-
sella puolivuotisjaksolla.

taisesti. Edellytyksena takuiden tai rahoituksen myonta-
miselle on, etta rahoitettavista kaupoista on hyotya Suo-
men kansantaloudelle.

Finnveran mydntamaét vientitakuut eivét sisélld tukea.
Asiakkaat maksavat niistd hankkeeseen liittyvan riskin
mukaisen takuumaksun.

Finnveran tytaryhtio Suomen Vientiluotto voi tarjota Finn-
veran varainhankintaan perustuvaa kiintea- tai vaihtuva-
korkoista vienti- ja alusluottojen rahoitusta. Suomen Vien-
tiluotto hallinnoi lisaksi julkisesti tuettujen vientiluottojen
korontasausjarjestelmaa, jonka avulla vahvistetaan rahoi-
tuslaitosten mahdollisuuksia jarjestaa viennille pitkaaikai-
nen, kiinteakorkoinen rahoitus. Korontasauksessa vienti-
luoton jarjestajana toimiva pankki rahoittaa luoton ja te-
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kee Suomen Vientiluoton kanssa korontasaussopimuk- vua vuodentakaiseen verrattuna oli 39 prosenttia. Kasva-

sen. nut vastuukanta poikkeaa kansainvalisesta kehityksests,
jossa vastuukannat ovat laskeneet.

Vuoden 2015 lopussa vientitakuiden ja erityistakausten

vastuukanta oli yhteensa 17,0 miljardia euroa, jossa kas-

Suurimmat vastuumaat 31.12.2015, Me
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Vlent”uottojen rahortusta yhtelstyossa jestaa asiakkaalle pitkéaikaisen OECD-ehtoisen vientiluo-

ton. Pankki neuvottelee Finnveran ja Suomen Vientiluoton

pankklen kanssa ehdot tayttavan luottosopimuksen seka hallinnoi luottoa.

Vientiluottojen rahoitus helpottaa suomalaisia padomata- Jarjestelyssa pankki siirtaa vientiluoton Suomen Vienti-
varoita ostavien ulkomaisten asiakkaiden rahoitusjarjes- luoton rahoitettavaksi. Rahoituksen edellytyksena on aina
telyja. Pankeilla on vientikauppojen rahoituksen jarjesta- Finnveran ostajaluottotakuu.

misessa keskeinen tehtava: ostajan valitsema pankki jar-
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Ostajaluototus

Luotto
—
Maksut
Vientitakuu
Kauppa Luottovarat Korontasaus

(tavarantoimitus) (kauppahinta)

= Finnvera voi myontaa vientiluotolle takuun, ja Suomen
Vientiluotto voi rahoittaa luoton.

# Pankki jarjestaa vientiluoton ja siirtaa sen Vientiluotolle
seka hallinnoi luottoa.

= Vientiluoton tulee olla OECD-ehtoinen, laina-ajan
vahintaan 2 vuotta, kateisosuuden vahintdan 15 % ja
lyhennysten paasaantoisesti puolivuosittain.
Vientiluoton rahoitusta tulee hakea aina ennen
toimitussopimuksen allekirjoittamista.

Case: Finnvgra _mukana metsateollisuuden
suurinvestoinnissa

Finnvera osallistuu Metsa Groupin Adnekoskelle
rakennettavan, maailman ensimmaisen biotuotetehtaan
rahoitusjarjestelyyn.

LUE LISAA

Vientikauppoihin tarvittiin vientitakuita ja
-luottoja

Takuukysynté kasvoi 33 prosenttia ja myos vientiluottojen
kysynta nousi 20 prosenttia edellisvuoteen verrattuna.

Jalleenrahoitus
Agenttisopimus

Suomen Vientiluotto Oy

Finnvera-konserni

¢-=-=====-=

Valtiontakaus = Varainhankinta

Sijoitukset

Suojaukset

Kasvaneen kysynnan taustalla oli erityisesti Turun telakan
vahvistunut tilauskanta. Kysynta oli vahvaa my0s tele-
kommunikaatio- ja metsasektoreilla.

Tarjottujen vientitakuiden ja erityistakausten arvo nousi
30 prosenttia, yhteensd 6 550 miljoonaan euroon (5 034).
Tasta valtaosa eli 44 prosenttia kohdistui EU-maihin
suuntautuvaan vientiin, Pohjois-Amerikkaan 25 prosenttia
ja muihin Euroopan maihin 19 prosenttia. Tarjotuista vien-
titakuista 88 prosenttia koski Suomen padomatavaravien-
nin perinteisia toimialoja, kuten laivanrakennusteollisuut-
ta, telekommunikaatiota ja metsateollisuutta.

Lansimaiset pankit harkitsevat tarkkaan luottojen myon-
tamista pitkilla takaisinmaksuajoilla, mika korostaa erityi-
sesti Suomen Vientiluoton rahoituksen merkitysta. Vienti-
luottojen rahoitukseen liittyvia tarjouksia annettiin 4 131
miljoonaa euroa, missa oli kasvua lahes 50 prosenttia
edellisvuoteen verrattuna. Tarjottujen vientiluottojen maa-
ra oli vuositasolla Finnveran historian suurin. My0ds allekir-
joitettujen luottosopimusten euromaara kasvoi ja oli la-
hes kaksinkertainen edellisvuoteen verrattuna.
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Vuoden aikana voimaan tulleet vientitakuut kasvoivat
edellisvuodesta 41 prosenttia 5 635 miljoonaan euroon
(4 004). Takuut tulevat voimaan, kun vientikauppa on lo-
pullisesti tehty. Vastuut jakautuivat 62 maahan. Suurim-
mat yksittdiset vastuumaat olivat Yhdysvallat, Saksa ja
Brasilia. Yksittdisista maista Yhdysvaltoihin suuntautuviin
kauppoihin liittyva vientitakuuvastuukanta kasvoi eniten
edelliseen vuoteen verrattuna.

Voimaantulleet vientitakuut
alueittain 2015

B FU-maat, 45 %
I Muu Eurooppa, 15 %
B Fiels- ja Keski-Amerikka, 3 %
Bl Pohjois-Amerikka, 28 %
Aasia, 3 %
B | 5hi-it4 ja Pohjois-Afrikka, 5 %
Bl Saharan eteldpuolinen Afrikka, <1 %
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"Asiakkaalle tarjottava pitkdaikainen rahoitus on keskeinen tekijd monien suoma-
laisten suuryritysten kauppaneuvotteluissa. Toimiva vienninrahoitusjarjestelma
on osa Suomen kilpailukykya.”

- Jussi Haarasilta, liiketoimintajohtaja, suuryritykset

Voimaantulleet vientitakuut
toimialoittain 2015

B Tietoliikenne, 24 %
I Metsiteollisuus, 8 %
Il \oimatuotanto, 4 %
B varustamot, 58 %

Kaivos ja metalli, <1 %
Bl Muut, 6 %

Case: Planmeca - raudanmyynnista
teknologiakehityksen huipulle

LUE LISAA

Venajad-hankkeissa jatketaan harkittua
riskinottoa

Finnvera voi olla kattamassa poliittista ja kaupallista ris-
kia suomalaisviejien Venajalle kohdistuvissa hankkeissa.

Finnvera myontaa edelleen vientitakuita Vengjalle suun-
tautuviin hankkeisiin, mutta venéldisen vastapuolen luot-
tokelpoisuus selvitetdan entista tarkemmin. Vastuukan-
nan kehittymista ja takaisinmaksuaikoja seurataan. Yhtio
noudattaa EU:ssa hyvaksyttyja sanktioita, ja mahdollisuu-
det osallistua hankkeisiin arvioidaan tapauskohtaisesti.

Finnveran vientitakuuvastuista merkittavimmat OECD:n
ulkopuoliset maat ovat Venaja ja Brasilia. Niiden osuus
vastuukannasta on yhteensa noin viidennes.
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Toimintojen kehittaminen jatkuu

Finnveran tehtavana on tarjota suomalaisille vientiyrityk-
sille kilpailukykyiset viennin rahoituspalvelut. Tama edel-
lyttda toiminnan jatkuvaa kehittamista.

Vuonna 2015 otettiin kayttoon jalleenrahoitustakuu, joka
omalta osaltaan edistaa rahoitusmarkkinoiden toimintaa
ja yksityista viennin rahoitusta. Takuun avulla Suomen
vienninrahoitusjarjestelméaa kehitetdan entista kilpailuky-
kyisemmaksi. Katsauskaudella paatettiin, etta pienten
vientikauppojen rahoitusmahdollisuuksia kehitetaan pa-
rantamalla rahoitustuotteiden kayttdmahdollisuuksia ja
ehtoja. Vientikauppoihin liittyvien valtuuksien korottami-
sesta keskusteltiin aktiivisesti tyo- ja elinkeinoministerion
kanssa.

Kilpailukykyisten viennin rahoituspalveluiden yllapitami-
nen edellyttaa myos aktiivista riskienhallintaa. Finnvera
kayttaa riskien suojausmenetelmana muun muassa jal-
leenvakuutuksia. Vuoden 2015 aikana jalleenvakuutustoi-
minnan kehittdmista jatkettiin tekemalla yksittaisten jal-
leenvakuutusten lisaksi portfoliovakuutus, joka kattaa
useampia riskeja. Finnvera on ensimmaisten julkisten
vientitakuulaitosten joukossa, jotka ovat tehneet edella
mainittuja laajempia portfoliovakuutuksia.

Tarkeimpien kilpailijamaiden jatkuvaa seurantaa toteutet-
tiin vertaamalla Finnveran palveluita kilpailijamaissa kay-
t0ssa oleviin vastaaviin jarjestelmiin.
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Paaomasijoitukset

Finnveran sijoitustoiminta on organisoitu tytaryhtididen
Veraventure Oy:n (100 prosenttia) ja Aloitusrahasto Vera
Oy:n (94 prosenttia) kautta. Silloisen tyo- ja elinkeinomi-
nisteri Jyri Hakamiehen syksylla 2012 tekeman linjauksen
mukaisesti Finnvera luopuu paaomasijoitustoiminnas-
taan asteittain ja hallitusti. Samalla Tekes on kaynnista-
nyt aikaisen vaiheen padomasijoitustoiminnan.

Finnvera on toteuttanut ministerion linjausta myymailla
kahden viime vuoden aikana yhteensa 14 rahasto-
omistustaan aikaisen vaiheen ja alueellisista rahastoista.
Finnveralla on edelleen vahemmistoomistuksia yhteensa
6 rahastossa. Rahasto-omistukset on myyty yksityisille si-
joittajille ja Tekes Paaomasijoitus Oy:lle.

Finnveran hallinnoima bisnesenkelitoiminta siirrettiin jo
vuoden 2013 alussa suomalaisten bisnesenkeleiden
vuonna 2011 perustamalle FiBAN ry:lle (Finnish Business
Angels Network). Finnvera neuvottelee edelleen omista-
miensa osakeyhtiomuotoisten rahastojen omistusosuuk-
sien myynnista yksityisille tahoille.

Ministerion ohjeistuksen mukaan Finnvera selvittad myos
Aloitusrahasto Vera Oy:n osalta mahdolliset irtaantumis-
mallit ja -tavat. Valmistautumisena mahdolliseen irtaantu-
miseen rahaston omistuksesta Finnvera eriyttad EAKR-
varoilla tehdyt sijoitukset ja varat Aloitusrahasto Verasta
omaksi rahastokseen.

Aikaisen vaiheen padaomasijoitustoiminta

Ministerion linjauksen mukaisesti Finnvera lopetti vuoden
2015 lopussa suorat ensisijoitukset aikaisen vaiheen yri-
tyksiin ja keskittyy jatkossa salkunhoitoon ja irtaantumis-
ten valmisteluun. Finnvera on tehnyt padomasijoituksia
aikaisen vaiheen teknologiayrityksiin seka teknologiain-
tensiivisiin tai innovatiivisiin palveluyrityksiin, joilla on
mahdollisuudet kehittya kansainvalisiksi kasvuyrityksiksi.
Sijoitustoiminta on mahdollistanut, kaynnistanyt ja no-
peuttanut yritysten kasvua ja paasya kansainvalisille
markkinoille vahvistamalla yritysten omaa pdaomaa.

Finnveran toiminta tahtaa kohdeyritysten omistaja-arvon
aktiiviseen kasvattamiseen, ja Finnvera osallistuu muun
muassa niiden hallitustydskentelyyn. Yhtio toimii sijoitus-
kohteissaan vahemmistdsijoittajana, ja rahoituskierrok-
sella on aina mukana my6s muita rahoittajia.

Finnveran kohdeyritykset kerasivat vuoden 2015 aikana
noin 60 miljoonaa euroa uutta yksityista padomaa. Vuosi-
na 2006—2015 Finnvera on tehnyt suoria padomasijoituk-
sia yhteensa 236 kohdeyritykseen. Kaikkiaan yksityiset si-
joittajat ovat sijoittaneet Aloitusrahasto Veran kohdeyri-
tyksiin noin 350 miljoonaa euroa.

Aikaisen vaiheen kohdeyritykset
toimialoittain 31.12.2015

’

Bl Tictokone- ja B Ljiketoiminta-ja
kuluttajaelektroniikka, teollisuustuotteet,
24 % 23 %

B |ife Sciences, 24 M Viestints, 9 %
%

Energia ja
ymparisto, 5 %

B Kulutustuotteet

Bl Kuluttajapalvelut,
4%

Bl | jiketoiminta- ja

ja teollisuuspalvelut,
vahittdismyynti, 4%
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47



=FINNVERA vuosikaTsaus 2015

Finnvera vuosikertomus 2015 > Vuosi 2015 > Case-galleria

Case-galleria

rvinen's

Finnvera VRT Finland Oy:n kasvun ja kansainvalistymisen
mahdollistajana

VRT Finland on vuonna 2010 perustettu yritys, joka on erikoistunut vedenalaisten
rakenteiden tarkastamiseen kaikuluotauksen avulla. Markkinoita 16ytyy kaikkialta
maailmasta, missa on vesistoihin liittyvaa rakentamista.

Tutustu yritykseen tarinaan videolla

Finnveran ensimmadinen joukkovelkakirjalainamerkinta
Finnveran ensimmainen joukkovelkakirjalainamerkinta mahdollisti rahoituksen
jarjestymisen Kotkamillsin kokonaisuudessaan yli 100 miljoonan euron inves-
tointiin. Investoinnissa paperikoneen tuotesuuntaa muutetaan aikakauslehtipa-
perista pakkauskartonkeihin.

— Rahoituspaketti turvasi Kotkamillsin 500 henkiloa tydllistavan tehtaan toimin-
nan jatkuvuuden. Finnveran rooli joukkovelkakirjalainan ankkurimerkitsijana var-
misti lilkkeeseenlaskun toteutumisen. Joukkovelkakirjalainamarkkinan kehittymi-
nen ja rahoituslahteiden monipuolistuminen on darimmaisen tarkeaa taman ko-
koluokan yrityksille, kertoo Kotkamillsin toimitusjohtaja Markku Hamalainen.

Finnveran mahdollisuus merkita joukkovelkakirjalainoja parantaa yritysten mah-
dollisuuksia saada rahoitusta markkinoilta. Finnvera toteuttaa joukkovelkakirja-
lainamerkinnat markkinahintaan. Hankekasittelyn yhteydessa tehddaan normaali
yritystutkimus.

KPA Unicon: Asiakasrahoitus avaa ovia

Pieksamakelainen KPA Unicon avasi vienti-ikkunan Etela-Afrikkaan. Rahoitusjar-
jestelyt olivat erittdin tarkedssa osassa vientihankkeen onnistumisessa.

Laitemyynti on insindorien keskustelua laitteen rakenteesta ja ominaisuuksista.
Kun myyntitilanteessa keskustellaan ostajan kanssa myds rahoituksesta, paas-
taan samaan poytaan niiden henkildiden kanssa, jotka paattavat kaupoista.

— Myyntiin yhdistetty rahoitustarjous avaa ovia ja on todella merkittava asia. Sa-
malla oppii ymmartamaan asiakkaan liiketoimintaa paremmin, kertoo KPA Unico-
nin rahoitusjohtaja Mikko Marttala.

KPA Unicon on muutaman vuoden ajan tarjonnut myynnin ohessa asiakkailleen
pankkien ja Finnveran kanssa tehtyja rahoitusratkaisuja.

— Tana paivana rahoitus alkaa olla jo edellytys, etta paastaan tarjouskilpailuun
ylipaataan mukaan.

Viennin osuus KPA Uniconin liikevaihdosta on laskenut muutaman vuoden takai-
sesta 99 prosentista. Yrityksessa uskotaan Vendajan ja muiden IVY-maiden palaa-
van viela tarkeiksi kohdemaiksi.

— Nyt olemme riskien kannalta terveemmassa tilanteessa, kun oli etsittdva uusia
markkinoita. Kun paatos on tehty, kylla tuloksiakin alkaa nékya. Tavoitteena on,
etta tulevaisuudessa liikevaihdostamme kolmannes tulisi kotimaasta, kolmannes
IVY-maista ja kolmannes muilta vientimarkkinoilta. Olemassaolomme edellytys
on, etta meilld on vientid, Marttala kiteyttaa.

48


https://www.youtube.com/watch?v=3IBbdZ-c5is

=FINNVERA vuosikaTsaus 2015 49

Finnvera vuosikertomus 2015 > Vuosi 2015 > Case-galleria

Team Finland auttaa yrityksida maailmalle

Kansainvalistymalla kasvua hakevia yrityksia palvelee Team Finland -verkosto,
joka kattaa kaikki valtiorahoitteiset kansainvalistymis- ja innovaatiopalvelut. Ver-

p— : kosto edistad myds Suomeen suuntautuvia investointeja ja Suomi-kuvaa maail-
et O (A i malla. Toimijoina ovat erityisesti tyo- ja elinkeinoministerion, ulkoministerion se-
b’: < A k& opetus- ja kulttuuriministerion hallinnonaloilla yrityksille palveluja tuottavat or-

ganisaatiot.

— Yritysta ei enaa ohjata luukulta toiselle eika sen tarvitse kayttaa aikaa lukuisten
palveluntarjoajien selvittamiseen. Yrityksen tai Team Finland -toimijoiden yhtey-
denoton jalkeen asiantunteva Team Finland -tiimi paneutuu asiakkaan tarpeisiin
ja ehdottaa, mitka rahoitus- tai asiantuntijapalvelut voisivat eniten hyodyttaa yri-
tysta sen kansainvalistymisen eri vaiheissa. Team Finlandin verkostomainen toi-
mintatapa tehostaa seka yrityksille tarjottavan palvelun laatua ettd myds viennin
ja investointien edistamiseen kohdistettavien julkisten resurssien kayttoa, kertoo
Petri Peltonen, alivaltiosihteeri (1.2.alkaen) ty6- ja elinkeinoministeridsta.

Finnvera mukana metsdteollisuuden suurinvestoinnissa

Finnvera osallistuu Metsa Groupin Adnekoskelle rakennettavan, maailman en-
simmaisen biotuotetehtaan rahoitusjarjestelyyn. Arvoltaan 1,2 miljardin euron in-
vestointihanke on metsateollisuuden kaikkien aikojen suurin Suomessa.

Finnvera takaa suomalaisiin laitehankintoihin liittyvasta vieraasta padomasta
noin puolet. Takuu kattaa 80 prosenttia 400 miljoonan euron luotosta. Rahoitus-
jarjestelyissa on Finnveran lisaksi mukana kuusi kaupallista pankkia, Ruotsin
vientitakuulaitos EKN seka Euroopan investointipankki.

— Hankkeemme perustuu huolelliseen kokonaisarvioon sellutoimialan kannatta-
vuudesta ja pitkan aikavalin markkinatilanteesta. Rahoitus on keskeinen osa han-
kekokonaisuutta, ja Finnveran seka Suomen valtion osallistuminen rahoituksen
riskinjakoon vahensi merkittavasti kaupallisten pankkien limiittikuormitusta.
Finnveran takaama laina on merkittava osa rahoituksen kokonaisuutta. OECD-
ehtojen mukainen laina on maturiteetiltaan tarpeeksi pitka ja sen ehdot ovat ylei-
sesti ottaen kilpailukykyiset. Finnveran rooli rahoituspaketissa on yksi tarkeita
kiinnekohtia, Metsa Groupin paajohtaja Kari Jordan sanoo.

Laitehankinnoissa pyrittiin Jordanin mukaan parhaaseen mahdolliseen saatavilla
olevaan teknologiaan, toimitusvarmuuteen ja kaupallisiin ehtoihin. On myonteis-
ta, etta selluteollisuuden johtavat teknologiatoimittajat ovat Suomessa toimivia
yrityksia.

— On tarkeaa, etta Suomessa on kilpailukykyinen vientia edistava organisaatio ja
toimintamalli, joka asettaa Suomessa toimivat yritykset tasavertaiseen asemaan
kilpailijoiden kanssa. Tassa Finnvera tekee hyvaa tyota, ja vuonna 2014 toteutet-
tu vientitakuulain muutos Suomessa on esimerkki dynaamisesta kehityksesta
viennin edellytysten turvaamiseksi, Kari Jordan toteaa.

— Hanke vaikuttaa myonteisesti Suomen vientiin, silla sen on arvioitu lisaavan
vientia vuosittain 0,5 miljardia euroa. Investoinnilla on my6s mittavat tyollisyys-
vaikutukset, liiketoimintajohtaja Jussi Haarasilta sanoo.
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Finnveran Jyvaskylan-toimipiste palkittiin Suomen parhaana
kesdtydnantajana

Akavan opiskelijat jarjestaa vuosittain Suomen paras kesatyonantaja -kilpailun.
Vuonna 2015 palkinnon voitti Finnveran Jyvaskylan-toimipiste. Toimipisteen kil-
pailuun ilmoitti kauppatieteiden yo. Eerika Vasti, joka tyoskenteli Jyvaskylassa
kesalla 2015.

Vastin mukaan parasta kesassa oli hyva perehdytys ja mukava tyoyhteiso, jossa
valittdminen korostui. Esimiehet kysyivat saannollisesti kuulumisia ja olivat ai-
dosti kiinnostuneita kehittamisehdotuksista. Finnveran Tampereen-toimipisteen
kanssa yhdessa toteutettu perehdytys auttoi tutustumaan myos alueen toiseen
kesatyontekijaan ja jakamaan kokemuksia. Tarkeana Vasti piti myos sitéa, etta
han sai lisda vastuuta oppimisen myota. Hanen esimiehenaan toimi kesan ajan
asiakkuuspaallikko Heli Liinanki.

Valintaraati painotti Finnveran innostavaa ja kehitysmyonteista ilmapiiria seka
nuorten tyontekijoiden kannustamista, motivointia ja ohjausta. Nuorten arvosta-
minen nakyi erityisesti hyvassa esimiestydssa ja kesatyontekijan perehdytykses-
sa.

Suomen paras kesatyonantaja -palkinto jaettiin tana vuonna kahdeksatta kertaa.
Kilpailussa pyritaan kiinnittamaan huomiota kesatyon hyviin kaytantoihin. Seka
korkeakouluopiskelijat etta tydnantajat voivat ehdottaa Suomen paras kesatyo-
nantaja -tunnustuksen saajaa.

CrisolteQ Oy jalostaa jatteista kokonaan uusia tuotteita

Kiertotalouden uranuurtaja CrisolteQ Oy jalostaa hyodyntamattomat teollisuuden
raaka-aineet jatkokayttoon. Finnvera on ollut rahoittajana yrityksen alkutaipaleel-
ta asti.

Tutustu yrityksen tarinaan videolla

Planmeca - raudanmyynnista teknologiakehityksen huipulle

Planmeca on yksi maailman johtavista hammashoitolaitteiden valmistajista.
Finnvera on ollut jakamassa riskia ja vauhdittamassa kasvua ulkomaille.

Tutustu yrityksen tarinaan videolla

Nocart Oy

Nocart vie Suomea maailmalle uusiutuvan energian edellakavijana. Yritys tarjoaa
ratkaisuja pienvoimalaitosten energiantarpeisiin hyodyntamalla uusiutuvaa ener-
giaa.

Tutustu yrityksen tarinaan videolla
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https://www.youtube.com/watch?v=ZAKWgZSntBc
https://www.youtube.com/watch?v=eom1sqpLjfE
https://www.youtube.com/watch?v=-G8b1C6Nb5U
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Raisioagro - Vientitakuut suojaavat suomalaisyritysten riskeja
Venijalls

Vendjan taloudellinen tilanne ja kasvaneet luottotappioriskit tuovat epavarmuutta
suomalaisyritysten viennille. Rehuja valmistava Raisioagro Oyj on vienyt tuottei-
taan Vendjalle jo 1990-luvulta alkaen ja kdyttanyt Finnveran luottovakuutusta
2000-luvun alusta lahtien. Myyntijohtaja Erik Norrgardin mukaan onnistunut kau-
pankaynti Venajalla vaatii erityisesti myyjan ja ostajan keskinaista luottamusta.

Pitkan kokemuksensa ansiosta Raisioagro on onnistunut Ioytamaan Venajalta
luotettavia ja vakiintuneita kumppaneita, mutta yrityksella on myds kokemusta ti-
lanteesta, jossa ostaja ei maksanut sovitusti. Kun ostajien maksukyvyttomyys
selvisi, Finnveran vientitakuut helpottivat Raisioagron tilannetta. Takuiden perus-
teella yritykselle maksettiin korvaus kotiutumattomista myyntisaatavista.

Ostajariskien ja ostajan maksukyvyn pohtiminen on osa ulkomaankauppaa kay-
van yrityksen riskienhallintaa. Suojaamaton riski voi koitua kohtalokkaaksi yrityk-
sen kassavirran ja kannattavuuden nakokulmasta.

Erilainen yrityskulttuuri ja lainsaadanto luovat haasteita

Erik Norrgardin mukaan Vendjélle vientia hankaloittaa yrityskulttuuri, jossa yritys-
ten johtajiin on hyvin hankalaa saada yhteytta. Liséksi yhtididen nopea kasvu-
vauhti ja velkaantuminen muodostavat riskeja kaupankaynnille. Norrgard suosit-
telee takuiden ottamista Venajan-vientia suunnitteleville yrityksille ja neuvoo val-
mistautumaan perusteelliseen alkuselvitykseen seka mahdollisiin myynnin estei-
siin. Tullien ja viranomaisten rajoitukset tulevat usein yllattaen.

On hyva varautua siihen, etta varsinkaan alkutuotantoon liittyvat ostajat eivat os-
ta valttamatta mitaan ilman jonkinlaista limiittia. Riski taytyy aina punnita ta-
pauskohtaisesti. Venalaiset ovat ylpeéa kansa, ja rajanaapureiden on hyva tunnis-
taa nama realiteetit kaupankaynnille. Erityisesti naina aikoina Venajan-viennissa
kaivataan Finnveraa ja muita lisdapuja.
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Johdanto

Tavoitteena toiminnan lapinakyvyys

Suomen valtio omistaa Finnveran koko osakekannan. Yh-
tion omistaja- ja elinkeinopoliittisesta ohjauksesta vastaa
ty6- ja elinkeinoministerion elinkeino- ja innovaatio-
osasto.

Finnveran hyvan hallinnoinnin tavoitteena on toiminnan
lapinakyvyys koko organisaatiossa. Finnveran hallitus hy-
vaksyy yhtion toimintaa ohjaavat keskeiset periaatteet ja
ohjeistukset. Hallituksen vahvistamat hyvan toiminnan

Finnvera-konserni

periaatteet ohjaavat henkilostoa toimimaan siten, etta se
vahvistaa Finnveran toimintaa erityisrahoittajana.

Esteellisyysperiaatteet ja sisapiiriohjeistus ovat osa Finn-
veran eettista ohjeistusta.

Selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelmasta

Hyvan toiminnan periaatteet

Toimintaohje puolueettomuuden varmistamiseksi
Sisapiiriohjeistus

Hallintoneuvosto

Hallitus

Toimitusjohtaja

Suuryritykset Pk-yritykset

Suomen
Vientiluotto Oy

Lounais-Suomi
Turku
Pori

Etela-Suomi
Helsinki

Sisa-Suomi Kaakkois-Suomi
Tampere Lahti
Jyvaskyla Lappeenranta

Mikkeli

Alueverkosto

Riskien- ja
Padomasijoitukset laadunvalvonta
Viestintd jaHR

Lakiasiat ja hallinto
Aloitusrahasto Vera
Oy TalousjalT

Veraventure Oy

Luottop&atosyksikko

Pohjanmaa Pohjois-Suomi
Vaasa Oulu
Seinajoki Kajaani
Rovaniemi

Savo-Karjala
Kuopio
Joensuu
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http://finnvera-ar2015.sivuviidakko.fi/media/pdft-2015/hallinto_ja_ohjausjarjestelma_2015_fi.pdf
https://www.finnvera.fi/Finnvera/Finnvera-lyhyesti/Finnvera-Hallinnointi#toimintaperiaatteet
https://www.finnvera.fi/Finnvera/Finnvera-lyhyesti/Finnvera-Hallinnointi#toimintaperiaatteet
https://www.finnvera.fi/Finnvera/Finnvera-lyhyesti/Finnvera-Hallinnointi#toimintaperiaatteet
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Finnveran hallinnosta ja sen toiminnasta vastaavat yhtio-
kokous, hallintoneuvosto, hallitus ja toimitusjohtaja.

Yhtiokokous voi paattaa laeissa ja yhtidjarjestyksessa yh-
tiokokoukselle maaritellyista tehtavista. Se valitsee hallin-
toneuvoston ja hallituksen jasenet sekda molempien pu-
heenjohtajat ja varapuheenjohtajat.

Hallintoneuvosto valvoo yhtion hallintoa. Se antaa
lausunnon tilinpaatoksesta ja tilintarkastuskertomukses-
ta seka ohjeistaa hallitusta asioissa, jotka koskevat yhtion
toiminnan huomattavaa supistamista, laajentamista tai
organisaation olennaista muuttamista. Hallintoneuvosto
antaa lisaksi ohjeita hallitukselle laajakantoisista tai peri-
aatteellisesti tarkeista asioista.

Hallitus huolehtii yhtion hallinnosta ja toiminnan asian-
mukaisesta jarjestamisesta. Hallitus hyvaksyy yhtion stra-

Finnvera vuosikertomus 2015 > Hallinnointi > Toimintaperiaatteet

Toimintaperiaatteet

Finnverassa noudatettavat politiikat

Finnveran toiminnassa noudatettavia keskeisia ohjeita,
periaatteita ja linjauksia ovat muun muassa:

Omistajapolitiikka

Maa- ja takuupolitiikka

Luottopolitiikka

Riskienhallinnan periaatteet

Vientitakuutoiminnan ymparisto- ja julkaisupolitiikka
Henkilostolinjaukset

Eettiset ohjeet

[T-linjaukset

Viestinnan linjaukset

Yhteistyosopimusperiaatteet

| W W U W U U U U U

Hankinnan ohjeet ja menettelyt.
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tegian ja vuosisuunnitelmat, puolivuosikatsauksen ja vuo-
sitilinpaatoksen seka riskienhallinnan periaatteet. Hallitus
edistaa yhtion kehitysta ja varmistaa, etta toiminta on
lainmukaista ja tayttaa omistajan sille asettamat tavoit-
teet. My0s yksittaiset, merkittavat rahoitusratkaisut kuu-
luvat hallituksen toimivaltaan. Hallitus ohjaa ja valvoo yh-
tion toimivaa johtoa seka nimittaa ja erottaa toimitusjoh-
tajan seka muut ylimpaan johtoon kuuluvat henkilot. Halli-
tus on asettanut keskuudestaan tarkastus- ja palkitsemis-
valiokunnat, jotka avustavat hallitusta sille kuuluvien teh-
tavien hoitamisessa.

Toimitusjohtaja hoitaa yhtion operatiivista hallintoa halli-
tuksen ohjeiden ja maaraysten mukaisesti. Toimitusjohta-
jaa avustavat osakeyhtidlain mukaisten tehtavien hoidos-
sa johtoryhma ja johtajisto.

Lue lisda Finnveran hallinnosta ja organisaatiosta.

Finnveralle asetetut tavoitteet vuonna 2015
Ty6- ja elinkeinoministerid ohjaa ja valvoo Finnveran toi-
mintaa ja asettaa yhtidlle neljan vuoden jaksolle elinkeino-
ja omistajapoliittiset tavoitteet, joita ministerio tarvittaes-
sa tarkistaa vuosittain. Tavoitteita maaritettdessa on otet-
tu huomioon Suomen valtion hallitusohjelma, ministerion
konsernistrategia ja hallinnonalan tavoitelinjaukset seka
EU-ohjelmien tavoitteet.

Asetettujen tavoitteiden perusteella arvioidaan Finnveran
onnistumista muun muassa yritystoiminnan, yritysten
kasvun ja kansainvalistymisen seka viennin edistajana.

Vuonna 2015 saavutimme TEM:n meille asettamista kah-
destatoista tavoitteesta yhdeksan.


https://www.finnvera.fi/Finnvera/Finnvera-lyhyesti/Finnvera-Hallinnointi
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Elinkeino- ja omistajapoliittisten tavoitteiden toteuma 2015

@ Tavoite saavutettu @ Tavoitetta ei saavutettu Ei toteumaa

Tavoite

Kansainvalistymalld kasvua hakevien asiakasyritysten liikevaihto kasvaa 50 %
vuodesta 2011 vuoteen 2015.

Finnvera parantaa mid cap -yritysten rahoituksen saatavuutta vuoden 2015 alussa
voimaan tulevan luotto- ja takaustappiositoumuksen mukaisesti.

Suurille yrityksille tukialueiden ulkopuolella myénnetdan rahoitusta siten, ettd sen maara
ilman tappiokorvausta on enintddn 10 % Finnveran myéntadman rahoituksen maarasta.

Finnvera ottaa kayttodn uudet instrumentit (vientitakuut kotimaisiin vientia palveleviin kone- tai
laiteinvestointeihin sekd Finnveran takaukset pankkien vientiluottojen jalleenrahoitukselle).

Finnvera jatkaa vienti- ja alusrahoitusjérjestelman kehittamistd TEM:n kanssa siten, ettd
suomalaisilla viejilld olisi kdytdssdan rahoitusehdoiltaan ja instrumenteiltaan mahdollisimman .
kilpailukykyinen viennin rahoituksen jarjestelma.

Finnvera luopuu asteittain pddomasijoitustoiminnasta. Ministerié ja Finnvera laativat vuoden
2015 aikana suunnitelman, miten ja milld aikataululla pddomasijoitustoimintojen vastuut O
siirtyvat Finnverasta.

Yhteinen yritysasiakkaiden palvelumalli Finpron ja Tekesin seka soveltuvin osin ELY-keskusten ja o
Teollisuussijoituksen kanssa on otettu kdyttdon vuoden 2015 loppuun mennessa.

Finnveran palvelujen tunnettuus ja palvelumielikuva séilyvat korkealla tasolla TEM:n
palvelumielikuvatutkimuksessa.

Finnvera seuraa aktiivisesti Euroopan unionin yrityksille tarjoamia rahoitusmahdollisuuksia seka ®
arvioi ja tekee tarvittaessa esityksia niiden hyédyntdmisestd Suomessa.

Finnvera hoitaa liiketoimintansa siten, etta toiminnasta saatavat tuotot kattavat toiminnasta
aiheutuvat kustannukset yli suhdannekierron ulottuvalla aikavalilla. Pk-yritysrahoituksessa o
tarkastelujakso on kymmenen vuotta ja viennin rahoituksessa 20 vuotta.

Finnvera toimii tehokkaasti ja pystyy osoittamaan toiminnan tehokkuuden ja tyon tuottavuuden
jatkuvaa paranemista. Tyon tuottavuus paranee tarkastelukaudella keskima&arin 4 % vuosittain. O
Palkitsemisjarjestelmaa kehitetdan.

Finnveran kotimaan rahoitustoiminnan vakavaraisuussuhde on vaihteluvélin 12-20 % puitteissa.
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Riskienhallinta

Riskienhallinnan merkitys ja vastuualueet

Riskienhallinnalla on keskeinen merkitys yhtion riskinotto-
kyvyn sailyttamisessa, padomien hallinnassa seka talou-
dellisten tavoitteiden saavuttamisessa pitkalla aikavalilla.
Riskienhallinnan tavoitteena on omalta osaltaan turvata
strategian toteuttamisen edellytykset.

Yhtion hallitus ja ylin johto vastaavat sisaisen valvonnan
ja riskienhallinnan jarjestadmisesta seka organisoinnista.
Hallitus hyvaksyy paatoksentekovaltuudet, riskienhallin-
nan periaatteet ja riskipolitiikat. Hallitukselle ja sen tar-
kastusvaliokunnalle raportoidaan neljannesvuosittain
konsernin kokonaisriskiasema ja siind tapahtuneet muu-
tokset.

Ensisijainen vastuu sisaisesta valvonnasta ja riskienhal-
linnasta on liiketoimintayksikailla ja konserniyhtigilla, jot-
ka vastaavat liiketoiminnan paivittaisesta johtamisesta ja
riskienhallintatoimenpiteistda. Nama toimenpiteet on sisal-
lytetty toimintajarjestelman prosesseihin ja niita toteuttaa
koko organisaatio.

Yhtion lilkketoiminnoista riippumattomat riskienvalvonta-,
compliance- ja muut tukitoiminnot tukevat lilketoimintayk-
sikoita riskienhallinnassa ja sisdisessa valvonnassa. Ris-
kienvalvontatoiminnon vastuulla ovat riskienhallinnan me-
netelmien kehittdminen, toiminnan ohjeistus, konsernin
riskiaseman seuranta seka raportointi hallitukselle ja yh-
tion toimivalle johdolle.

Riskienhallinnan menettelyt

Finnveran hallitus vahvistaa konsernin riskienhallinnan
periaatteet, riskinoton tavoitteet, noudatettavat politiikat
ja riskinoton linjaukset seka paatosvaltuudet.

Finnveran riskit voidaan ryhmitella seuraavasti:

= | uotto-, takaus- ja takuuriskit
# Qperatiiviset riskit

» | kviditeetti- ja markkinariskit
= Muut riskit.

Riskinottohalukkuus riskityypeittdain on maaritelty siten,
etta kdytossa olevat paaomat ja muut riskipuskurit ovat
riittavalla tasolla suunnitellun toiminnan riskitasoon nah-
den. Luottoriskin osalta riskinottohalukkuuteen vaikuttaa
muun muassa valtion luottotappiokorvauksen yritystyy-
peittain porrastettu maara. Padomien riittavyytta arvioi-
daan saanndllisesti.

Taloudelliseen raportointiin liittyvia operatiivisia riskeja
tunnistetaan, arvioidaan ja valvotaan osana operatiivisten
riskien hallintaa.

Riskienhallinnan sisainen raportointi toimii konsernin kai-
killa tasoilla. Emoyhtio hallitsee tytaryhtidissa syntyvia
riskeja omistajaohjauksella ja pitamalla kaikki tytaryhtiot
konsernissa noudatettavan riskienhallinnan piirissa.
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Hallintoneuvosto

Finnveran hallintoneuvostoon kuuluu vahintaan kahdek-

san ja enintaan 18 jasenta. Yhtiokokous valitsee jasenet

seka puheenjohtajan ja varapuheenjohtajan. Hallintoneu-
voston toimikausi on yksi vuosi.

Jasenten palkkiot noudattavat valtioneuvoston linjauksia
valtionyhtididen hallintoelinten palkoista. Vuonna 2015
palkkioita maksettiin yhteensa 58 000 euroa.

Hallintoneuvosto 31.12.2015

Puheenjohtaja, 31.8.2015 saakka
Johannes Koskinen, varatuomari

Hallintoneuvoston puheenjohtaja Johannes Koskinen ero-
si 1.9.2015 lukien hallintoneuvoston jasenyydesta ja pu-
heenjohtajan tehtavasta siirtyessaan Euroopan jalleenra-
kennus- ja kehityspankin johtokunnan jaseneksi. Uutta pu-
heenjohtajaa ei jaljella olevaksi toimikaudeksi valittu.

Varapuheenjohtaja
Lauri Heikkil, filosofian tohtori (ps.)
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Jasenet:

Paula Aikio-Tallgren, yrittaja, Virvatuli-Valaisimet Oy
Eeva-Johanna Eloranta, kansanedustaja (sd.)

Mika Harjunen, tietoturvapaallikko, Finnvera Oyj
Lasse Hautala, kansanedustaja (kesk.)

Olli Koski, padekonomisti, Suomen Ammattiliittojen
Keskusjarjesto SAK ry

Leila Kurki, tyollisyyspoliittinen asiantuntija, Toimihenkilo-
keskusjarjestd STTK ry

Esko Kurvinen, insindori (kok.)

Ann-Louise Laaksonen, varapuheenjohtaja, Suomen
Ekonomit ry

Anna Lavikkala, tyomarkkinajohtaja, Suomen Kaupan
Liitto SKry

Veli-Matti Mattila, paaekonomisti, Finanssialan
Keskusliitto ry

Lea Makipaa, kansanedustaja (ps.)

Antti Rantakangas, kansanedustaja (kesk.)

Hanna Sarkkinen, kansanedustaja (vas.)

Osmo Soininvaara, valtiotieteiden lisensiaatti (vihr.)
Tommi Toivola, rahoitusasiantuntija, Elinkeinoelaman
keskusliitto EK

Sofia Vikman, kansanedustaja (kok.)
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Hallitus

Finnveran hallitukseen kuuluu vahintaan kuusi ja enintaan
yhdeksan jasenta. Yhtiokokous valitsee hallituksen jase-
net yhdeksi vuodeksi kerrallaan.

Hallituksen tarkastusvaliokunta avustaa yhtion hallitusta
sille kuuluvien valvontatehtavien hoitamisessa. Hallitus

valitsee keskuudestaan tarkastusvaliokunnan jasenet ja
puheenjohtajan vuodeksi kerrallaan. Vuoden 2015 varsi-

Hallituksen palkitsemisvaliokunta avustaa yhtion hallitus-
ta ylimman johdon nimityksiin, tydehtoihin ja palkkauk-
seen seka johdon ja henkiloston palkitsemis- ja kannus-
tinjarjestelmiin liittyvien asioiden hoidossa. Hallitus valit-
see keskuudestaan palkitsemisvaliokunnan jasenet ja pu-
heenjohtajan vuodeksi kerrallaan. Vuoden 2015 varsinai-
sen yhtiokokouksen jalkeen valittuun palkitsemisvaliokun-
taan kuuluvat Markku Pohjola (puheenjohtaja), Harri Sai-
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naisen yhtidkokouksen jalkeen valittuun tarkastusvalio- las ja Pekka Timonen.
kuntaan kuuluvat Kirsi Komi (puheenjohtaja), Marianna
Uotinen, Pirkko Rantanen-Kervinen ja Antti Zitting. Hallituksen jasenten palkkiot noudattavat valtioneuvoston
linjauksia valtionyhtididen hallintoelinten palkoista. Vuon-
na 2015 palkkiot olivat yhteensa 147 000 euroa.

Jasenet 31.12.2015

Markku Pohjola

(1948), puheenjohtaja, ekonomi

Markku Pohjola on ollut Finnveran hallituksen jasen ja puheenjohtaja vuodesta
2012 lahtien. Han on myos muun muassa Tieto Oyj:n ja Koskitukki Oy:n hallitus-
ten puheenjohtaja ja Onvest Oy:n hallituksen jasen. Pohjola tydskenteli vuosina
1972-2008 Nordean ja sen edeltdjapankkien johtotehtavissa, viimeksi varakon-
sernijohtajana ja Nordea Pankki Suomen toimitusjohtajana.

Pekka Timonen

(1960), | varapuheenjohtaja, OTT

Pekka Timonen on ollut Finnveran hallituksen jasen vuodesta 2013. Han on tyos-
kennellyt Helsingin yliopiston tutkimus- ja opetustehtavissa vuosina 1984-2001
ja kauppa- ja teollisuusministerion neuvottelevana virkamiehena omistajaohjaus-
tehtavissa 2001-2007. Vuosina 2007-2012 han toimi valtioneuvoston kanslian
omistajachjausosaston paallikkona seka vuoden 2013 alusta tyo- ja elinkeinomi-
nisterion Tyoelama ja markkinat -osaston paallikkona.

Marianna Uotinen

(1957), Il varapuheenjohtaja, varatuomari

Marianna Uotinen on ollut Finnveran hallituksen jasen vuodesta 2013. Han on
tyoskennellyt valtiovarainministerion rahoitusmarkkinaosaston saadosvalmiste-
lutehtévissa vuodesta 2007 lahtien. Vuosina 1985-2001 han toimi ensin Nor-
deassa ja vuosina 2001-2006 Nokia Oyj:ssa muun muassa rahoitus- ja arvopa-
perimarkkinoihin liittyvissa asiantuntija- ja esimiestehtavissa.
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Kirsi Komi

(1963), OTK

Kirsi Komi on ollut Finnveran hallituksen jasen vuodesta 2013. Han toimii myos
seuraavien yhtididen hallituksissa: Metsa Board Qyj, Bittium Qyj, Citycon Qyj,
Martela Oyj, Patria Oyj (varapuheenjohtaja), Docrates Oy (puheenjohtaja) ja
SPR:n Veripalvelu (puheenjohtaja). Vuosina 1992-2010 Komi toimi Nokia-
konsernin palveluksessa ensin lakimiehend, sittemmin Nokia Networksin lakia-
siainjohtajana ja viimeksi Nokia Siemens Networksin lakiasiainjohtajana ja johto-
ryhman jasenena.

Pirkko Rantanen-Kervinen

(1949), ekonomi

Pirkko Rantanen-Kervinen on ollut Finnveran hallituksen jasen vuodesta 2013.
Han on myos Raisio Oyj:n ja LahiTapiola Keskindinen Vakuutusyhtion hallituksen
jasen seka LahiTapiola Uusimaan hallituksen puheenjohtaja. Vuosina
1974-2010 Rantanen-Kervinen tyoskenteli Saga Furs Oyj:n johtotehtavissa, vii-
meksi toimitusjohtajana.

Harri Sailas

(1951), ekonomi

Harri Sailas on ollut Finnveran hallituksen jasen vuodesta 2015. Han toimi tyoela-
kevakuutusyhtio lImarisen toimitusjohtajana vuosina 2007-2015 ja sitd ennen
johtotehtavissa Nordeassa ja sen edeltdjapankeissa, viimeksi padkaupunkiseu-
dun aluepankin johtajana ja Nordea Pankki Suomen varatoimitusjohtajana. Sai-
las on myos Alko Oy:n ja Finavia Oyj:n hallitusten puheenjohtaja.

Antti Zitting

(1956), DI

Antti Zitting on ollut Finnveran hallituksen jasen vuodesta 2015. Vuoteen 2014
asti han tyoskenteli yrittajana Sacotec Component Oy:ssa ja toimii nyt Sacotec-
yhtididen hallitusten puheenjohtajana. Zitting on myos seuraavien yhtididen ja
organisaatioiden hallituksissa: Sten&Co Oy Ab, Teknologiateollisuus ry, TT-saatio
ja Suomen lItsendisyyden juhlavuosi 2017 — Suomi 100. Lisaksi hdan on Teknolo-
giateollisuus ry:n 100-vuotissaation hallituksen puheenjohtaja.
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Johtoryhma ja johtajisto

Toimitusjohtaja hoitaa yhtion operatiivista hallintoa halli-
tuksen ohjeiden ja maaraysten mukaisesti. Toimitusjohta-
jaa avustavat osakeyhticlain mukaisten tehtavien hoidos-
sa johtoryhma ja johtajisto.

Johtoryhma

Johtoryhmassa kasitellaan yhtion strategiaan, liiketoimin-
nan ja asiakastyon linjauksiin seka omistajaohjaukseen
liittyvia asioita. Johtoryhma kokoontuu joka toinen kuu-
kausi.

Johtoryhmaan kuuluvat toimitusjohtaja, varatoimitusjoh-
taja, pk-yritysten ja suuryritysten rahoituksesta vastaavat
liiketoimintajohtajat, talousjohtaja, hallintojohtaja, viestin-
tdjohtaja seka riskienhallintajohtaja.

Finnveran organisaatiorakennetta muutettiin 1.10.2015
alkaen. Varatoimitusjohtaja Topi Vesteri siirtyi johtamaan
uutta luottopaatosyksikkoa, ja suuryritykset-yksikon toi-
minnasta vastaa muutoksen myéta lilketoimintajohtaja
Jussi Haarasilta. Samassa yhteydessa perustettiin uusi
riskien- ja laadunvalvonta -yksikkd, jonka johtajasta tuli
johtoryhman jasen ja HR yhdistettiin viestintayksikkoon.

Jasenet 31.12.2015

Pauli Heikkila (1962)
TKT
toimitusjohtaja

Topi Vesteri (1956)
VT
varatoimitusjohtaja, luottopaatosyksikko

Jussi Haarasilta (1973)
OTK, KTM
liiketoimintajohtaja, suuryritykset

Katja Keitaanniemi (1973)
TkL
liiketoimintajohtaja, pk-yritykset

Ulla Hagman (1969)
KTM
talousjohtaja, talous ja IT

Risto Huopaniemi (1975)
OTK
hallintojohtaja, lakiasiat ja hallinto

Tarja Svartstrom (1971)
MMM
viestintdjohtaja, viestinta ja HR

Merja Valimaki (1962)
KTM
riskienhallintajohtaja, riskien- ja laadunvalvonta

Johtajisto

Johtajistossa kasitelldaan Finnveran henkilostoon laajasti
vaikuttavia asioita. Johtajistoon kuuluvat johtoryhman ja-
senten lisdksi tytaryhtididen toimitusjohtajat seka Savo-
Karjalan aluejohtaja. Johtajistossa ovat edustettuina
myos henkilostoyhdistykset. Johtajisto kokoontuu joka
toinen kuukausi.

Jdsenet 31.12.2015

Leo Houtsonen (1958)

ekonomi

toimitusjohtaja, Aloitusrahasto Vera Oy ja Veraventure Oy

Anita Muona (1957)
OTK, LL.M. (Helsinki)
toimitusjohtaja, Suomen Vientiluotto Oy

Hannu Puhakka (1959)
DI
aluejohtaja, Savo-Karjala

Sirpa Arpiainen (1955)

MHT

rahoitusassistentti, Erityisrahoituksen ammattilaiset ERA
Pro ry:n edustaja

Heikki Lahdesmaki (1967)
KTM
rahoituspaallikko, Finnveran Akavalaiset ry:n edustaja

Paivi Myllari (1965)
tradenomi
perintdasiantuntija, Finnveran toimihenkilot ry:n edustaja

59



= FINNVERA vuosikaTsaus 2015

Finnvera vuosikertomus 2015 > Hallinnointi > Alueorganisaatio

Alueorganisaatio

Finnveran alueorganisaatio muodostuu seitsemasta alu-
eesta, joilla toimii yhteensa 15 toimipistetta. Palvelemme
asiakkaitamme kattavasti koko Suomessa.

Etelda-Suomi
Helsinki
aluejohtaja Markus Laakkonen, OTK

Sisa-Suomi
Jyvaskyla, Tampere
aluejohtaja Juha Ketola, DI

Lounais-Suomi
Pori, Turku
aluejohtaja Seija Pelkonen, YTM

Kaakkois-Suomi
Lahti, Lappeenranta, Mikkeli
aluejohtaja Mirjam Sarkki, KTM

Pohjanmaa
Seinajoki, Vaasa
aluejohtaja Kari Hytonen, MMM

Savo-Karjala
Joensuu, Kuopio
aluejohtaja Hannu Puhakka, DI

Pohjois-Suomi
Kajaani, Oulu, Rovaniemi
aluejohtaja Juuso Heinila, DI, KTM

60



Finnvera parantaa ja monipuolistaa suomalaisten yritysten rahoitus-
mahdollisuuksia lainoin, takauksin, paaomasijoituksin ja vienninrahoitus-
palveluin. Valtionyhtiona Finnvera taydentaa rahoitusmarkkinoita

ja edistaa yritystoiminnan, alueiden ja viennin kehitysta.
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